peENZUQgy

nawgatOr

MAGYAR NEMZETI BANK

AZ ELADOSODAS
VESZELYEI

A nem korultekintd hitelfelvétel komoly
anyagi nehézséget okozhat az egész csalad
szamara. Annak érdekében, hogy erre ne
keriiljon sor, kérjlk, alaposan tanulmanyozza
at ezt a tajékoztatot!



MILYEN KERDESEKBEN

SEGIT ONNEK
EZ A TAJEKOZTATO?

MENNYIT SZAMIT AZ ONERO?

EMELKEDHET A TORLESZTORESZLET?

MIT LEHET TENNI, HA CSOKKEN
A JOVEDELEM?

HOSSZU TAVON IS VALLALHATO?

( www.mnb.hu/penzugyinavigator )

Barmikor alakulhatnak Ugy az életkoriilmények,
hogy hitelre lesz sziikség. Szamos varatlan ese-
mény moédosithatja a korabbi célkit(izéseket, elkép-
zeléseket, de az is elé6fordul, hogy épp a tudatos
tervezéshez, az életmindség javitasahoz elenged-
hetetlen egy ilyen tipusu anyagi segitség.

A gyakran tobb évre, lakashitelek esetén akar tobb
évtizedre kihaté hiteldontések el6tt érdemes
idot szanni a kockazatok mérlegelésére! Ha
nagyobb hitelt vesz fel, mint aminek rendszeres
terheit hosszu tavon is fizetni tudja, megné az esé-
lye annak, hogy a kdlcsont nem tudja maradékta-
lanul visszafizetni. Mindez nagyon sulyos anyagi
helyzethez vezethet.

Szamos szabdly van érvényben a tulzott eladéso-
dottsdg megelbzése vagy elkeriilése érdekében,
fontos azonban, hogy hitelfelvétel el6tt mindenki
tisztaban legyen sajat lehetoségeivel!

TOBB AJANLAT, TOBB LEHETOSEG!

Hitelfelvétel el6tt a legfontosabb a hitel céljanak
tisztazasa és az elbzetes, koriiltekinté tajékozodas!

Szanjon idét arra, hogy felmérje a kinalatot! A hitel-
nyujtas is szolgaltatas, ezért legalabb 4-5 intéz-
mény ajanlatat mindenképpen hasonlitsa 6ssze
ahhoz, hogy el tudja donteni, melyik az On sza-
mara legmegfelelébb! Ehhez hasznalja a Pénz-
Ugyi Navigator honlapon elérhetd Hitel- és lizing-
termék-valasztét!



https://www.mnb.hu/penzugyinavigator
https://alk.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo
https://alk.mnb.hu/portal/fogyasztoknak/bal_menu/ptilekerdezo

Kérjen részletes tajékoztatast a pénzuigyi intézmé-
nyektol:

+ a kamatozasrol,

« akulonféle dijakrol és koltségekrdl,

+ ateljes hiteldij mutatérol (THM),

+ a kalkulalt torlesztési 6sszegrél,

« akamat- és dijfeltételek lehetséges valtozasarol,

« egy esetleges el6torlesztés lehetéségérdl és
koltségeirdl,

+ azadost terheld Osszes fizetési kotelezettségrol!

Ne feledje!

A tajékoztatasra torvény kotelezi a hitelezéket. Mindig
olvassa végig a kapott dokumentumokat! Amennyiben
valamit nem ért, kérjen segitséget az ligyintézé6td|, illet-
ve egy fliggetlen pénziligyi tandcsadotol!

HOGYAN LEHET OSSZEHASONLITANI
®  AHITELTERMEKEKET?

A kllonbo6z46 hitelek 6sszehasonlitasanak egyik leg-
egyszerlibb médja a THM-ek, azaz a teljes hiteldij
mutaték Osszevetése. Ez a specialis képlet alapjan
szamitott mutaté egyéves idészakra vonatkozéan
tartalmaz minden olyan dijat, kdltséget, amelyet
szerz8désszer( teljesités esetén egy évre vetitve
a tékén felul fizetni kell a hitelez6 részére. llyen
fizetési kotelezettségek lehetnek példaul a kamat,

kilonféle dijak, jutalékok, adok stb. Mindezek mel-
lett azonban lehetnek olyan tételek, amiket a THM
sem tartalmaz, mint példaul a kdzjegyzéi dij.

Minél alacsonyabb tehat a THM, annal kedve-
zobb a fizetendo teljes hiteldij, vagyis annal
olcsobb a kolcson.

Példa:

Felvett hitel6sszeg: 600 000 Ft

THM értéke: 22,96%

Futamidé: 60 hénap

Torlesztorészlet: 16 180 Ft

Ténylegesen visszafizetend6 6sszeg: 970 800 Ft

Azaz, ha On 600 000 Ft hitelt igényel 22,96%-
os THM-mérték, 60 hénapos futamidd és havi
16 180 Ft-os torlesztérészlet mellett, 970 800 Ft-ot
fog visszafizetni, ha a dijak, koltségek a futamidé
alatt nem valtoznak meg.

El6fordulhat, hogy egy masik intézménynél ala-
csonyabb THM-mérték, azaz kedvezébb feltételek
mellett igényelheti ugyanezt a hiteldsszeget.

Ne feledje!

Az intézmények szamara jogszabaly irja el6 az egyes
hiteltipusoknal alkalmazhaté THM maximalis értékét.



? MIBEN MAS A LIiZINGTERMEK?

Lizingszerz6dés esetén a lizingbevevé nem szerzi
meg a lizingtargy tulajdonjogat, csak hasznal-
hatja azt. A lizingtargyon csak az 6sszes lizingdij,
illetve a maradvanyérték megfizetését kdvetden
szerezhet tulajdonjogot.

Osszehasonlitasképpen: autévasarlas céljabol
felvett hitel esetén a vételarat meghitelezi a
pénzigyi intézmény, vagyis kifizeti a jarmivet a
vevd helyett, de az autd a vevé tulajdondba kerl.
A hiteltorlesztés soran ezt az 6sszeget kell a pénz-
Ugyi intézménynek visszafizetni. Lizing esetén a
pénziigyi intézmény megvasarolja az autdt, vagyis
az 6 tulajdonaba keril. A vevé csupdn hasznalja
azt, amiért dijat fizet. Az autd csak akkor keril a
tulajdondba, ha az sszes lizingdijat, illetve marad-
vanyértéket megdfizette.

Ne feledje!

Amennyiben On gépjarmuivet, ingatlant stb. lizingel,
ugyanolyan védelem illeti meg, mintha hitelt vett vol-
na fell

MIRE KELL FIGYELNI KOZVETITOI
®  AJANLATESETEN?

Ahitelek vildgdban egy pénziigyi kdzvetité is segit-
het kiigazodni. Ahogyan azonban az intézmények
ajanlatai kozul is koriiltekintéen kell valasztani,
kozvetitotol kapott ajanlat esetén is sok min-
denre kell figyelni!

Egy ajanlat megkérdéjelezheté lehet, ha
- meglepéen kecsegteto feltételeket tartalmaz,

- kevésvagy hianyos informacié taldlhato a koz-
vetit6rdl,

+ nem tajékoztat el6re irasban a felmerdiil6 fize-
tési kotelezettségekrdl.

Ne feledje!

Az MNB honlapjéan elérhet6 Intézménykeresével min-
den MNB-engedéllyel rendelkez6, vagy MNB altal nyil-
vantartasba vett pénziligyi szolgaltatd, kozvetité meg-
talalhaté. A programmal ellendrizhetd, hogy az ajanlat
készit6je jogosult-e a tevékenység végzésére.


https://intezmenykereso.mnb.hu/

? | MENNYIT SZAMIT AZ ONERG?

Hitelfelvételkor mind a hitelt vagy lizinget igényl6
ugyfél, mind pedig a szolgaltatast nyujtd intéz-
mény szempontjabdl a legnagyobb kockazatot az
jelenti, hogy az adés nem tudja majd visszafizetni
a kolcsont. Ez jellemz&en akkor kdvetkezik be, ha a
hitel torlesztérészlete vagy az adés jovedelme vala-
milyen ok miatt kedvezé&tlen iranyba valtozik, amit az
életkdriilményeiben bekovetkez6 fordulatis okozhat.

Fontos tehat, hogy a hitelezd megfelel6en mérje
fel az Ggyfél teherbird képességét, ugyanakkor a
fogyasztonak is tisztaban kell lennie azzal, hogy
a hiteltorlesztés altalaban tobbéves, akar évtizedes
folyamatos fizetési kotelezettséget jelent.

A pénziigyi intézmények altaldban hiteltipuson-
ként meghatarozzdk a kilonbozd hitelek felvéte-
léhez sziikséges minimalis oneroét, azaz azt az
0sszeget, amellyel azigénylének mar rendelkeznie
kell a hiteligényléshez. Minél nagyobb az 6nerd,
annal kevesebb kolcsonre van sziikség, igy a
havi torlesztérészlet is csokkenthetd.

A hitelkérelem elinditasa el6tt tehat érdemes minél
nagyobb 6sszegli megtakaritassal rendelkezni.
A hitelez6k nem nyujthatnak hitelt kizarélag
a fedezet figyelembevételével, kivéve jogsza-
balyban meghatarozott esetekben.

Jogszabalyi eléirasoknak megfelelen a hitele-
z6k még a hitel felvételét megel6zéen kotele-
sek felmérni ligyfeliik hitelképességét.

Figyelembe kell vennitik az igényl6
+ jovedelmi helyzetét,
+ haztartasanak jovedelmi helyzetét,

. 0Osszes ismert hiteltartozasat.

MNB-ADOSSAGFEK SZABALYOK

2015. januar 1-jétél hatadlyos az ugynevezett
adossagfék-szabalyozas, ami alapvetéen két 6
pillérbdl all.

A jovedelemaranyos torlesztorészlet-mutato
(JTM) az lgyfelek rendszeres, legalis jovedel-
mének meghatarozott aranyaban korlatozza az uj
hitel felvételekor vallalhaté maximalis torlesz-
tési terheket, és ezaltal mérsékli az elad6sodast.

A hitelfedezeti mutaté (HFM) a fedezett hite-
leknél (példaul jelzéloghitelek, gépjarmihitelek)
a fedezetek értékének aranyaban korlatozza a
felveheté hitelek nagysagat.

MIKOR KELL ALKALMAZNI
®  AJTM-MUTATOT?

Néhany jogszabalyban meghatéarozott kivételtd|
eltekintve a JTM-korlatnak torténo megfele-
Iést minden hitelfelvételkor vizsgalnia kell a
hitelnyujtoknak. A mutatéban az uj hitel terhei
mellett figyelembe kell venni az ligyfél minden
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fennallé hiteléhez kapcsolodé torlesztési terhét,
rendelkezésre 3ll6 jovedelemként pedig csak az
igazolt, legalis netté jovedelem szamithato be,
igy példaul a munkabér, nyugdij, csaladi potlék stb.

MI A TEENDO ADOSTARS
®  BEVONASA ESETEN?

A jovedelmek és az addssagterhek tobb addstars
esetében 6sszevontan kezelendok.

EMELKEDHET
®  ATORLESZTORESZLET?

A felvett kodlcsont és annak kamatait az adésnak
meghatdrozott id6, a hitel futamideje alatt, alta-
laban havonta kell torlesztenie a hitelezdk felé. A
hitelfelvételt kovetdéen a torlesztdrészlet valtozhat.

Fix kamatozasu hitelnél a kamatfixalas id6tar-
tama alatt az Ugyleti kamatldb alapvetéen nem
véltozik, fuggetlenil attdl, hogy id6kdzben a piaci
kamatok nének vagy csokkennek.

Valtozé kamatozasu hitelnél a futamidé alatt
a kamatlab megvaltozhat. llyen hitel felvétele
el6ttalaposan tekintse at a hitel feltételeit, kiilonos
figyelmet forditva arra, hogy mi alapjan szamitjak
a kamatot, illetve milyen gyakorisaggal véltozhat
a kamatlab!

A kamatlab emelkedése esetén a torlesztorész-
let megemelkedik. Minél hosszabb a hitel futami-
deje, annal nagyobb az esély arra, hogy a torleszt6-
részlet a hitel futamideje alatt emelkedni fog.

Magasabb hitel6sszegnél ugyanakkora kamat-
labvaltozas nagyobb torlesztérészlet-valtozast
eredményez. Némely konstrukcional a torlesztd-
részlet emelkedése helyett a futamidd névekszik,
igy tovabbi torlesztorészlet fizetési ktelezettség
keletkezik.

A pénzlgyi intézményeknek a szerzédésben,
valamint a szerzddés részét képez6 altalanos szer-
z6dési feltételekben vagy Ulzletszabdlyzatban
egyértelmlen meg kell hatérozniuk a hitelre vagy
lizingszerz6désre vonatkozd

« kamatot, dijat,

« minden egyéb fizetési kotelezettséget vagy fel-
tételt,

+ akésedelmes teljesités jogkovetkezményeit,

+ a szerz6dést biztositd mellékkotelezettségek
érvényesitésének maodjat, kovetkezményeit,
valamint

+ a kamat, dij vagy koltség egyoldald médosita-
sara okot adé korulményeket.

1
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Amennyiben szerzédésében a hitelezé egy ked-
vezményes id6szakra alacsonyabb kamatot és
dijat szamit fel, vagy a t6ketorlesztés megkezdé-
sére haladékot nyujt, ugy a szerzédéskotéskor kote-
les egyeztetni, hogy a kedvezményes idétartam
lejartat kovetéen hogyan alakul a torlesztérészlet
Osszege. Jelzdloghitel-szerz6dés esetén a pénzligyi
intézmény nem kinalhat korlatozott id6tartamra
kedvezményes kamatot.

HOGYAN VALTOZIK MINDEZ
DEVIZAHITEL ES DEVIZA ALAPU
HITEL ESETEBEN?

Mindenekel6tt fontos kiilonvalasztani a devizahitel
és a deviza alapu hitel fogalmat.

- Devizahitel: forinttol eltéré pénznemben folyo-
sitott hitel.

- Deviza alapu hitel: devizaban nyilvantartott,
de forintban folyésitott hitel.

A torlesztérészletet a devizahiteleknél csak a kiil-
foldi deviza kamatszintjének valtozasa, mig a
deviza alapu hiteleknél a kiilfoldi deviza kamat-
szintjének valtozasa mellett a forint/deviza
arfolyama is jelentésen befolyasolhatja. Ha az
arfolyam megvaltozik, akkor a torlesztérészlet
ezzel megegyezo6 mértékben valtozik.

Példaul 5 szazalékos forintleértékel6dés Gnma-
gaban 5 szazalékos torlesztérészlet-emelkedést
jelent, feltéve, ha minden mas tényezé - példaul
kamat, kezelési koltség - valtozatlan.

Hitelfelvétel el6tt alaposan tekintse at a hitel felté-
teleit, kiilonos figyelmet forditva arra, hogy

+ atorlesztérészletekhez kapcsoloddan milyen
egyéb fizetési kotelezettségek meriilhetnek fel,

+ valtozd kamatozasu hitel esetén mi alapjan sza-
mitjak a kamatot, és mik lehetnek a médositasok
korilményei!

? HOSSZU TAVON IS VALLALHATO?

A felvehet6 hitelésszeg meghatarozasahoz min-
denekel6tt vegye figyelembe a tartésan rendelke-
zésre all6 jovedelmét!

Ahhoz, hogy valéban hosszabb tavon fizetni tudja
hitelét, vizsgaljon meg tébb tovabbi szempontot is!

13
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Gondolja végig, hogy

+ haztartasa bevételeibdl mennyit tud a hitel tor-
lesztésére forditani,

+ egyes jovedelmeire mennyi ideig szamithat,
+ jovedelme forrasat a hitelezé ellenérzi,

- ha tobb hitele van, a torlesztérészletek ossze-
adddnak,

+ a hitelbdl megvasarolt termékhez kapcsolod-
hatnak egyéb kiadasok is, példaul izemben tar-
tas koltségei, vagyonszerzési illeték, biztositasi
dijak,

« ha vératlan kiadasa jelentkezik, tudja-e fizetni a
torlesztérészletet!

Haztartasikoltségvetés-szamitd programunkat
megtaldlja a Pénziligyi Navigator honlapon.

Amennyiben az adds tartésan késedelembe
esik a torlesztérészletek fizetésével, a hitelezo
felmondhatja a szerz6dést és egy 6sszegben
kovetelheti az abbdl ered6 tartozas megfize-
tését. Afelvett hitel 6sszegétilyenkor a kamatokkal
és a szerz6désben meghatarozott egyéb terhekkel
- igy példaul késedelmi kamatokkal - egyutt kell
visszafizetni.

A szerzédés felmondasat kovetden a hitelezd
szamos moédon érvényesitheti kdvetelését. Az adés
akar el is veszitheti a hitel fedezetéiil szolgalé
vagyontargyat, lakdingatlan esetében lakha-
tasa keriilhet veszélybe.

Ingé ésingatlan vagyontargy vasarlasara fordi-
tott hitel, példaul jelzaloghitel vagy gépjarmdhitel
esetében a vagyontargy értékesitését kove-
téen maradék tartozas tovabbra is fennallhat.

Ha a vagyontargy értékesitésébol nem fedez-
heté a hiteltartozas és az egyéb jarulékos dijak,
koltségek 6sszege, az addst tovabbi fizetési
kotelezettség terheli.

Nem szabad megfeledkezni arrél sem, hogy a
késedelmes fizetés és a kdvetelés érvényesitésének
— sokszor jelent6s 6sszegl — koltségei is az adost
terhelik.

Ne feledje!

Egy esetleges fizetésképtelenség esetére érdemes hi-
telfedezeti biztositast kotni. Ennek részleteirdl érdek-
16djon a hitelt nyujté pénziigyi intézménynél.

Ha az ad6s a mindenkori minimalbért meghaladé
0sszeggel tobb mint 90 napja tartozik, adatai mel-
lett a késedelmes tartozas ténye is bekeril a Koz-
ponti Hitelinformaciés Rendszerbe (KHR).

A KHR korabban BAR-listaként volt ismert. Ha
valaki a fenti tartozas miatt szerepel a rendszerben,
késébb nehezebben juthat hitelhez, de az is el6-
fordulhat, hogy egyaltalan nem tud hitelt felvenni.
A KHR-ben nyilvantartott adatokkal kapcsolatban
hitelez6jénél, vagy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallal-
kozdasnal (BISZ Zrt.) érdeklédhet.

15
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MIT LEHET TENNI, HA CSOKKEN
®  AJOVEDELEM?

Minden elbévigyazatossag ellenére is elé6fordulhat,
hogy a kordbban kalkulalt jovedelem csokken.
llyenkor a gyors cselekvés a leghasznosabb,
nem a halogatas, a probléma gorgetése.

A torlesztésre fordithatd jovedelem tobb okbdl is
csokkenhet. Jelentésen megneheziti a hiteltorlesz-
tést, ha az adods, vagy a haztartasaban élék jove-
delme csdkken, esetleg a haztartas valamely tagja
elvesziti a munkajat, vagy varatlan kiadasok merdl-
nek fel. Javasolt olyan mértéki tartalékot képezni,
amelynek segitségével hosszabb ideig, példaul
6-12 hénapig képes folytatni a hitel torlesztését.
Ennyi idd alatt lehet6ség van Uj munkahelyet
talalni, a hitelnyujtéval djratargyalni a feltételeket,
illetve az atmeneti kedvezétlen pénzpiaci valtoza-
sok miatt megemelkedett torlesztérészleteket is
fizetni.

Amennyiben nehéz helyzetbe kerilt, mihamarabb
vegye fel a kapcsolatot hitelezéjével, és egyez-
tessen a szerz6dés dtlitemezésének lehetbségeirdl!

Tartsa szem eldtt, hogy ha a kdlcson kivaltasa érde-
kében ujabb hitelt venne fel, azzal egy ujabb
anyagi terhet jelentd kotelezettséget vallalna, ami
miatt kdnnyen addssagspiralba keriilhet!

Ne feledje!

Hitelfelvétel el6tt alaposan gondolja végig, hogy jove-
delmének mekkora részét tudja torlesztésre forditani,
varatlan esemény, vagy jovedelemcsdkkenés esetére
vannak-e felhasznalhat¢ tartalékai!

Ellendrizze, hogy mindent megtesz-e az eladé-
sodas elkeriiléséért!

« Tobb intézménytdl is kért ajanlatot a hitelfelvé-
telhez.

« Részletes tajékoztatast kért, magyardazattal
egyutt.

+ Elolvasta az 6sszes kapott dokumentumot.

« Tobb szolgaltatd hitelajanlatat is 6sszehason-
litotta.

+ Ellenérizte a piaci szerepléket.

+ Elegendd 6nerd all rendelkezésre.

- Atgondolta haztartasa kiadasait hosszabb tavon is.
« Tervezett az egyéb jarulékos koltségekkel.

« Megismerte a szerzédés felmondasanak lehetd-
ségeit és kovetkezményeit.

17
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? | KERDESE VAN?

Ne habozzon feltenni az tigyintézének! Hiteligény-
lés esetén az a legfontosabb, hogy On minden
informacié birtokaban legyen, csak igy hozhat
megalapozott dontést.

2 | PROBLEMAJA VAN?

Forduljon mindig hitelez6éjéhez, hogy kézdsen
taldljanak olyan megoldast, amely mindkét félnek
megfeleld!

Ne feledje!

A hitelezék szamara is fontos, hogy On valéban jél fi-
zet6 Ugyfél legyen, ezért a megallapodas szamukra is
elsédleges cél.

ELJARAS A PENZUGYI BEKELTETO
®  TESTULETNEL

Amennyiben a hitelezéjével a szerz6dés megko-
tésébdl, illetve teljesitésébdl szarmazd jogvitaja
van, annak rendezésére igénybe veheti a Pénz-
Ugyi Békéltet6 Testlilet (PBT) eljarasat, amely egy
ingyenes, birésagon kiviili, alternativ vitarendezési
férum. Az eljarasban a fogyaszté akkor vehet részt,

ha a vita megoldasat mar kezdeményezte szolgal-
tatojanal, és ez eredménytelentl zarult, illetve mas
kozvetitdi eljarast, vagy polgari peres eljarast nem
inditott.

A PBT-r6l bévebben a Pénziigyi Békéltetd Testilet c.

Pénztigyi Navigdtor fiizetben olvashat.

KERELEM A MAGYAR NEMZETI
¢ BANKHOZ

Fogyasztoi kérelemmel fordulhat a Magyar Nem-
zeti Bankhoz, ha

+ kozvetlentl a pénziigyi szolgaltatonal mar meg-
kisérelte a vita rendezését, sikertelendl,

+ megitélése szerint hitelezéje nem a vonatkozé
jogszabalyok szerint jart el,

- a szolgaltaté a jogszabalyban eldirt hataridén
bellil nem valaszolt a benyujtott panaszra,

« ha a vdlasz alapjan egyéb jogsérté magatartas
feltételezheté.

A panaszkezelés lehetséges mddjairdl és a kiilbnbdzé
férumokrdl a Pénziigyi panasz c. Pénziigyi Navigd-
tor flizetben, valamint honlapunkon taldlhaté bévebb
informdcid.

Kézirat lezdrva: 2020. augusztus
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MAGYAR NEMZETI BANK UGYFELSZOLGALAT
Cim: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6. (Sz&ll Kalman tér)
- MNB Feltigyeleti Kozpont és Pénzmuzeum
Levélcim: 1534 Budapest BKKP Pf.: 777.
Telefon: +36-80/203-776 Fax: +36-1/489-9102
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: www.mnb.hu/penzugyinavigator

PENZUGYI NAVIGATOR TANACSADO IRODAHALOZAT
A megyeszékhelyeken m(ikddé irodak elérhetéségei, valamint az
aktualis kitelepulésekkel kapcsolatos informaciok megtalalhatdak
honlapunk Tandcsadé iroddk menuipontjaban.

PENZUGYI BEKELTETO TESTULET
Az On és pénziigyi szolgaltatéja kozott kialakult
szerz6déses jogvita igyében a PBT-hez fordulhat.
Levélcim: 1525 Budapest Pf.: 172.
Telefon: +36-80/203-776 Fax: +36-1/489-9102
E-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu
Honlap: www.penzugyibekeltetotestulet.hu

BISZ KOZPONTI HITELINFORMACIOS ZRT.
Cim: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27.
Telefon: +36-1/421-2505
Honlap: www.bisz.hu

Legyen mindig naprakész!
Toltse le a Pénziigyi Navigator
mobilapplikaciot!

( www.mnb.hu/penzugyinavigator )
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