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Akadalymentességi megfelelési nyilatkozat

Euroleasing Zrt.

Az Euroleasing Zrt. elkotelezett amellett, hogy pénzigyi és ehhez kapcsolédd
szolgaltatasai minden felhasznalé szamara — kulénésen a fogyatékossaggal él6
szemeélyek szamara — egyenl6 eséllyel hozzaférhetdk legyenek. E célbol az
Euroleasing tdbb csatornan (személyes ugyfélszolgalat, telefonos Ugyfélszolgalat,
weboldal) is igyekszik biztositani az altala nyujtott szolgaltatdsokhoz valo
akadalymentes hozzaférést.

Az Euroleasing Zrt. személyes és telefonos ligyfélszolgalata a tarsasag weboldalan
elhelyezett szolgaltatasi térkép szerinti igyintést tamogato lehetéseégeket biztositja.
Az Euroleasing Zrt. torekszik arra, hogy a www.euroleasing.hu weboldal és a
kapcsolodo aloldalak megfeleljenek az akadalymentességre vonatkozo nemzetkozi és
hazai ajanlasoknak. A weboldal jelenleg megfelel6sége az alabbi.

Megfelel6ségi statusz

A www.euroleasing.hu weboldal jelenleg részben felel meg a Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1 ajanlas AA szint(i kbvetelményeinek.

A részleges megfelelés oka, hogy bizonyos tartalmi elemek és funkciok
akadalymentesitése jelenleg fejlesztés alatt all, illetve bizonyos kllsé vagy korabbi
technikai megoldasok korlatozottan tdmogatjak az akadalymentes hasznalatot.

Nem akadalymentes tartalom

Az alabbi tartalmak és felliletek nem, vagy csak részben akadalymentesek:
o Egyes PDF-formatumu dokumentumok nem minden esetben rendelkeznek
teljes, képernybolvaso altal értelmezhetd strukturaval (pl. tagek, cimsorok).
e A korabban kdzzétett dokumentumok egy része nem akadalymentes PDF-
formatumban érhetd el.
« Bizonyos dinamikus menuelemek és interaktiv fellletek billentylizetes
hasznalata korlatozott lehet.
o Egyes (rlapfellleteken a hibajelzések megjelenitése jelenleg nem minden
esetben biztosit teljes korl tamogatast a kisegit6 technologiak szamara.
A felsorolt hidnyossagok megsziintetésén Tarsasagunk folyamatosan dolgozik.
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Aranytalan teher

Az akadalymentességi kovetelmeények teljes kor( alkalmazasa bizonyos esetekben —
kilonosen a korabban készult, nagy mennyiségli dokumentumra vonatkozéan —
aranytalan terhet jelenthet. Ezekben az esetekben Tarsasagunk alternativ hozzaférést
biztosit, illetve egyedi megkeresés alapjan tdamogatast nyujt az érintett felhasznaldk
szamara.

Alternativ hozzaférés biztositasa

Amennyiben a honlap valamely tartalma nem akadalymentesen érhetd el, kérjuk,
jelezze ezt elérhetbségeinken.

Tarsasagunk minden észszer( er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy az
érintett informacidkat akadalymentes formaban vagy alternativ modon elérhetéve
tegye.

Kapcsolat és visszajelzés

Az akadalymentességgel kapcsolatos észrevételeket, kérdéseket az alabbi
elérhetéségen fogadijuk:

Euroleasing Zrt.

E-mail: info@euroleasing.hu

Telefon: +36 1 345 2424

A beérkez6 megkereséseket tarsasagunk a lehet6 legrovidebb idén belul, de
maximum 5 munkanapon belll megvizsgalja és megvalaszolja.

A nyilatkozat elkészitésének médja

Ez a nyilatkozat 6nértékelés alapjan készilt, a Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.1 AA szint kdvetelményeinek figyelembevételével.

A nyilatkozat frissitése

A nyilatkozat utolsé frissitésének datuma: 2026. aprilis 30.
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