EUROLEASING CHAT ASSZISZTENS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO ES FELHASZNALASI FELTETELEK

I. Adatkezelési tajékoztato
Euroleasing chat asszisztens hasznalatara vonatkozdan

Az Euroleasing Zrt., mint adatkezel6 (,Adatkezel6”) az (EU) 2016/679 rendelet (,GDPR”) szerint az alabbiakban
tajékoztatja a felhasznaldkat, mint érintetteket (,Erintett”) személyes adataik kezelésérdl chat asszisztensének
hasznalatdval 6sszefliggésben.

A chat asszisztens segitséget nyujt az AdatkezelS szolgaltatasai irant érdekl6dé Erintetteknek a kérdéseik
megvalaszoldsaban azzal a céllal, hogy a szolgaltatasokrdl informécidt szolgaltasson, és az Adatkezel8 és az Erintett
kozotti kapcesolatfelvételt elGkészitse, létrehozza (,,Szolgaltatas”).

A chat asszisztens (,Chatbot”) bizonyos esetekben mesterséges intelligencia (,,Al”) technoldgian alapul. A Chatbot
keretében algoritmusok, integralt nagy nyelvi modellek (,LLM”) és a Szolgdltatd altal elzetesen rendelkezésre
bocsatott informacidk, adatok, illetve dokumentumok (,Tuddsbazis”) felhaszndlasaval automatizalt maddon
elemzésre keriilnek az Erintett altal megadott informaciok, kérdések, utasitasok (,Bemenet”), majd ennek alapjin
automatikusan generdlasra keriilnek a relevansnak szadnt informacidk, vélaszok, hivatkozasok (,Kimenet”) a
Szolgaltatas nyujtasa céljabdl. A Chatbot hasznalata sordn a kérdésként, felvetésként megfogalmazott Bemenetek
és az ezekre valaszul generalt Kimenetek beszélgetéseket (,,Beszélgetés”) alkotnak.

Felhivjuk az Erintettek figyelmét, hogy ne osszanak meg iizleti titkokat vagy mas védett informacidkat az
Szolgaltatas hasznalata soran! Az ilyen jellegli informaciok megosztasa tekintetében minden felelGsség az
Erintettet terheli!

1. Adatkezel6 neve és elérhetGségei:
Adatkezeld neve: Euroleasing Zrt.
Székhely: 1134 Budapest, L6portar u. 24.
Cégjegyzékszam: 01-10-043384

Tel: 06-1-345-2300

E-mail: info@euroleasing.hu

Honlap: www.euroleasing.hu

2. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetGségei:
Postacim: 1134 Budapest, L6portar u. 24.
E-mail cim: adatvedelem@euroleasing.hu

3. Adatkezelés célja és jogalapja, kezelt személyes adatok kére és az adatkezelés id6tartama:

Adatkezelés id6tartama

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Kezelt személyes adatok
kore

3.1. Szolgaltatas nyujtasa,
annak keretében a
Bemenetek felhaszndlasa
és Kimenetek generdlasa

Erintettel hozzajarulasa a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja alapjan

Erintett a hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja,
a hozzdjarulas
visszavondsa nem érinti a
hozzajarulason alapulé, a
visszavonas el6tti
adatkezelés
jogszerliségét.

Név, e-mail cim,
telefonszam,
bemenetekben megadott
egyéb személyes adatok

Erintett hozzajaruldsanak
visszavondasaig, de
legfeljebb a hozzajarulas
megadasatél szamitott 2
évig

3.2. Az Adatkezel6 fenntartja magdnak a jogot, hogy a Bemeneteket, Beszélgetéseket a visszaélések és
rendeltetésellenes haszndlat kiszlirése érdekében monitorozza, és amennyiben jogsértést, rendeltetésellenes
hasznalatot vagy a Felhaszndlasi feltételek megsértését érzékeli, akkor a Szolgdltatas nyujtasat az adott Felhasznald
felé felfiiggessze, illetve az érintett Beszélgetésekhez vald hozzaférést korlatozza, a Beszélgetéseket torolje.

4. Automatizalt déntéshozatal (ideértve a profilalkotast is):

4.1. Az adatkezelés sordn automatizdlt dontéshozatalra, sor.
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rendeltetésszer(i haszndlata szerint a Kimenetek kritikus gondolkoddson alapulé emberi fellilvizsgdlata szlikséges, az
adott felhaszndlasi eset dsszes korlilményeit figyelembe véve.

5. A személyes adatok tovabbitasa, a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai:

5.1. Az Adatkezel6 az alabbi adatfeldolgozdkat és tovabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe az adatkezeléssel
kapcsolatban:

Adatfeldolgozo, Adatfeldolgozas Kapcsolatfelvétel Torténik-e
tovabbi jellege tovabbitas
adatfeldolgozo EU-n/EGT-n
(név, cim) kivilre?
Leadoo Marketing | A Chatbot fejlesztését | Kapcsolatfelvétel: Nem..
Technologies Oy és Uzemeltetését | info@leadoo.com

(Paasivuorenkatu 3, | végzi a sajat

7th  Floor, 00530 | infrastrukturajan.

Helsinki)

Microsoft Ireland | A Chatbot Al | Kapcsolatfelvétel: Nem.
Operations Limited | komponensének https://support.microsoft.com/contactus

(One Microsoft Place, | biztositasa.

South County

Business Park,

Leopardstown,

Dublin 18, D18 P521,

Ireland)

5.2. Az Al komponens minden esetben Un. API/Enterprise szint( szolgaltatas alapjan keril integréaldsra, amely kizarja
a felhaszndldi adatok modell-tréningre valé felhasznaldsat.

6. Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

6.1. Az Erintettet megilletik az alabbi adatkezeléssel kapcsolatos jogok:

- a rd vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférés joga,

- személyes adatainak helyesbitésének joga,

- személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlésére vagy kezelésének korlatozasara vonatkozo jog,
- a jogszabalyban meghatarozott feltételek fennallasa esetén, az adathordozhatdsdghoz valé jog, valamint

- jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén, a tiltakozas joga.

6.2. Hozzaférés joga:

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
hozziférést kapjon. Az AdatkezelS az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett
rendelkezésére bocsétja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezel§ az adminisztrativ koltségeken
alapuld, észszerli mérték( dijat szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, az
informéaciokat széles kérben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett
masként kéri.

6.3. Helyesbitéshez valé jog:
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé
pontatlan személyes adatokat.

6.4. Torléshez vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem nélkiil térolje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fenndll:

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gylijtotték vagy mds mddon kezelték;

- az érintett visszavonja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
értelmében az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

-az Erintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezs jogszerl
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ok az adatkezelésre, vagy a GDPR 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

- a személyes adatok gyUjtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal 6sszefiiggé
szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor (gyermek hozzajarulasara vonatkozo feltételek).

6.5. Adatkezelés korlatozasadhoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:
- az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idStartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az AdatkezelS ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

- az Adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
id6étartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes
vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet
kezelni.

6.6. Adathordozhatésaghoz vald jog:

Az Erintett tovabba jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az AdatkezelS, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti hozzajarulason, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és (ii) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

6.7. Tiltakozadshoz vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotdst is. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az
Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kézvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben
az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés
érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

6.8. Az érintetti joggyakorlds altaldnos szabdlyai:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon beliil
tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy
hénapon beliil tdjékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast
lehet8ség szerint elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezel$ az Erintett részére a tajékoztatdst és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az Erintett kérelme
egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédé jellege miatt — tulzo, az Adatkezel§, figyelemmel a kért
informacio vagy tajékoztatds nyujtdsaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre:

- észszerl Osszegl dijat szamithat fel, vagy

- megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.

Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével
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kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérheti.
7. Jogérvényesitési lehet6ségek:

7.1. Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztviselGjéhez (Postacim: 1134 Budapest, L6portar u. 24., E-mail cim: adatvedelem@euroleasing.hu)

7.2. Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca
9-11., Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).

7.3. Az Erintett a jogainak megsértése esetén az AdatkezelGvel szemben birésaghoz fordulhat. A per elbirdldsa a
torvényszék, a févarosban a Févarosi Torvényszék hataskdrébe tartozik. A per az Erintett lakdhelye vagy tartdzkodasi
helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Az Adatkezel§ az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével
masnak okozott kart koteles megtériteni. Az Adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az
adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a
karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

% % %k

Il. Felhasznalasi feltételek
Euroleasing chat asszisztens hasznalatara vonatkozdan

1. Dokumentum célja

Jelen Felhasznalasi Feltételek (,Feltételek”) szabdlyozzak az Euroleasing Zrt. (székhely: 1134 Budapest, L6éportar u.
24., cégjegyzékszam: 01-10-043384; ,Szolgaltatd”) altal, alvallalkozd bevonasaval fejlesztett és lizemeltetett chat
asszisztens felhasznaldk (,Felhasznald”) altali hasznalatanak feltételeit. A chat asszisztens csak a jelen Feltételek
elfogaddsaval vehet6 igénybe.

2. Chat asszisztens és annak m{ikodési elvei

A chat asszisztens ingyenes szolgaltatas, amely a https://www.euroleasing.hu/ oldalon keresztil érhet6 el. A chat
asszisztens (,Chatbot”) részben mesterséges intelligencia (,Al”) technolégidn alapul. A Chatbot keretében az
Euroleasing Zrt. szolgaltatasairdl informaciot szolgaltat, és a Szolgaltatd és a Felhaszndald kozotti kapcsolatfelvételt
el6késziti, Iétrehozza (,,Szolgaltatas”). A Chatbot keretében algoritmusok, integralt nagy nyelvi modellek (,,LLM”) és
a Szolgaltato altal el6zetesen rendelkezésre bocsatott informacidk, adatok, illetve dokumentumok (,, Tudasbazis”)
felhaszndlasaval automatizalt médon elemzésre keriilnek a Felhasznalé altal megadott informdcidk, kérdések,
utasitasok (,Bemenet”), majd ennek alapjan automatikusan generalasra kerllnek a relevansnak szant informaciok,
valaszok, hivatkozasok (,Kimenet”) a Szolgaltatas nyujtasa céljabol. A Chatbot haszndlata soran a kérdésként,
felvetésként megfogalmazott Bemenetek és az ezekre valaszul generdlt Kimenetek beszélgetéseket (,,Beszélgetés”)
alkotnak. A Chatbot a Szolgaltatassal kapcsolatos témakdérokre vonatkozo, korlatozott Tuddsbazissal rendelkezik.

A Chatbot Al komponensét a kovetkez6 szolgdltaté nyudjtja: Microsoft Ireland Operations Limited
(https://www.microsoft.com/).

Az Al komponens minden esetben Un. API/Enterprise szint( szolgéltatas alapjan keril integralasra, amely kizarja a
felhaszndloi adatok modell-tréningre vald felhaszndlasat.

A Szolgaltaté az Al komponens miikodéséért és azok szolgaltatéjanak tevékenységért nem vallal felelGsséget. A
Felhaszndl6 ennek tudataban, a sajat felel6sségére és kockazatara hasznalhatja a Chatbotot vagy tartézkodhat
annak hasznalatatél.

3. A Kimenetek és a Szolgaltatas jellege

A Felhaszndlé tudomasul veszi és elfogadja, hogy

a) aSzolgaltatast, illetve Beszélgetéseket a Felhasznald csak sajét céljaira hasznélhatja;

b) a Kimenetek generdldsa sordn nem térténik emberi beavatkozds, igy a Kimenetek kizardlag tajékoztatd
jellegliek;

c) a Kimenetek és a Chatbotot, mint szolgéltatds nem mindsiilnek hivatalos (zleti, jogi, pénziigyi, egészségligyi
vagy egyéb szakmai tanacsadasnak/véleménynek;

d) a Kimenetek nem hoznak létre szerz8dést vagy min8siilnek ajanlat adasnak vagy elfogadasnak, valamint nem
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hoznak létre ligyfélkapcsolatot;

e) az LLM technoldgia korlatozottan értelmezi a nyelvi kontextust, ami pontatlan, félreérthetd, kiszdmithatatlan
vagy félrevezet6 Kimeneteket eredményezhet;

f) a Kimenetek 3ltaldnos igazsagtartalma, tényszeriisége, hasznossaga, teljeskorlisége vagy kereskedelmi céld
felhasznalhatdsaga nem biztositott;

g) az LLM technoldgia nem képes teljeskoriien figyelembe venni egyedi helyzeteket, igy a Kimenetek nem
tekinthet6k személyre szabott szaktandcsnak, megoldasnak;

h) a Kimenetek a rendelkezésre all6 Tudasbézison és a Bemeneteken alapulnak, amelynek elemei idével
elavulhatnak vagy megvaltozhatnak, a Szolgdltaté sajat hataskorben meghatarozott id6kozonként frissitheti a
Tudasbazist;

i) aKimenetek barmilyen felhasznalasa el6tt sziikséges a kritikus gondolkodédson alapulé emberi feliilvizsgélat, az
adott felhasznalasi eset 6sszes koérilményeit figyelembe véve;

j) a Szolgéltaté a Beszélgetéseket és a szolgdltatds hasznalatat a szolgaltatds mikédésének elemzése, annak
javitasa és tovabbfejlesztése céljabol, tovabbd a visszaélések és rendeltetésellenes haszndlat kisz(irése
érdekében megfigyelheti, illetve felhasznalhatja.

3. A Bemenetek és Kimenetek felhasznalasa

A Szolgaltato fenntartja magdnak a jogot, a Felhasznald pedig a Chatbot hasznalatdval kifejezetten beleegyezik abba,
hogy a Szolgaltatd a Beszélgetéseket, illetve az azokban fellelhetd, esetlegesen szellemi alkotasnak minésilé vagy
egyébként védett informdacidkat és anyagokat a Chatbot miikodésének elemzése, annak javitdsa és tovabbfejlesztése
érdekében felhaszndlja.

4. Tiltott felhasznalas

A Felhasznalé a Chatbotot rendeltetésszerlien, a vonatkozo jogszabalyoknak, etikai irdnymutatasoknak megfeleléen

hasznalhatja, tovabba szavatolja, hogy nem hasznalja azt semmilyen jogellenes, karos vagy visszaélésszer(

tevékenység folytatasara. Kiilondsen tilosak az alabbiak:

a) a Chatbot olyan médon térténd haszndlata, amely jogszabdlyba iitkézik, amely mas személy jogait sérti vagy
amely az EU a mesterséges intelligenciardl sz6lo rendelete (EU 2024/1689 rendelet) szerint tiltott MI-
gyakorlatnak mindsiil vagy;

b) a Chatbot médositasa, atdolgozasa, forrdskddjanak vagy mégottes dsszetevBinek (ideértve a modelleket,
algoritmusokat és a Tudasbazist is) megismerése vagy visszafejtése, tovabba a rendeltetésszer(i hasznalat
mellett meg nem ismerhet6 adatbazisok, mikodési elvek, alapotletek, algoritmusok vagy mas rendszerelemek
kifirkészése;

c) aChatbot értékesitése, illetve forgalmazasa;

d) a Chatbotbdl adat vagy Kimenet automatikus vagy programozott kinyerése;

e) annak kijelentése, hogy a Kimenetet ember éllitotta el8, ha ez nem igaz;

f) a Chatbot hasznalata olyan fokozott veszéllyel jaré tevékenység sordn vagy azzal ésszefliggésben, amely
kornyezetkarokat, egészségkarosodast, testi sériilést vagy halalt, vagy mdas hasonlé kart, illetve karos
kovetkezményt okozhat;

g) a Chatbot m(ikédésébe térténé beavatkozas, ideértve barmilyen korldtozds megkeriilését, vagy barmilyen, a
Chatbottal kapcsolatos védelmi intézkedés vagy biztonsagi kockdzatcsokkentés kijatszasat.

5. FelelGsség a Chatbot hasznalataért

A Szolgdltatd a vonatkozd jogszabdlyok altal megengedett maximdlis mértékben kizarja felel6sségét a Chatbot
hasznalatabol, a Bementekbdl, a Kimenetekbdl, azok felhasznaldsabdl, azok esetlegese helytelen értelmezésébdl
eredé kozvetlen vagy kozvetett karokért, beleértve kiilondsen (i) a pénzigyi, Uzleti vagy személyes veszteségeket,
(ii) a hibas dontések, kovetkeztetések, eldrejelzések kovetkezményeit, (iii) az adat- vagy informaciévesztést vagy
biztonsagi incidenseket, (iv) a lefoglalt de elmaradt szolgaltatasokbdl, eseményekbdl, programokbdl eredé karokat
(v) a reputacids karokat. Ha a Kimenetek kilsé forrasokra (pl. allami szervek, mas szolgaltatok weboldalai)
hivatkoznak, a Szolgaltaté nem felelGs ezek tartalmaért. A Szolgaltaté a Kimenetekben esetlegesen fellelhet6 védett
szellemi alkotdsok felhasznalasaval kapcsolatban minden felelGsséget (ideértve a jogszavatossagi felel6sséget is)
kizar.

A Chatbot hasznalata kizardlag a Felhasznald sajat felelGsségére torténik. A Felhasznalod felelGs (i) a Bemenetek
tartalmaért, jogszer(iségéért (ii) azért, hogy ne osszon meg felhasznalasi korlatozas ald esé adatokat a szolgdltatas
hasznalata sordn, illetve ha ilyen adatok megaddsa kikeriilhetetlen vagy azok mégis megosztasra kertlnek, akkor
gondoskodjon az adatdtaddsra vonatkozd jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelésrdl, illetve a szlikséges
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hozzajarulasok és engedélyek beszerzésérdl, valamint (iii) a Kimenetek alapjan hozott dontésekért, végrehajtott vagy
elmulasztott intézkedésekért.

6. Adatvédelem, védett adat

A Chatbottal kapcsolatos személyesadat-kezelések tekintetében a Szolgaltatd adatkezel6nek mindsil. A részletes
adatkezelési tajékoztatd itt érhetd el: https://www.euroleasing.hu/, amelynek elolvasasa és tudomasul vétele a
Szolgdltatas igénybevételének feltétele.

A felhasznalé felel6ssége, hogy ne osszon meg korlatozas ald esé (pl. szerzGi jogi védelem alatt all6 vagy uzleti
titoknak mingsulé) adatokat (,Védett Adat”) a Chatbot hasznalatakor, a Bemenetek megfogalmazésa, illetve a
Beszélgetések sordn. Ha ennek ellenére a Felhasznalé mégis Védett Adatokat osztana meg, akkor ezzel az aktussal
(a Védett Adat Bementkénént valé megadasaval) kifejezetten hozzajarul a széban forgd Védett Adatok jelen
Felhasznalasi feltételek szerinti kezeléséhez, illetve szavatol azért, hogy a hozzajarulas megaddasara jogosult.

7. Valtoztatas joga

A Szolgaltaté nem szavatol a Chatbot folyamatos elérhet6ségéért vagy hibamentes mikodéséért, és jogosult a
Chatbot funkcidinak médositasara, ideiglenes felfliggesztésére vagy megsziintetésére a Felhasznaldk el&zetes
értesitése nélkal.

A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot, a Felhasznald pedig kifejezetten beleegyezik, hogy a Szolgaltato a
Beszélgetéseket a visszaélések és rendeltetésellenes hasznalat kiszlirése érdekében monitorozhatja, és amennyiben
jogsértést, rendeltetésellenes hasznalatot vagy a jelen Felhaszndlasi feltételek megsértését érzékeli, a Szolgaltatas
nyujtasat az adott Felhaszndlé felé felfliggesztheti, illetve az érintett Beszélgetésekhez valé hozzaférést
korlatozhatja, a Beszélgetéseket torolheti.

A Szolgdltaté fenntartja a jogot tovabba a jelen Feltételek tartalmdanak médositasara a Felhasznaldk elGzetes
értesitése nélkal.

Kelt: Budapest, 2026. oktéber 15.



