y

CiG|EUROLEASIN<

NNNNNNNNNNNNNNNNNN MSH CSOPORT

Az Euroleasing Zrt.
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termékeihez kapcsolodé
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Csoportos hitelfedezeti biztositas az Euroleasing Zrt.
gépjarmi finanszirozasra vonatkozo zartvégi pénziigyi
lizing termékeihez

PANNONIA BIZTOSITOK

Biztositasi termékismerteto

A tarsasag: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (H-EN-11-88/2016)
CIG Pannénia Els6 Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
(H-EN-11-87/2016)

A termék: Euroleasing Zrt. gépjarmdi finanszirozasra vonatkozo
zartvégUl pénzligyi lizing termékeihez kapcsolédé
csoportos hitelfedezeti biztositas

A jelen termékismertetében foglalt tajékoztatas nem teljes kord. A termékre vonatkozo teljes korU, szerzodéskotés el6tti és szerz6déses
tajékoztatas a Biztositasi Feltételekben taldlhato.

Milyen tipusu biztositasrol van sz6?
Csoportos hitelfedezeti biztositas az Euroleasing Zrt. (tovabbiakban: Szerz6do) altal nyujtott, gépjarmd finanszirozasra vonatkozo zartvégu
pénzugyi lizinghez, mely alapjan a Biztositd az aldbb részletezett szolgaltatasokat nyuijtja.

IJ‘\ Mire terjed ki a biztositas?

Alap szolgaltatasi csomag
v Baleset vagy betegség miatti halaleset
v Balesetbdl vagy betegségbdl eredd, legalabb 70%-o0s

egészségkarosodas

Teljes és Extra szolgaltatasi csomag
¥ Baleset vagy betegség miatti halaleset
v Balesetbsl vagy betegséghél eredd, legalabb 70%-os

egészségkarosodas

¥ Keres6képtelenség (30 napon tuli betegallomany)
¥ Munkanélkiiliség (30 napot meghaladé, allaskereséként

torténd nyilvantartas)

¥ 3 napot meghaladé kérhazi kezelés (ha a Biztositott nem
rendelkezik a biztositasi feltételek szerinti munkaviszon-

nyal)

Biztositasi esemény bekovetkezésekor a Biztositok az
alabbi szolgaltatasokat teljesitik:

Biztositasi esemény
tipusa

Szolgaltatas

Baleset vagy betegség
miatti haldleset

a halal napjan fennallo, még nem
esedékes téketartozas a Szerz6do-
nek, de max. 25 millié Ft

Balesetbdl vagy betegség-
bél eredd, legalabb 70%-o0s
egészségkarosodas

a jogerds hatarozat meghozatalanak
napjan fennallé, még nem esedékes
téketartozas a Szerz6ddnek, de
max. 25 millié Ft

Teljes és Extra csomag esetén tovabba

» 30 napot meghaladé
kereséképtelenség

+ 30 napot meghaladé
munkanélkiliség

Teljes csomag

a 31. napot kdvetéen esedékes havi
lizingdij(ak) (de max. 350 ezer Ft /
ho) + atharitott biztositasi dij(ak) a
Szerz6dének max. 6 hénapig

Extra csomag

«az 1. napot kdvetSéen esedékes havi
lizingdij(ak) (de max. 350 ezer Ft /
ho) + 4tharitott biztositasi dij(ak) a
Szerz6d6nek max. 6 hdnapig

«az 1. napot kdvetden esedékes havi
lizingdijjal / lizingdijakkal megegye-
z6 6sszeg (de max. 350 ezer Ft / ho)
a Biztositottnak max. 6 hénapig

3 napot meghaladé kérhazi
kezelés (ha a Biztositott
nem rendelkezik a bizto-
sitasi feltételek szerinti
munkaviszonnyal)

a 4. naptol max. 30 napig

Teljes csomag:

- 10 000,- Ft / nap a Biztositottnak
Extra csomag:

20 000,- Ft / nap a Biztositottnak

Mire nem terjed ki a biztositas?

Jellemzo6 altalanos kizarasok:

X terrorcselekmény, harci cselekmények;

X veszélyes / hivatasos sporttevékenység;

X meglévé betegség és azzal okozati dsszefiiggésben 4ll6
események a csatlakozast kdvet6 elsé 6 honap soran;

X ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor barmilyen
jogcimen - kivéve az 6zvegyi nyugdijat - nyugdijas (csak
Teljes és Extra csomag esetén);

X ha a Biztositott a kockazatviselés kezdetekor rokkantsagi,
illet6leg rehabilitacios ellatasban részesdil;

X ittas jarmivezetés / jarm(ivezetés kabitdszer vagy kabitd
hatdsu anyag hatasa alatt;

X rendszeres alkoholfogyasztas;

X baédits, kabité vagy hasonlé hatast kivaltd szerek fo-
gyasztasa.

Keres6képtelenség kockazat esetén jellemz6 kizarasok:

X depresszié, mentlis rendellenességek;

X nem balesetbél eredé pszichiatriai kezelés;

X orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdemé-
nyezett beavatkozasok;

X terhesség és sziilés miatti keres6képtelenség, gyerme-
kapolasi tappénz.

Munkanélkiiliség kockazat esetén jellemz6 kizarasok:

X munkaeré-kélcsdnzés céljabol létesitett munkaviszony;
X az allaskeres6vé valast megelézé 6 hdnap sordn nem allt
fenn folyamatosnak minéstilé munkaviszony;
X munkavallalé 4ltal kezdeményezett kdzés megegyezéssel
tortén6 megszilintetés vagy felmondas;
X prébaidé alatti megsziintetett munkaviszony;
X munkaltaté altali azonnali hatélyud felmondsas;
X a Biztositott magatartasa miatti munkaviszony megsziin-
tetés;
X kockézatviselés kezdetét megel6zéen mar ismert ok miat-
ti munkaviszony megsziintetés.
3 napot meghaladoé korhazi kezelés esetén jellemzo
kizarasok:

X kura, pihenés, rehabiliticio, nem balesetbél eredd
pszichiatriai kezelés.



Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben? (folytatds az el6z6 oldalrol)

Mentesiilés

A Biztosito a Biztositési Feltételekben meghatérozott esetekben mentesiil a szolgaltatés alél. A biztosité mentesiil a szolgéltatasi
kotelezettsége aldl példaul, ha:

I aBiztositott megszegi kdzlési kételezettségét;

! aBiztositott két éven beliil 5ngyilkossagot kdvet el;

I abiztositasi eseményt a Biztositott jogellenes, szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa idézte el6.

Varakozasi ido
Munkanélkiiliség kockazat esetén a kockazatviselés kezdetét kovetéen 90 napon beliil bekovetkezett biztositasi eseményekre
nem terjed ki a biztositasi fedezet.

Amennyiben a bekdvetkez6 esemény a Feltételekben rogzitett kizart kockazatnak mindsiil, a Biztosito a szolgaltatast nem
teljesit.

A halélozas vagy a legalabb 70%-os egészségkarosodas kockazat alapjan teljesitend6 szolgaltatas egy Biztositottnak az sszes
biztositott lizingszerz6désére vonatkozéan egyiittesen sem haladhatja meg a 25 millié Ft-ot.

Ha a nem korrigalt, aktualis havi lizingdij nagyobb, mint a szerz6déskotéskor megallapitott vagy atlitemezett szerzédés esetén
a legutolsé atlitemezést kdvetd havi lizingdijak szamtani atlaganak 105%-a, a Biztositd keres6képtelenség és munkanélkiliség
szolgéltatasa adott hénapra vonatkozéan ez utdbbi érték. Tovabbi korlatozasok:

Kereséképtelenségi / Munkanélkiliségi kockazat:

! aBiztosité a szolgaltatast a kereséképtelenség / munkanélkiiliség fennallasa alatt fizeti.

! maximum 350 ezer Ft/ lizingdij / h6 (Extra csomag esetén 2x);

! maximum 6 havi térités / biztositasi esemény;

! maximum 12 havi térités a biztositéas tartama alatt;

I Két, 6 havi téritéssel jaré biztositasi esemény kdzétt legalabb 12 dijjal fedezett hénapnak kell eltelnie.

3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat:

! maximum 30 napi térités / biztositasi esemény;

! maximum 120 napi térités a biztositas tartama alatt;

! 30 napi téritéssel jaré biztositasi eseményt kévetéen az Gjabb biztositasi esemény miatti szolgaltatas el6tt legalabb 6 dijjal fedezett
hénapnak kell eltelnie.

Hol érvényes a biztositasom?

¥  Eletbiztositasi kockazat: valamennyi orszag.

v Munkanélkiiliség: Eurépa, kivéve Térokorszagot és a volt Szovjetunié azon utédallamait, amelyek nem EU-tagok.

v’ Egyéb kockazatok: Magyarorszag, de a biztositasi eseményt okozé baleset vagy betegség a vilag barmely orszagaban
bekdvetkezhet.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

«  Kozlési és valtozas bejelentési kotelezettség teljesitése a csatlakozés és a biztositas tartama soran;
«  atharitott biztositési dij havi rendszerességli megfizetése a Szerz6d6 részére;

- abiztositasi esemény bekovetkezése esetén bejelentési, felvilagositasi és informacidadasi kotelezettség teljesitése.

Mikor és hogyan kell fizethem?

A csoportos biztositas dijat a Biztositok részére a Szerz6dé fizeti meg. A Szerz6d6 az altala megfizetett havi biztositasi dijnak a Biztositot-
tra juté részét dtharitja a Biztositottra. Az atharitasra keriild dijrészt a Szerz8dé szamitja ki és szedi be a Biztositottél annak esedékessége-

kor vagy azt kdvetéen. Az dtharitott biztositasi dij a lizingdijjal egylitt esedékes.

A biztositas havi dija a havi lizingdij szazalékaban Biztositottanként:

Szolgaltatasi csomag Biztositasi dij
Alap 2,9%
Teljes 5,7%
Extra 8,5%

Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

A biztositas hatérozatlan tartamu.

A kockazatviselés kezdete:

— alizingszerz6dés aldirasat kdvetbéen irdsban tett csatlakozasi nyilatkozat esetén a csatlakozasi nyilatkozat Szerz6do6 altali érkeztetését
kovetd naptéri nap 0 6rdja;

— alizingszerz6dés alairasat kvetden széban tett csatlakozasi nyilatkozat esetén a nyilatkozat megtételét kovet6 nap 0 6rdja;

— alizingszerz6dés alairdsakor torténé csatlakozas esetén a finanszirozott 6sszeg folyositasat kovetd nap 0. drdja.

(folytatds a kovetkezé oldalon)



Mikortol meddig tart a kockazatviselés? (folytatds az el6z6 oldalrdl)

A Biztosit6 kockazatviselése megsziinik egyebek mellett:

— Alap csomag esetén annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben a biztositott a 75. életévét betolti,

— Teljes és Extra csomag esetén annak a naptéri évnek az utolsé napjan 24 6rakor, amelyben a biztositott a 65. életévét betolti.

— ha a lizingszerz6dés alapjan fenndll¢ lizingdijfizetési kotelezettség barmely okbdl sziinetel, a sziinetelés megkezdésének hénap-
jaban, a hénap utolsé napjan 24 érakor minden kockéazatra megsz(inik.

— afinanszirozasi szerz6dés megsztinésekor / lejaratakor;

— aBiztositott halalanak napjan;

— azon a napon, amikor a Biztositott 6regségi vagy elérehozott regségi nyugalloményba vonul (Teljes és Extra csomag esetén);

— aBiztositott azonnali hatalyu felmondasa vagy a biztositotti jogviszony rendes felmondasa esetén;

— acsoportos biztositasi szerz6dés Szerz6dé vagy Biztosité altali rendes felmondasa esetén.

Hogyan sziintethetem meg a biztositast? Mikortol meddig tart a kockazatviselés?

Azonnali hatalyu felmondas

Tavértékesités utjan, telefonon torténd szébeli csatlakozds esetén a Biztositott a kockazatviselés kezdetétdl szamitott 30 (harminc) na-
pos hataridén beliil a Szerz6d6hoz intézett irdsbeli vagy szébeli nyilatkozattal, azonnali hatallyal felmondhatja a biztositast. Az azonnali
hatalyu felmondas a nyilatkozat Szerz6d6hoz torténé beérkezésének, illetve szébeli kdzlésének napjan 24 érakor szlinteti meg a Biztosi-
tottra vonatkozé kockdzatviselést. llyen esetben a kockazatviselés kezdetét6l a kockazatviselés megsziinéséig terjed6 idészakra nem
all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen id6tartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény. A hataridén tul benyujtott azonnali
hatalyu felmondas rendes felmondasnak mindsil. Az azonnali hatalyu felmondas részletes szabdlyait a Tavértékesitési tajékoztatd tar-
talmazza.

Rendes felmondas

A Biztositott a Szerz6dénél irdsban kezdeményezheti a biztositas rendes felmondasat. A biztositotti jogviszony rendes felmondasa es-
etén a Biztositok kockazatviselése a felmondas beérkezését koveté honap végén szilinik meg. Rendes felmondas esetén a megsziinésig
terjed6 id6szakra fenndll a dijfizetési kotelezettség.

Az irasbeli felmondd nyilatkozatot a Szerz6d6 cimére (1134 Budapest, Léportar utca 24. vagy e-mail cimére (biztositasok@euroleasing.
hu) kell kiildeni mind azonnali hatalyd felmondds, mind rendes felmondas esetén. Szébeli nyilatkozattal a felmondas a Szerz6dé +36
1 345 2424-es telefonszaman koézolhetd.
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Az Euroleasing Zrt. gépjarmii finanszirozasra
vonatkozé zartvégii pénzigyi lizing termékeihez
kapcsolodoé csoportos hitelfedezeti biztositas
Feltételei

Jelen Biztositasi Feltételek (tovabbiakban: ,Feltételek”)- ellenkezd szerz&déses kikdtések hidnyaban a CIG Panndnia
Eletbiztosité Nyrt. (tovabbiakban: ,Eletbiztositd”) és a CIG Panndnia Elsé Magyar Altalanos Biztositd Zrt. (tovabbiakban:
JAltalanos Biztositd”, a két biztosité egyltt a tovabbiakban: ,Biztositok”), valamint Euroleasing Zrt. (tovabbiakban:
.Szerz6dd") kozott létrejott csoportos hitelfedezetibiztositasiszerzédésre (tovabbiakban:,,csoportos biztositasiszerzédés”)
érvényesek, feltéve, hogy a csoportos hitelfedezeti biztositasi szerzédést jelen Feltételekre hivatkozassal kototték.

Csoportos biztositasoknal nem hatarozzak meg elbre zartan és pontosan (név szerint) a biztositotti kért. Annak
megallapitasa, hogy ki mindsul biztositottnak, valamely csoporthoz (szervezethez) vald tartozas, a biztositottak és a
szerz6dé fél kozott fennalld jogviszony vagy egyéb kapcsolat alapjan torténik. A csoportos biztositasi szerzédés azokra a
természetes személyekre vonatkozik, akik jelen Feltétel 2.4. pontja szerint biztositottnak mindsulnek.

A Polgari torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (tovabbiakban: ,Ptk.") rendelkezéseitdl és a szokasos szerz&dési
gyakorlattol eltérd rendelkezések délt betlivel szedettek.

A biztositasi tevékenységroél szold 2014. évi LXXXVIIIL. torvény (tovabbiakban: ,Bit.") 152. §, valamint 4. szamu melléklete
szerinti Ugyfél tajékoztatadsnak megfeleld — a kildn dokumentumként a biztositasi szerzédés részét képezd Altaldnos
Ugyfél-tdjékoztatd és annak részét képezéd Adatkezelési tajékoztatd altal nem tartalmazott — rendelkezések félkovér
betlivel szedettek. A fékévér betlvel szedett rendelkezések, valamint az Altaldnos Ugyfél-tajékoztatd és annak részét
képezd Adatkezelési tajékoztatd egyuttesen képezi az Ugyfelek Bit. 152. § és 4. szamu melléklete szerinti tajékoztatasat.

Kifejezetten felhivjuk a figyelmet a jelen Feltételek 1.3.,,1.5,1.7,1.8.,2.4.,2.5,3.2.,3.4,,3.8,39.,4.3.,5.2,,6.,7,8.,,8.2.,10.3.11.2,,
11.3,1.5,11.6,12.6,12.8.,129,,13.1,13.3.,13.4.,14.1.,14.21-14.2.5,,15.1,,15.2.,15.3,, 15.4., 15.8., 15.10.3., 15.12-15,, 16., 17, 18.1.1-18.1.2.
pontjaira.

A Biztosito jelen biztositasi terméket tanacsadas nélkil értékesiti.

1. Fogalommeghatarozasok

1.1, Csoportos biztositasi szerzédés: az Eurolgasing Zrt., mint Szerzédé és a CIG Panndnia Eletbiztositd
Nyrt., valamint a CIG Panndnia Elsé Magyar Altaldnos Biztositd Zrt., mint Biztositok kozott a — 2.2. pontban
meghatarozott — Szerzéddvel aldbbi 1.2. pont szerinti lizingszerzédést kotd természetes személyek, mint
Biztositottak javara létrejott biztositasi szerzédés.

1.2.  Lizingszerz6dés: a Biztositott és a Szerz6ddé kozott 1étrejott, gépjarmu finanszirozasra vonatkozoé zartvégu
pénzUgyi lizing szerzédés.

1.3. Lizingdij: a lizingszerz6déshez kapcsol6dd, annak megsziinéséig rendszeresen fizetendé (és a
Szerz6d6 altal kimutatott) dij. A fizetési gyakorisagot a lizingszerzédés tartalmazza.

A keres6képtelenségi vagy munkanélkiuliségi kockazat alapjan a Biztosité havi lizingdijként az

alabbi 6sszeget fizeti:

» Ha az adott hénapban a Biztositott esetében A < B, akkor a Biztosité szolgaltatasa az adott hénapra
vonatkozéan C, de legfeljebb 350 ezer Ft / hénap.

» Ha az adott hénapban a Biztositott esetében A > B, akkor a Biztosité szolgaltatasa az adott hénapra
vonatkozéan B, de legfeljebb 350 ezer Ft / hénap.

A fentiek alkalmazasa szempontjabdl

A= a nem korrigalt aktudlis havi lizingdij (valtozé kamatozasu finanszirozas esetén az eredetileg
megallapitott - a kamatlabvaltozasok hatasaival nem korrigalt - havi lizingdij),

B = aszerzédéskotéskor megallapitott vagy atlitemezett szerz6dés esetén a legutolsé atitemezést
koévetd havi lizingdijak szamtani atlaganak 105%-a,

C= a korrigdlt aktuadlis havi lizingdij (valtozé kamatozasu finanszirozds esetén az eredetileg

megallapitott havi lizingdij a kamatlabvaltozasok hatasaival korrigalva).

1.4. Baleset: Jelen Feltételek szempontjabdl balesetnek mindsul a Biztositott akaratatdl figgetlenul hirtelen
fellépd olyan kulsé behatas, amely a kockazatviselés tartama alatt, de legkésébb a balesetet kovetd egy
éven belUl a Biztositott id6leges keresédképtelenségét vagy egészségkarosodasat idézi eld.

1.5. Kérhaz: Jelen feltétel szempontjabdl kérhaznak mindsul a magyar tisztiorvosi és szakmai felligyelet altal
elismert, engedélyezett fekvébeteg ellatast nydjtd intézmény, — amely nem tartozik jelen Feltételben a
kérhazi kezelés fedezetre vonatkozéan meghatarozott kizarasok kézé és — amely allandé orvosi irdnyitas,
felugyelet alatt all.
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1.6. KeresOképtelen: Jelen feltétel szempontjabdl keresdképtelen az, (i) aki balesete vagy betegsége miatt
munkajat nem tudja ellatni, valamint az, (ii) aki betegségének megallapitdsa vagy gydgykezelése miatt
fekvébeteg-gyogyintézeti ellatasban részesul, mindkét esetben azzal a feltétellel, hogy a kereséképtelenség
elbirdlasara ésigazolasarajogosult orvosvagy koérhaz altal igazoltan, sajat jogon kereséképtelen allomanyban
van.

17.  Allaskeresé (munkanélkiili): aki a vonatkozé jogszabalyok alapjan (i) a munkaviszony létesitéséhez
sziikséges feltételekkel rendelkezik, és (ii) oktatasi intézmény nappali tagozatdan nem folytat
tanulmanyokat, és (iii) 6éregségi nyugdijra nem jogosult, rehabilitaciés jaradékban, valamint a
megvaltozottmunkaképességliszemélyekellatasaibannemrészesiilés(iv) azalkalmifoglalkoztatasnak
mindsiilé munkaviszony és a neveldsziiléi foglalkoztatasi jogviszony kivételével munkaviszonyban
nem all, és egyéb keresétevékenységet sem folytat, és (v) elhelyezkedése érdekében az allami
foglalkoztatasi szervvel egyuttmikédik, és akit (vi) az dllami foglalkoztatasi szerv allaskeres6ként
nyilvantart.

1.8.  Munkaviszony: legalabb heti 20 éras tartamu

1.8.1. magyarorszagi munkavallalds esetén (1) a Munka Toérvénykonyvérél szélé 2012. évi I.
térvény (tovabbiakban: ,,Mt.”) hatalya ala tartozé munkaviszony, tovabba a magyar jog
hatalya ala tartozé (2) koézszolgalati jogviszony, (3) kézalkalmazotti jogviszony, (4) allami
szolgalati jogviszony, (5) kormanyzati szolgalati jogviszony, — ide nem értve a kormanyzati
szolgdlati jogviszonyban allé6 szakmai fels6vezetéket - (6) adé- és vamhatésagi szolgalati
jogviszony, (7) egészségligyi szolgalati jogviszony, (8) szakképzési munkaszerzédéssel
keletkezett jogviszony, (9) rendvédelmi igazgatasi szolgalati jogviszony, (10) honvédelmi
alkalmazotti jogviszony, (11) biréi vagy igazsagligyi szolgdlati viszony vagy uUgyészségi
szolgalati viszony, (12) bedolgozéi jogviszony, (13) nevel6sziléi foglalkoztatasi jogviszony,
(14) szévetkezeti tag munkaviszony jellegli munkavégzésre iranyulé jogviszonya - ide nem
értve az iskolaszévetkezet nappali tagozatos tanulé, hallgaté tagjat, a kdézérdeki nyugdijas
szovetkezet 6regségi nyugdijban vagy atmeneti banyaszjaradékban részesilé tagjat, a
szocidlis szévetkezet tagi munkavégzésre iranyulé jogviszonyban munkat végzdé tagjat és a
kisgyermekkel otthon Iévék szévetkezetének nem nagysziléként gyermekgondozasi dijban
vagy gyermekgondozast segité ellatasban részesilé tagjat — (15) fegyveres és rendvédelmi
szervek hivatasos és szerzédéses dllomanyu tagjainak szolgalati viszonya;

1.8.2. kulfoldi munkavallalas esetén a terileti hataly (Id. a jelen Feltételek 6. pontjat) ala tartozé
valamely orszag (munka)jogaszerintiolyan jogviszony, melynek alapjan a Biztositott szerz6dés
alapjan a masik szerz6dé fél utasitasai alapjan, pénzbeli ellenszolgaltatas (munkabér)
ellenében a szerzédésben rogzitett rendelkezések szerinti személyes munkavégzésére
koteles.

2. A csoportos biztositasi szerzédés létrejotte, a biztositasi jogviszony alanyai

21. A csoportos biztositasi szerz6dés a Szerz6d6 és a Biztositok k6zott irasban, hatarozatlan tartamra jott
létre, amelyhez a Biztositottak az altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg - a 4.
pontban irtak szerint — csatlakoznak.

2.2. ASzerz6dé az Euroleasing Zrt.,amely az dltala nyUjtott, zartvégl pénzUugyi lizinget igénybe vevé természetes
szemeélyekre vonatkozdan a Biztositokkal a csoportos biztositasi szerzédést megkototte, az azzal kapcsolatos
jognyilatkozatokat teszi, és a biztositasi dijat megfizeti. A biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét - a
Biztositott csatlakozasi nyilatkozatban tett hozzajarulasa alapjan - a Szerz6dé atharitja a Biztositottra jelen
Feltétel 11. pontjai szerint.

2.3. A Szerz6d& a Biztositottra vonatkozd biztositotti jogviszony |étrejovetelekor a Biztositok fuggd
biztositaskozvetitdjeként jar el.

2.4. Biztositott:aza Szerz6dénél gépjarmiifinanszirozasra vonatkozé zartvégii pénzigyilizingszerzédéssel
rendelkezd, abban lizingbevevéként megjelolt természetes személy Ulgyfél (ideértve az egyéni
vallalkozékat, egyéni cégeket és dstermeléket is; ahol a jelen szerz6dés a tovabbiakban természetes
személyt emlit, ott minden esetben bele kell érteni az egyéni vallalkozét, az egyéni céget és az
6stermelét is), aki

2.41. a csoportos biztositasi szerz6déshez torténd csatlakozasa idépontjaban a 18. életévét mar
betoltétte, de Alap csomag esetén még nem toltdtte be a 70. életévét, Teljes vagy Extra
csomag esetén még nem toltoétte be a 63. életévét,

2.4.2. a csatlakozas idé6pontjaban nem részesiil rokkantsagi- vagy rehabilitaciés ellatasban,

2.4.3. a csatlakozas idépontjadban nem részesil 6regségi nyugdijban (jelen kikétés csak akkor
alkalmazandé, ha a Biztositott Teljes vagy Extra csomagot valaszt),
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2.4.4, a jelen Feltételek alapjan létrejott csoportos biztositasi szerzédésnek - ugyanazon
lizingszerz6dés vonatkozasaban - kordbban még nem volt Biztositottja (jelen kikotés
csak akkor alkalmazandé, ha a Biztositott Teljes vagy Extra csomagot valaszt és korabban
rendelkezett ezen csomagok valamelyikével),

2.4.5. az altala tett csatlakozasi nyilatkozatban elfogadja a csoportos biztositasi szerzédés
Feltételeit és kapcsolédé dokumentumait (a Termékismertetét, az Altalanos Ugyfél-
tajékoztatét és az annak részét képezé Adatkezelési tajékoztatéot a Biztositaskozvetitoi
tajékoztatoét, tovabba a Tavértékesitési tajékoztatot) a csoportos biztositasi szerzédéshez
Biztositottként csatlakozik, és ezzel hozzdajarul ahhoz, hogy a csoportos biztositasi szerzédés
alapjan a Biztositok kockazatviselése ra kiterjedjen és hozzajarul ahhoz, hogy a Szerz6dé
a biztositasi dij Biztositottra esé részét a Biztositottra athdritsa. A Biztositott a csoportos
biztositasi szerz6désbe szerz6déként nem Iéphet be.

2.4.6. A csoportos biztositasi szerz6déshez egy személy tébb lizingszerzédéshez kapcsolédéan is
csatlakozhat, azonban ilyen esetben a haldlozas vagy a legalabb 70%-o0s egészségkarosodas
kockazat alapjan teljesitendd szolgaltatas egy Biztositottnak az &sszes biztositott
lizingszerzédésére vonatkozéan egylittesen nem haladhatja meg a 25 millié Ft-ot. Az erre
vonatkozo részletes rendelkezéseket Id. a 14.1.1. pontban.

Kedvezményezett: a Biztositok szolgaltatasara jogosult személy, aki a haldl, illetve rokkantsag
esetére jaré szolgaltatasi 6sszegbdl a fennallé lizingtartozas mértékéig a Szerz6dé6, az afeletti rész
vonatkozasaban rokkantsag esetén a Biztositott, haldla esetén a Biztositott 6rokése. Egyszeres
keres6képtelenség és munkanélkiliség biztositasi szolgdltatasokra a Szerz6ddé jogosult, mig a
kétszeres keresSképtelenség és munkanélkiiliség biztositasi szolgaltatas felére a Szerz6dé, felére
a Biztositott jogosult. A kérhazi kezelés kockazat esetén a Biztositok szolgaltatasara a Biztositott
jogosult.

Biztosité: A halaleseti szolgaltatas esetén az Eletbiztosité, mig a tébbi szolgaltatas esetén az Altalanos
Biztosito (egyUttesen: Biztositok), akik a biztositasi dij ellenében a biztositasi kockazatot viselik és a biztositasi
szolgaltatast teljesitik.

A biztositasi szerz6dés alanyainak jogai és kotelezettségei

A Szerz6dd koteles (1) a csoportos biztositasi szerzédéssel kapcsolatos megfeleld jognyilatkozatok
megtételére, valamint (2) a Biztositok altal hozza intézett jognyilatkozatokrdl és a csoportos biztositasi
szerz6désben bekdvetkezett valtozasokrdl tdjékoztatni azokat a Biztositottakat, akikre az adott jognyilatkozat
és/vagy valtozas hatast gyakorol, (3) a biztositési dijat a Biztositéknak megdfizetni (a Szerzédé az éltala
megfizetett biztositasi dijnak a Biztositottra jutd részét - a Biztositott altal a csatlakozasi nyilatkozatban tett
hozzajarulasa alapjan — atharitja a Biztositottra).

A Biztositott koteles a Szerz6dé részére megdfizetni a Szerz6dé altal atharitott biztositasi dijat (a
dijfizetésre és a dij atharitasara vonatkozé részletes rendelkezéseket jelen Feltételek 12. pontja
tartalmazza).

A Szerz8dd és a Biztositott koteles kozlési kotelezettségének eleget tenni, valamint a Biztositok altal feltett,
a biztositas szempontjabdl szukséges kérdéseket a valdsagnak megfeleléen és teljeskdrlien megvalaszolni.

Akozlésikdtelezettségabban all, hogy a Szerz6dé és a Biztositott kdteles a biztositas elvallalasa szempontjabdl
[ényeges minden olyan kordlményt, adatot a Biztositokkal irasban kdzdlni, amelyeket ismert vagy ismernie
kellett. A Biztositok irasban kozolt kérdéseire adott, a valésagnak megfeleld valaszokkal a Szerz6d6 és a
Biztositott kozlési kotelezettségének eleget tesz. A kézlésre vagy a valtozas bejelentésére iranyulé
kotelezettség megsértése esetén (ideértve a szandékosan valétlan tartalmu csatlakozasi nyilatkozat
tételét is) a Biztositok kotelezettsége nem all be, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az elhallgatott vagy
be nem jelentett kériilményt a Biztositok a csoportos biztositasi szerz6dés megkotésekor, illetéleg a
Biztositott csatlakozasakorismerték, vagy az nem hatott kézre a biztositasi esemény bekévetkeztében.
A kozlési vagy valtozasbejelentési kételezettség megsértésére a Biztositok csak az érintett (k6zlési-
vagy valtozasbejelentési kotelezettségét elmulasztd) Biztositottal szemben hivatkozhatnak. A kézlési
vagy valtozasbejelentési kételezettség megsértése ellenére beadll a Biztositok kotelezettsége, ha a
Biztositott csatlakozasatdl a biztositasi esemény bekdvetkeztéig 5 (6t) év mar eltelt.

A Biztositdk a szolgaltatas jogalapjanak megallapitasahoz a kozolt adatokat ellendrizhetik, sajat orvosuk altal
vizsgalatot kezdeményezhetnek.

A Biztositok kotelesek a tudomasukra jutott adatokat megdrizni és a biztositasi tevékenységrél szolé 2014.
évi LXXXVIII. tv.-ben (tovabbiakban: ,Bit.") foglaltak szerint biztositasi titokként kezelni.

A csoportos biztositasi szerzédés feltételeit kizarélag a Szerzédd és a Biztositok modosithatjak az altaluk
alairt modositd szerzédés dtjan.

A Biztositottakat kizarélag a biztositotti jogviszonyuk azonnali hatdlyGd felmondasanak (Id. a 9.1.
pontban) és rendes felmondasanak (Id. a 9.2. pontban) joga illeti meg.
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A Biztositottakat nem illeti meg (1) a csoportos biztositasi szerz6désbe térténé belépésnek, (2) a
csoportos biztositasi szerz6dés moédositasanak és/vagy (3) a biztositotti jogviszonyukra vonatkozé
Feltételek médositasanak a joga.

4, A Biztositott csatlakozasa a csoportos biztositasi szerz6déshez

4.

4.2.

4.3.

44,

4.5.

A csoportos biztositasi szerz6dés egyidejlleg tdbb Biztositottra vonatkozik, amelyhez a Biztositottak az
altaluk tett csatlakozasi nyilatkozat megtételével egyénileg csatlakoznak.

A Szerzédé lizingszerzédést kotd, vagy mar aldirt lizingszerzédéssel rendelkezé Ugyfele a csoportos biztositasi
szerzédéshez az aldbbi mdédokon csatlakozhat (az egyes csomagok alapjan fedezett kockazatokat Id. a 13.3.
pontban):

4.21. irasbeli csatlakozas: — a Biztosité és a Biztositott egyidejd jelenléte nélkul, tavollétében megtett
— a lizingszerzédés alairasaval egyidejlleg alairt csatlakozasi nyilatkozattal vagy a lizingszerzédés
alairasat kovetben a Szerz6dd altal a Biztositott rendelkezésre bocsatott formanyomtatvany
(csatlakozasi nyilatkozat) alairasaval;

4.2.2. szébeli csatlakozas: a lizingszerz6dés alairdsat kovetéen a Szerz6dé vagy megbizott
biztositaskdzvetitdje altal torténd telefonos megkeresés soran a Biztositott altal tett, rogzitett
szdbeli csatlakozasi nyilatkozattal;

A Biztositott a csatlakozasi nyilatkozat megtételekor (egyéb nyilatkozatok megtétele mellett):

4.3]1. nyilatkozik arrél, hogy a 18. életévét mar betdltdtte, és Teljes vagy Extra csomag valasztasa
esetén, még nem toltotte be a 63. életévét illetve Alap csomag valasztasa esetén még nem
toltotte be a 70. életévét,

4.3.2. elfogadja a csoportos biztositasi szerzédés Feltételeit és kapcsolédé dokumentumait (a
Termékismertetét, az Altaldanos Ugyféltajékoztatét és az annak részét képezé Adatkezelési
tajékoztatéot a Biztositaskozvetitoi tajékoztatét, tovabba a Tavértékesitési tajékoztatot) és
hozzajarul ahhoz, hogy a Biztositék kockazatviselése ra kiterjedjen,

4.3.3. a csoportos biztositasi szerz6déshez Biztositottként csatlakozik,

4.3.4. hozzajarul, hogy a Szerz6dd az altala szerz6déi minéségben medfizetett biztositasi dijnak a
Biztositottra juté részét atharitsa a Biztositottra, egyben vallalja az atharitott biztositasi dij
medfizetését a havi lizingdijjal egy idében (Id. még a 12. pontban),

A 4.2.]1. pontszerintiirasbeli csatlakozas esetén a Szerz8do a jelen biztositasi Feltételeket, a Termékismertetdt,
a Biztositaskozvetitsi tajékoztatot, valamint az Ugyféltdjékoztatot és az annak részét képezd Adatkezelési
tajékoztatot és a Tavértékesitési tajékoztatdt a csatlakozasi nyilatkozat megtételét megelézben adja at
(@ lizingszerz6dés megkdtését megel&z6 csatlakozas esetén a lizingszerzédésre vonatkozd szerzddési
dokumentumokkal egyutt). A csatlakozasrél a Szerz6dd a Biztositott részére visszaigazolast kuld, hogy
a csoportos biztositasi szerz6dés hatdlya ra a csatlakozasi nyilatkozata alapjan az 7. pontban rogzitett
kockazatviselési kezdettdl kiterjed, a jelen pontban foglalt dokumentumokkal egyutt.

Amennyiben a Biztositott szOban megtett nyilatkozattal csatlakozott, a Szerz6dd - a Biztositott altal
valasztott kommunikacié maodjanak megfeleléen — visszaigazolast kuld arrdl a Biztositott részére, hogy
a csoportos biztositasi szerzédés hatalya ra a csatlakozasi nyilatkozata alapjan az 7. pontban rogzitett
kockazatviselési kezdettdl kiterjed. A Szerz6dd a visszaigazolashoz mellékeli a vonatkozd biztositasi
Feltételeket, a Termékismertetdt, a Biztositaskdzvetitdi tajékoztatdt, a Tavértékesitési tajékoztatot, valamint
az Ugyféltajékoztatot és az annak részét képezd Adatkezelési tajékoztatot is.

5. A biztositas tartama, a biztositasi idészak

51

52.

A biztositas tartama a Biztositok kockazatviselésének kezdetét6l a kockazatviselés megsziinéséig
terjedé id6tartam, amely biztositasi id6szakokra oszlik.

A biztositasi id6szak az alabbi eltérésekkel egy naptari hénap:
5.21. Az elsé biztositasi idészak

5211 a finanszirozasi szerz6dés alairasat kévetd, utélagos csatlakozas esetén (a 6.1. es 6.2.
pontok alapjan) a kockazatviselés kezdetétél annak a hénapnak az utolsé napjan
24 oraig tart, amely hénapban a kockazatviselés kezdetét koveté elsé lizingdij
esedékessé valik.

5.21.2. a finanszirozasi szerz6dés aldiraskor torténé csatlakozas esetén (6.3. pont) a
kockazatviselés kezdetétdl annak a hénapnak az utolsé napjan 24 6raig tart, amely
hénapban az elsé lizingdij esedékes.

5.2.2. A masodik és minden tovabbi biztositasi idészak - kivéve az utolsé biztositasi idészakot,
ha a kockazatviselés vége nem hdénap utolsé napjara esik - a hénap elsé napjan 0 6ratél
ugyanazon hénap utolsé napjan 24 éraig tart.
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5.2.3. Ha a kockazatviselés vége nem hénap utolsé napjara esik, akkor az utolsé biztositasi id6szak
a megel6z6 biztositasi idészak utolsé napjat kéveté napon kezdédik és a kockazatviselés
megsziinésének napjan 24:00-ig tart.

Teruleti hataly

6.1.
6.2.

6.3.

Az életbiztositasi kockazat esetében a Biztositott haldla a vilag barmely orszagaban bekévetkezhet.

A (1) legalabb 70%-o0s mértéki egészségkarosodas kockazat esetében a biztositasi eseményre vezet6
baleset vagy betegség, (2) a keres6képtelenségi kockazat esetében a kereséképtelenséget okozé
baleset vagy betegség, (3) a 3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat esetében a kérhazi kezelést
szliikségessé tevo baleset vagy betegség a vildg barmely orszagaban bekévetkezhet azzal, hogy a jelen
Feltételekben meghatarozott biztositasi eseménynek mindharom kockazat esetében Magyarorszag
teriletén kell bekévetkeznie (azaz az egészségi allapot mértékét megallapité jogerds hatarozatot, a
keres6képtelenséget megallapité orvosi igazolast Magyarorszagon kell kiallitani, a korhazi kezelésnek
Magyarorszagon kell térténnie).

A munkanélkiiliségi kockazat alapjan a Biztosité kockazatviselése Eurépa orszagaiban bekévetkezett
biztositasi eseményekre terjed ki, kivéve Torokorszagot és a volt Szovjetunié azon utédallamait,
amelyek nem az Eurépai Unié tagallamai.

A Biztositok kockazatviselésének kezdete

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

A Biztositok a Biztositottra vonatkozé biztositasi csomag alapjan fedezett kockazatokat az alabbi
idéponttél viselik:

a lizingszerz6dés alairasat kovetéen irasban tett csatlakozasi nyilatkozat eseten a csatlakozasi
nyilatkozat Szerz6d6 altali érkeztetését kdvetd naptari nap 0 6ratdl;

a lizingszerz6dés alairasat kévetéen széban tett csatlakozasi nyilatkozat eseten a nyilatkozat
megtételét kévetd nap 0 6ratdl;

a lizingszerzédésre vonatkozé igény Szerz6dé részére torténé jelzésével egyidejlileg vagy a
finanszirozasi szerzé6dés aldirasakor torténé csatlakozas esetén a finanszirozott 6sszeg folyoésitasat
kovet6 nap 0. 6ratol.

A Biztositok kockazatviselésének megsziinése

8.1

8.2.

A Biztositok kockazatviselése az 6sszes Biztositottra vonatkozéan és az 6sszes kockazatra megsziinik
abbanazesetben,haaSzerz6d6-aBiztosité péthataridét tiizé és kovetkezményekre felhivo felszélitasa
ellenére - a biztositasi dijat az esedékesség (mely a Szerz6dé tekintetében naptari hénap elsé napja)
hénapjat kéveté hénap utolsé napjaig sem fizette meg a Biztositoknak, az esedékesség hénapjat
koveté honap utolsé napjan 24 6rakor. Nem mindsil a Szerz6dé késedelmének, ha a biztositasi dijat
azért nem tudja befizetni, mert a befizetéshez sziikséges szamviteli bizonylatot a Biztositok nem
adtak at a részére.

A Biztositok kockazatviselése az adott Biztositottra vonatkozéan az 6sszes kockazatra megsziinik
abban az idépontban, amelyik az alabb felsoroltak kéziil leghamarabb bekévetkezik:

8.2.1. a Biztositott lizingszerz6désének barmely ok miatti megsziinése esetén az utolsé havi
lizingdij esedékessége hénapjanak utolsé napjan 24 érakor,

8.2.2. Alap csomag esetén annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben aBiztositott
75. életévét betolti,

8.2.3. Teljes és Extra csomag esetén annak a naptari évnek az utolsé napjan 24 érakor, amelyben a
biztositott a 65. életévét betolti.

8.2.4. a Biztositott halalaval, a halal bekoévetkeztének napjan 24 6rakor,

8.2.5. a biztositotti jogviszony hataridén belll tett azonnali hatalyad felmondasa (Id. 9.1. pont)

esetén a felmondas hatalyba Iépésének napjan 24 érakor (Id. még 9.1. pont) mig a biztositotti
jogviszony rendes felmondasa esetén (Id. 9.2. pont) a 9.2. pont szerinti id6pont 24 érakor,

8.2.6. abban az esetben, ha a Biztositott az atharitott biztositasi dijat az esedékességet kéveté 90
napon belill sem fizette meg a Szerz6dének, az esedékességet kéveté 90. napon 24 érakor,
8.2.7. a csoportos biztositasi szerz6dés barmely okbdl torténé megsziinése esetén, a csoportos

biztositasi szerz6désben foglaltak szerint, amelyrdl a Szerz6dé haladéktalanul tajékoztatja a
Biztositottat,

8.2.8. ha a Biztositott aktualis lizingtartozasat a Biztosité a biztositasi események bekdvetkezése
esetén kiegyenliti,

8.2.9. ha a lizingszerzédés alapjan a lizingdijfizetési kotelezettség barmilyen okbél sziinetel, a
biztositasi védelem a sziinetelés megkezdésének hénapjaban, a hénap utolsé napjan 24
orakor.
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A Biztositotti jogviszony felmondasa

9.l

9.2.

9.3.

Azonnali hatalyu felmondas

A Biztositott a csoportos biztositasi szerz6déshez biztositottként valé csatlakozasa folytan létrejott
biztositasi jogviszonyat

Szerz6dé altal — a Biztositott altal valasztott kommunikacié médjanak megfeleléen - a kockazatviselés
kezdetétdl szamitott 30 (harminc) napos hataridén beliil jogosult a Szerz6d6hé6z intézett irasbeli
vagy szébeli nyilatkozattal azonnali hatallyal felmondani. A felmondas a nyilatkozat Szerzédéhoz
torténd beérkezésének, illetve szébeli kozlésének napjan 24 érakor szUnteti meg a Biztositottra vonatkozd
kockazatviselést. llyen esetben a kockdazatviselés kezdetétdl a kockdazatviselés megszlinéséig terjedd
idészakra nem all fenn dijfizetési kdtelezettség, ha ezen idétartam alatt nem kdvetkezett be biztositasi
esemeény.

Az azonnali hatalyd felmondas jogat akkor kell hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha a Biztositott
afelmondast tartalmazé irasbeli nyilatkozatat a 30 napos hataridé lejarta el6tt postara adja vagy egyéb
igazolhaté moédon kozli a Szerzéddvel, illetve, ha a szébeli nyilatkozatat a 30 napos hataridé lejarta
elétt réogzitett vonalon megteszi. A tavértékesités keretében Iétrejott biztositasi jogviszony felmondasanak
részletes szabalyait és hataridejét a Tavértékesitési tajékoztatd tartalmazza. A hatariddn tdl tett felmondas a
biztositotti jogviszony rendes felmondasanak mindsul.

A biztositotti jogviszony rendes felmondasa

A Biztositott jogosult a biztositotti jogviszonyat a Szerz6d6ho6z intézett (i) irasbeli nyilatkozattal vagy (ii)
a Szerz6do altal rogzitett telefonbeszélgetés sordn - azonositast kévetéen tett — szébeli nyilatkozattal
felmondani. A kockazatviselés a felmondas kézhezvételét kdvetkezé hénap utolsé napjan 24 érakor
megsziinik.

A felmondas ko6zlésének médjai

9.3.1. Az irasbeli felmondé nyilatkozatot az alabbi cimre kell kiildeni mind az azonnali hatalya, mind

rendes felmondas esetén: Euroleasing Zrt. 1134 Budapest, Léportar utca 24. vagy email-ben
a biztositasok@euroleasing.hu cimre.

9.3.2. Az azonnali hatalya felmondas szébeli nyilatkozattal a Szerz6dé +36 1 345 2424-es
telefonszaman is k6zélheté.

A csoportos biztositasi szerz6dés megsziintetése és annak kdvetkezményei

10.1.

10.2.

10.3.

A csoportos biztositasi szerz6dés megsziintetése (i) azonnali hatalyu felmondas, illetéleg (ii) rendkiviili
felmondas Gtjan térténhet, a csoportos biztositasi szerz6désben meghatarozottak szerint.

Amennyiben a csoportos biztositasi szerz6dés megszlinése a Biztositottakra vonatkozé kockazatviselés
megszUnésével jaregyltt,a Szerzédd a Biztositottakat a biztositasi szerzédés megsziinésérdl levélben értesiti
a megszUnés idépontjat legalabb 30 nappal megeldzden, egyéb esetben a megszlinési ok bekdvetkezését
kovetden haladéktalanul.

A csoportos biztositasi szerz6dés megsziinése esetén a megsziinés idépontjat megel6zéen
bekdévetkezett biztositasi események vonatkozasaban a Biztositok a csoportos biztositasi szerzédés
megsziinését kdvetden is kdtelesek a megsziinéskor folyamatban I1évé vagy a megsziinését kévetéen
a 15.2. pont szerint bejelentett szolgaltatasi igényeket elbiralni, és - a jogalap fennallasa esetén - a
jelen feltételek szerinti szolgaltatast nyujtani azzal az eltéréssel, hogy kereséképtelenségi vagy
munkanélkuiliségi szolgaltatasok esetében a Biztosité a megsziinés idépontjat kévetdéen fizetendd
szolgaltatasok részeként mar nem koteles medfizetni a Szerz6dének a 12. pont alapjan egyébként a
Szerz6do részére fizetendd atharitott biztositasi dija(ka)t.

Dijfizetésre vonatkozé rendelkezések

A biztositasi dijra vonatkozd dltalanos rendelkezések

1.1

1.2.

11.3.

1.4.

A biztositasi dijat, mely a Biztositok kockazatviselésének, illetve szolgdltatasi kotelezettségének az
ellenértéke, a Szerzédo fizeti meg a Biztositdknak a csoportos biztositasi szerzédés rendelkezései szerint.

A biztositasi dijnak a Biztositottra jutdé részét a Szerz6dé - a Biztositott altal a csatlakozasi

nyilatkozatban tett hozzajarulas alapjan - atharitja a Biztositottra (a dij atharitasaval kapcsolatos
részletes rendelkezéseket Id. a 12. pontban).

A Szerz6d6é szamadra a biztositasi dij minden hénap elsé napjan esedékes mindazon Biztositottak
vonatkozasaban, akiknek megel6z6 hénapban volt biztositasi dij fizetési kételezettsége és a csoportos
biztositasi szerz6déshez Biztositottként csatlakoztak.

A biztositas havi dijfizetésii. A Szerz6dé minden Biztositott esetében egy teljes havi dijat kételes
medfizetni, akkor is, ha az 5.2. pontban felsorolt esetekben az adott Biztositottra vonatkozéan a
biztositasi id6szak tartama ténylegesen hosszabb vagy révidebb, mint egy hénap. Amennyiben a
lizingszerz6dés alairasat kovetd, utdlagos csatlakozds esetén az irasbeli csatlakozasi nyilatkozat
Szerz6d6 altali érkeztetésekor, illetve a szébeli csatlakozasi nyilatkozat megtételekor a lizingdij mar
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elSirasra kerilt a Biztositott részére, az elsé biztositasi id6szakra biztositasi dij nem keril megfizetésre.
A lizingdij el6irasara a lizingdij fizetési esedékességét 20-25 nappal megelézéen keriil sor.

A Szerzéd¢6 dijfizetési kotelezettsége - az aldbbi 11.6. pontban szerepld kivétellel - mindaddig fennall, amig a
Biztositok a Biztositottra vonatkozdan a kockazatot viselik.

A biztositotti jogviszony 9.1. pont szerinti - hataridén belul tértént — azonnali hatalyud felmondasa esetén
a kockazatviselés kezdetétél a kockazatviselés megsziinéséig terjed6 idétartamra vonatkozéan nem
all fenn dijfizetési kotelezettség, ha ezen idétartam alatt nem kovetkezett be biztositasi esemény.
llyen esetben a Szerz6dé az adott Biztositottra vonatkozéan a Biztositott altal esetlegesen mar
medfizetett atharitott biztositasi dijat 30 napon bellil visszafizeti a Biztositottnak. Ha a kockazatviselés
megsziinéséig biztositasi esemény koévetkezik be, akkor a kockazatviselési idészakra juté dij
medfizetésével kapcsolatban a 12.10. pontok az iranyaddk.

Szerz6do és a Biztositok naptari évente legfeljebb egy alkalommal kdz6s megegyezéssel jogosultak
a biztositasi események bekovetkezési valészinliségének valtozdsa miatt a csoportos biztositasi
szerzddés felllvizsgalatara és a biztositasi dij médositasara. A moédositas mértéke akkora lehet,
hogy a Biztositéoknak a biztositasi események bekévetkezési valészinliségének valtozasa miatt
varhaté tébbletkotelezettségét fedezni tudja. A médositott biztositasi dijak kizarélag a dijmédositas
hatalybalépését kovetden csatlakozott Biztositottakra érvényesek. A biztositasi dijmdédositas részletes
szabalyait a csoportos biztositasi szerz6dés tartalmazza.

12. A Szerz6dé altal megdfizetett biztositasi dij atharitasaval kapcsolatos rendelkezések

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.
12.7.

12.8.
12.9.

12.10.

A dijszamitas alapja a Biztositottak altal fizetendd havi lizingdijak 6sszessége. Az egyes Biztositottakra
vonatkozdan a dijszamitas alapjaba az alabbiak szerinti 6sszeget kell szamitani:

Ha az adott hdnapban a Biztositott eseteben A < B, akkor a dijszamitas alapja az adott hénapra vonatkozéan
C.

Ha az adott hdnapban a Biztositott esetében A > B, akkor a dijszamitas alapja az adott hénapra vonatkozdan
B.

A fentiek alkalmazasa szempontjabdl

A= anem korrigalt aktualis havi lizingdij (valtozé kamatozasu finanszirozas esetén az eredetileg
meagallapitott - a kamatldbvaltozasok hatasaival nem korrigalt - havi lizingdij),

B = aszerz&déskdtéskor megallapitott vagy atutemezett szerzédés esetén a legutolsé atlutemezést
kovetd havi lizingdijak szamtani atlaganak 105%-a,

C = akorrigalt aktuadlis havi lizingdij (valtozé kamatozasu finanszirozas esetén az eredetileg megallapitott

havi lizingdij a kamatlabvaltozasok hatasaival korrigalva).

A Szerz6dd koteles minden Biztositott utan a 12.1-12.4. pontok szerint meghatarozott dijalap szazalékaban
kifejezett alabbi havi dijat megfizetni:

Szolgéltatasi csomag Biztositasi dij
Alap 2,9%
Teljes 57%
Extra 8,5%

A Biztositott szamara az atharitott biztositasi dij a lizingdijjal egy napon esedékes.

A Szerz&6dé és a Biztositott szamara a biztositasi dijak a biztositasi dij esedékességének hdnapjat tartalmazo
biztositasi idészakra vonatkoznak.

Az atharitott biztositasi dij megfizetésének kdtelezettsége a Biztositottat terheli.

Ha a Szerz6dé részére medfizetett 6sszeg az atharitott biztositasi dij egészét nem fedezi, az az
atharitott biztositasi dij meg nem fizetésének minésul.

Amennyiben a biztositasi esemény bekdvetkezik, és emiatt a biztositotti jogviszony megszlnik (haldleset,
legalabb 70%-0s mértékl egészségkarosodas), a Biztosité az egész biztositasi idészakra (Id. az 5. pontban)
jaré dij megfizetését kdvetelheti. A biztositotti jogviszony megsziinésének egyéb eseteiben a biztositd az
addig a napig jaré dij megfizetését kdvetelheti,amikor kockazatviselése véget ért. Amennyiben az idéaranyos
dijnal tobb dijat fizettek be, a Biztositdk a dijtobbletet kdtelesek visszatériteni.

13. Biztositasi csomagok, fedezett kockazatok

13.1.

13.2.

A jelen feltételek alapjan nyujtott kockazatviselést a Biztositottak kizarélag a jelen feltételekben
rogzitett csomagok valamelyikének valasztasaval vehetik igénybe. Az egyedi kockazatokra vonatkozé
biztositasi fedezetek a Biztositott altal szabadon nem kombinalhatéak.

A leend6 Biztositott a csatlakozasi nyilatkozatban valasztja ki, hogy a lizingszerzédése mellé az ,Alap”, a
JTeljes” vagy az ,Extra” biztositasi csomagot igényli.
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13.3. Az egyes biztositasi csomagok alapjan az alabb felsoroltak szamitanak biztositasi eseménynek:

»Alap” biztositasi csomag

»Teljes” biztositasi csomag

»EXtra” biztositasi csomag

1) Halaleset 1) Halaleset 1) Halaleset
2) Legalabb 70%-0s mértéku 2) Legalabb 70%-0s meértéku 2) legalabb 70%-o0s mértéku
egészségkarosodas egészségkarosodas egészsegkarosodas
3) Keresdképtelenség (30 napon tuli 3) Keresdképtelenség (30 napon tuli
betegallomany) - egyszeres térités', betegallomany) - kétszeres térités?,
levonasos 6nrész? eléréses 6nrész*
4) Munkanélkuliség (ha a Biztositott 4) Munkanélkuliség (ha a Biztositott
munkaviszonnyal rendelkezik) (30 munkaviszonnyal rendelkezik) (30
napot meghalado, allaskeresékent napot meghalado, allaskeresékent
torténd nyilvantartas) egyszeres torténd nyilvantartas)
térités, levonasos 6nrész 5) kétszeres térités, eléréses 6nrész?
5) 3 napot meghaladd kérhazi kezelés napot meghaladod kérhazi kezelés
(ha a Biztositott nem rendelkezik (ha a Biztositott nem rendelkezik
munkaviszonnyal) munkaviszonnyal)
13.4. Ha a Biztositott a ,Teljes” vagy az ,Extra” biztositasi csomagot igényelte, akkor azon idétartam alatt,
amig nem rendelkezik az 1.8. pont szerinti munkaviszonnyal, rd a munkanélkiiliségi kockazat helyett
a 3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat vonatkozik.
14. Biztositasi események, a biztositok szolgdltatasa

14.1.

Eletbiztositasi kockazat (Haldleset) / Legaldbb 70%-os mértékii egészségkarosodas kockazat

Eletbiztositasi
kockazat:

Legalabb 70%-

os mértéku
egészségkarosodas
kockazat:

14.1.1.

biztositasi esemény

meghatdrozasa idépontja

A Biztositottnak a kockazatviselés
idészakan belul barmely - ki nem zart -
okbol bekdvetkezett haldla.

a haldl napja.

biztositasi esemény
bekoévetkezésének

szolgaltatas

A Biztositottnak a kockazatviselés

fuggetlenul és a  kockazatviselés
idészakan belul a Biztositott legalabb
70%-0s mértékl egészségkarosodasat
(rokkantsagat) allapitia meg jogerds
hatarozatdban a magyar szakigazgatasi
szerv.

jogerds
meghozta

idészakan belul bekovetkezett tketartozasanak, valamint

balesetébdl vagy betegségébél eredé|az a nap, amelyen al|® @ biztositasi eseményt megel6z6
olyan testi vagy szellemi fogyatkozésa, |szakigazgatasi szerv a| lizingdij fizetési esedékességtdl
melynek kévetkeztében egyéb oktdl|legaldbb 70%-0os mérték(| 2 biztositasi esemeny

egészségkarosodas miatti
rokkantsagot megallapitd
hatarozatat

A Biztositott biztositasi esemény
idépontjaban fennalld,
* még nem esedékes

bekdvetkezése napjaig szamitott
idéaranyos kamatnak
a kifizetése a Szerz6dé részére az
aldbbi 14.1.1. pont szerinti 25 millié
Ft-os 6sszeghataron belul.

Abban az esetben, ha a Biztositottra tébb lizingszerz6dés alapjan is kiterjed a Biztositék
kockazatviselése, akkor az (i) életbiztositasi kockazat vagy (ii) a legalabb 70%-o0s mértéki

egészségkarosodas kockazat esetében

14.1.1.1.
haladhatja meg a 25 millié Ft-ot,

14.1.1.2.

az osszes biztositott lizingszerz6dés alapjan egylittesen teljesitendé 6sszeg nem

az érintett Biztosito a fizetend6 szolgaltatast lizingszerz6désenként kilén-kilon, az

egyes biztositott lizingszerzédések idébeli sorrendjében, a legkorabban keletkezett
lizingszerzédéssel kezdve, az idébeli sorrendben elérefeléhaladva teljesiti. A soron
kovetkezé lizingszerzédés(ek)re vonatkozé szolgaltatas teljesitésére a 25 millié
Ft-os limitb6l megmaradt rész all rendelkezésre. Az érintett Biztosité a teljesitést
mindaddig folytatja, amig a limit ki nem merul.

1 egyszeres térités = az adott havi lizingdij(ak) csak a Szerz6d6 részére kerulnek megfizetésre

2 levonasos énrész = 30 napot meghalado kereséképtelenség / munkanélkiliség esetén csak a 31. napot kévetéen esedékes lizingdij(ak)
kerUlnek megfizetésre
3 kétszeres térités = az adott havi lizingdij(ak)nak megfelelé 6sszeg mind a Szerz6dd, mind a Biztositott részére megfizetésre kerul

4 eléréses énrész = 30 napot meghaladd keresdképtelenség / munkanélkiliség esetén mind a 31. napot kévetéen esedékes lizingdij(ak), mind
az 1-30. nap alatt esedékessé valt lizingdij megfizetésre kerUl (ez utdbbi visszamendlegesen)

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.
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14.2. Kereséképtelenségi kockazat / Munkanélkiliségi kockazat

M3H CSOPORT

PANNONIA BIZTOSITOK

(kizardlag ,Teljes” vagy ,Extra” biztositasi csomag esetében alkalmazandd kockazatok)

biztositasi esemény
meghatarozasa

biztositasi esemény |szolgaltatas

bekoévetkezésének

»Teljes” biztositasi csomag

»EXtra” biztositasi csomag

Keres6képtelenségi kockazat:
A Biztositottnak a kockazatvise-
|és tartama alatt bekdvetkezett,
betegségbdl vagy balesetbdl
eredd 30 napot meghaladd
folyamatos, az 1.6. pont szerinti
kereséképtelensége (betegallo-
manya).

idépontja

a kereséképtelenség
31. napja

Munkanélkiliségi kockazat:
Ha a Biztositottat a 90 napos

varakozasi idé (Id. a 14.2.5. pont-
ban) leteltét kdvetéen megszint
munkaviszonya miatt, a Biztositd
kockazatviselésének tartama
alatt 30 egymast kdvetd napot
meghaladdan allaskereséként
tartja nyilvan az allami foglalkoz-

az allaskereséként
(munkanélkuliként)
nyilvantartott allapot
31. napja

esetében:

a biztositasi esemény bekovetke-
zése napjan (a 31. napon) esedékes,
majd az ezt kdvetben esedékessé
valé

® havilizingdij(ak) (meghatarozasat
Id. az 1.3 pontban), de lizingdijan-
ként legfeljebb 350 ezer Ft, va-
lamint

a Szerz&dd altal atharitott biztosi-
tasi dij(ak) (Id. jelen Feltételek 12.
pontjat) kifizetése a Szerz&édé al-
tal a Biztositott lizingszerzédésé-
hez kapcsolédodan vezetett egye-
di hitelszamlara / hitel technikai
szamlara az 5 pontban megha-
tarozott idétartam alatt

esetében:

ha a keres6képtelenség / allaske-

reséként nyilvantartott allapot tar-

tama meghaladta a 30 napot:

(1) az 1. napon esedékes, majd az ezt

kovetden esedékessé valo

® havi lizingdijak (meghatarozasat
Id. az 1.3 pontban), de lizingdi-
janként legfeljebb 350 ezer Ft,
valamint

® az adott hdnapokra vonatkozdan
a Szerz6dd altal atharitott bizto-
sitasi dij (Id. jelen Feltételek 12.
pontjat)

(2) az 1. napon esedékes, majd az

azt kovetben esedékessé vald havi

lizingdijjal (meghatarozasat Id. az

1.3 pontban) megegyezd &sszeg,

de lizingdijanként legfeljebb 350

ezer Ft megfizetése a Biztositott

altal megadott bankszamlara az 5.
pontban meghatarozott idétar-
tam alatt

tatasi szerv.

14.2]1. A Biztosité a szolgaltatast

14.211. keres6képtelenség esetén (i) a kereséképtelenség megsziinéséig, vagy (ii) a
kockazatviselés megsziinésének idépontjaig, (iii) de - egy biztositasi esemény
kapcsan - legfeljebb 6 egymast kéveté hénapig

munkanélkiliség esetén (i) a Biztositott allaskeresékénti (munkanélkilikénti)
nyilvantartdsa megsziinésének id6pontjaig, vagy (ii) a kockazatviselés
megsziinésének idépontjaig vagy (iii) ha a megsziint munkaviszony hatarozott
tartamu munkaviszony volt, akkor annak eredeti lejarati idépontjaig, (iv) de - egy
biztositasi esemény kapcsan - legfeljebb 6 egymast kdoveté honapig fizeti, attol
figgéen, hogy a fenti idépontok koézil melyik kdvetkezik be a leghamarabb.
Keresdképtelenség esetén ha a Biztositott az eredetileg bejelentett, biztositasi eseményt
eredményez6é (azaz 30 napot meghaladd) keres6képtelensége megsziinését koveté 60
napon belil a korabbi biztositasi eseményt kivalté ok miatt Gjbél kereséképtelenné valik,
akkor az ilyen folytatélagos keres6képtelenséget a Biztosité az el6z6 biztositasi esemény
folytatasaként tekinti és az Gjabb kereséképtelenség bekovetkezését kovetéen esedékessé
valoé szolgaltatasokat 6nrész (30 nap) alkalmazasa nélkiil azonnal teljesiti.

Ha aBiztosité szolgaltatasi kotelezettsége 6 haviszolgaltataskifizetése miatt sziint meg, akkor
a Biztosit6 szolgaltatasi kotelezettsége kizarélag abban az esetben nyilik meg Gjra, ha (1) a 6
hénapos szolgaltatasi limit kimerllését kévetéen Ujabb biztositasi esemény kévetkezett be
(munkanélkuiliségi kockazat esetében a Biztositott a limit kimeriilését kévetéen ismételten
az 1.8. pont szerinti munkaviszonyt létesitett, majd azt kévetéen - 30 napot meghaladéan -
ismételten nyilvantartott allaskeresdvé valt) és (2) a 6 hénapos limit kimerilése és az Gjabb
biztositasi esemény bekoévetkezése k6z6tt 12 hénapos, dijfizetéssel fedezett idészak telt el.

A biztositas tartama alatt a Biztositdé 6sszesen legfeljebb 12 havi szolgaltatas kifizetését
vallalja (e 12 havi szolgaltatasi limit kulén alkalmazandé a keres6képtelenségi kockazatra
és a munkanélkuliségi kockazatra). Ezt kévetéen a Biztosité szolgaltatasi kdtelezettsége az
érintett kockazatra vonatkozéan megsziinik.

A munkanélkiiliségi kockazatra vonatkozéan a Biztosité a kockazatviselés kezdetétdl
szamitandé 90 napos varakozasi idét hataroz meg. Ha a Biztositott munkaviszonya a
varakozasi idé alatt sz(int meg, a Biztosité az emiatt bekovetkezett dllaskeres6vé valas esetén
sem a varakozasi id6 alatt, sem annak lejartat kévetéen nem nyujt biztositasi szolgaltatast.

14.2.1.2.

14.2.2.

14.2.3.

14.2.4.

14.2.5.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra. 15 v20260915
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14.2.6. A Biztosité kereséképtelenség és munkanélkiiliség parhuzamos fenndlldsa esetén a
szolgaltatast egyidejlileg csak egy jogcimen teljesiti. Ha a szolgaltatas teljesitésének tartama
alatt a Biztositottnak masik jogcimen is szolgaltatasi igénye keletkezik, akkor a Biztositd az elséként
bejelentett biztositasi esemény alapjan teljesit mindaddig, amig ezen a jogcimen a Biztositott
szolgaltatasra jogosult.

14.2.7. Ha a keres6képtelenség vagy munkanélklliség cimén nyujtott szolgaltatas id&tartama alatt
a Biztositott haldla vagy legaldbb 70%-0s egészségkarosodasa kovetkezik be és ezen Ujonnan
bekdvetkezett biztositasi esemény kapcsan a Biztositd téritési kdtelezettsége a jelen Feltételek
alapjan egyébként fennall, akkor a Biztosité a havi lizingdijak fizetését befejezi, és az Ujonnan
bekdvetkezett biztositasi esemény bekovetkezésének napjan fenndlld, még nem esedékes
téketartozast és az Ujabb biztositasi eseményt megel&zdé legutdbbi lizingdij fizetési esedékességtdl
az Ujabb biztositasi esemény bekdvetkezése napjaig szamitott idéaranyos kamatat fizeti meg.

3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat

(kizardlag ,Teljes” vagy ,Extra” biztositasi csomag esetében alkalmazandd, ha a Biztositott nem rendelkezik
az 1.8. pont szerinti munkaviszonnyal)

biztositasi esemény biztositasi esemény szolaaltatas
meghatarozasa bekovetkezésének idépontja 9
A kockazatviselés tartama alatt bekovet- onrészesedéssel (3 nap) csdkkentett, igazoltan
kezett baleset vagy betegség kdzvetlen kérhazban fekvébetegként toltdtt napok szama (de
kdvetkezmeényeként az dnrészesedés legfeljebb 30 nap) szorozva a napi téritési 6sszeggel
tartamat (3 naptari nap, az elsé nap a a kérhazi kezelés 4. napjan O 6ra ® Teljes biztositasi csomag” esetén 10.000,- Ft / nap,
koérhazi felvétel napja) meghaladdan e Extra biztositasi csomag” esetén 20.000,- Ft / nap)
igazoltan kérhazban, fekvébetegként kifizetése egy 6sszegben a Biztositott altal megadott
tortént folyamatos kezelés. bankszamlara

14.3.1. A Biztosito szolgaltatasi kotelezettségének felsé hatara

> egy biztositasi eseménybdl eredéen 6sszesen legfeljebb 30 napi szolgaltatas,
> a biztositas tartama alatt 6sszesen legfeljebb 120 napi szolgaltatas.

14.3.2. Ha a Biztosité egy biztositasi eseménybdl eredéen ésszesen 30 napi szolgaltatast kifizetett,
akkor ezt kdvetéen kizarélag abban az esetben nyujt tovabbi szolgaltatast, ha (1) Gjabb
biztositasi esemény kévetkezett be és (2) az Gjabb biztositasi eseményt eredményezé kérhazi
kezelés kezdénapja és a korabbi biztositasi eseményt eredményezé kérhazi kezelés utolsé
napja kdzott legalabb 6 hénapos, dijfizetéssel fedezett idészak eltelt.

15. A biztositasi esemény bejelentése, a teljesitéshez sziikséges iratok, a Biztositdk teljesitése

15.1.

15.2.

15.3.

A Biztositott haldla esetén a Biztositott 6rokdse vagy hozzatartozéja, egyéb esetekben a Biztositott,
vagy toérvényes képviselGje, illetve az altala meghatalmazott személy (a tovabbiakban egyiittesen:
Bejelentd) koteles a biztositasi eseményt a bekoévetkezésétdl, akadalyoztatas esetén az akadaly
megszlinésétdl szamitott 30 napon beliil bejelenteni az érintett Biztositénak az alabbi cimen, illetve
telefonszamon:

CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt. (haldleseti szolgaltatas esetén)
CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt. (minden szolgaltatas esetén, kivéve haldleseti
szolgaltatas)
Karrendezési lgazgatésag
Levelezési cim: 1300 Budapest, Pf.:.124
E-mail: csoportoskar@cig.eu
Telefon: +36 1501 2250
A szolgaltatasi igény a 15.1. pont szerinti 30 napos igénybejelentési hataridé utan is bejelenthetd
legkésébb az 5 éves elévilési id6 lejartaig, azonban az érintett Biztosité teljesitési kotelezettsége nem
all be, amennyiben a Biztosit6 kételezettsége szempontjabél Iényeges kérilmények kiderithetetlenné
valtak (1) akar a késedelmes bejelentés miatt, (2) akar amiatt, mert a Bejelenté a sziikséges
felvildgositast nem adja meg, vagy a felvilagositasok tartalmanak ellenérzését nem teszi lehetévé.

Meghatalmazott eljarasa esetén sziikséges a meghatalmazas Biztosité részére torténé megkuildése
a biztositasi esemény bejelentésével egyidejlileg, melyhez formanyomtatvany a Biztositok honlapjan
(www.cigpannonia.hu) oldalon elérheté.
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A biztositasi szolgaltatas igénybevételéhez a Biztositok a kovetkezé dokumentumokat kérhetik:

> a Szerz&6dotdl a Biztositott csatlakozasi nyilatkozatat (szdbeli csatlakozasi nyilatkozat esetén annak
hangfelvételét),

> a Bejelenté altal kitoltott szolgaltatasi igénybejelentd nyomtatvanyt, vagy egyéb, a szolgaltatasi igény
elbirdlasanak meginditasara alkalmas karbejelenté dokumentumot,

> a Szerz&dotdl a lizingszerzédés karrendezési tevékenységhez feltétlenul szikséges adatait tartalmazé
igazolast,

> baleset esetén a baleseti jegyzékonyvet, ha ilyen készult,

> a biztositasi szolgaltatas iranti igény alapjat képezé betegségekre nézve az itt felsorolt
dokumentumok kozul azokat vagy azok masolatait, amelyek a jogosultsdg és a biztositasi esemény
megallapitdasdhoz szUkségesek: a csoportos biztositasi szerz6déshez valé csatlakozast megel6z6
évekre visszamendlegesen a biztositdsi esemény bekovetkezéséig (1) minden koérhazi
zardjelentést, (2) miitéti leirast, (3) ambulans lapot, (4) szakorvosi rendeli és/vagy gondozéintézeti
orvosi dokumentumokat, (5) diagnosztikus leleteket, (5) haziorvosi- gépi pacienskartont, (6)
egészségkarosodast megallapité orvosi bizottsag hatarozatat,

» angol vagy német nyelvtél eltéré idegen nyelven kidllitott dokumentumok esetén azok hitelesitett
magyar forditasat,

» kulénleges adatok (pl. egészségligyi adatok, iratok) Biztositok rendelkezésére bocsatasa esetén,
- haldleseti szolgaltatasra iranyu igény kivételével - a Biztositott kifejezett hozzajarulasat a
kilénleges adatok Biztositok altali kezeléséhez, melyhez formanyomtatvany a Biztositok honlapjan

(www.cigpannonia.hu) elérheté.

Eletbiztositasi kockazat (Halaleset) esetében a Biztositd a 15.4. pontban felsorolt dokumentumok mellett a
kovetkezé dokumentumokat kérheti:

» halotti anyakonyvi kivonat és a halottvizsgalati bizonyitvany masolata,
> a Biztositott 6rokose részére teljesitendd szolgaltatas teljesitéséhez be kell nydjtani a jogerds
hagyatékatado végzés masolatat.

Legaldbb 70%-0s mértékl egészségkarosodas kockdzat esetében a Biztositd a 15.4. pontban felsorolt
dokumentumok mellett a kovetkezd dokumentumokat kérheti:

> az egészségkarosodas mértékét megallapitd szakhatésagi allasfoglalds / szakvélemény masolata,
> az egészségkarosodast megallapitd jogerds hatarozatot,

> az egészségkarosodas megallapitasara jogosult szerv altal rendszeresitett nyomtatvanyok, jogerés
hatarozatok, és egyéb orvosi indokolasok dokumentacidinak hiteles masolatait.

Kereséképtelenségi kockazat esetében a Biztositdé a 15.4. pontban felsorolt dokumentumok mellett a
kovetkezd dokumentumokat kérheti:

» az ,Orvosiigazolas a kereséképtelen allomanyrol” elnevezésli nyomtatvany masolatat,

> a keres6képtelenség elbirdlasara és igazolasara jogosult orvos vagy koérhaz altal kidllitott olyan igazolas
vagy egyéb dokumentum masolatat, amely tartalmazza a kereséképtelen allapotban tartas alapjaul
szolgald betegség(ek) vagy allapot(ok) megnevezését vagy BNO kodjat.

» a fentieken Kkivul a kereséképtelenség alapjat igazold egészségugyi dokumentumokat (pl. zardjelentés).

A kereséképtelenségi szolgaltatas teljesitése:

15.8.1. Az elsé szolgaltatast a Biztosité akkor teljesiti, ha a Biztositott igazolta, hogy tébb mint 30
napja folyamatosan keres6képtelen dllomanyban van. A teljesitéshez a15.7. pont szerinti olyan
igazolas sziikkséges, amelyet a keres6képtelenség 31. napjan vagy azt kévetéen allitottak ki.

15.8.2. Az elsé szolgaltatast koévetdé tovabbi szolgaltatashoz (ha az jar) a 15.7. pont szerinti olyan
igazolas sziikséges, amelyet a Biztosité altal legutébb megfizetett havi lizingdijat kovetd
legkézelebbi lizingdij esedékességi napjat legfeljebb 10 nappal megelézéen allitottak ki.

15.8.3. Ha a Biztosito6 altal teljesitett szolgaltatast kovetéen a Biztositott a keres6képtelenségének
tovabbi fennallasat a 15.7. pont szerint nem igazolja, a Biztosit6 kotelezettségét teljesitettnek,
és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti a
szolgaltatast, amennyiben a Biztositott poétolja az igazolast. A késedelem miatt felmerilt
kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizeti meg.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra. 17 v20260915


http://www.cigpannonia.hu

EUROLEASINS | CiG

N3H CSOPORT | eannonaizrositox

15.9. Munkanélkuliségi kockazat esetében a Biztositd a 15.4. pontokban felsorolt dokumentumok mellett a
kovetkezé dokumentumokat kérheti:

Magyarorszadi munkaviszony esetén:

» amunkaltatdaltal kitoltott,lgazoldlap azallaskeresésijaradék megallapitasdahoz” elnevezéslnyomtatvany
masolatat,

> a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld - a biztositasi jogviszonyrdl és egészségbiztositasi ellatasokrol
sz4l6 - igazolvanyanak masolatat,

> a munkaltato altal kitdltott igazolas masolatat a munkaviszony megszinésérdl,

Mind magyarorszagi, mind kulféldi munkaviszony esetén:

» a munkaviszonyt megszuntetd irasbeli jognyilatkozat (felmondas vagy kézos megegyezés) masolatat,
» a megszUnt munkaviszonyra vonatkozé munkaszerzédés masolatat,

> a munkaugyi kézpont vagy kirendeltség igazolasat, hogy a Biztositott az adott hénapra vonatkozdan
mely idéponttdl mely idépontig regisztralt allaskeresd,

> azallaskeresési jaradék iranti kérelem, vagy - ha van - annak megallapité esetleg elutasitd hatarozatanak
masolatat, esetleg a megallapitott jaradék vagy segély havi 6sszegérdl szold szelvény fénymasolatat,

» ha a munkaviszony megszintetése miatt munkaulgyi per indul, az ennek soran keletkezett iratokat,
amennyiben ezek a biztositasi esemény bekdvetkezésének igazoldsahoz szUkségesek.

15.10. A munkanélkuliségi szolgaltatas teljesitése:

1510.1. Az elsé szolgaltatast a Biztositd akkor teljesiti, ha a Biztositott igazolta, hogy tdbb mint 30 napja
megszakitas nélkul allaskereséként tartja nyilvan a munkalgyi kozpont vagy kirendeltség.
A teljesitéshez a 15.9. pont szerinti olyan igazolas szUkséges, amelyet a megszakitas nélkul
allaskereséként nyilvantartott allapot 31. napjan vagy azt kovetden allitottak ki.

1510.2. Az elsd szolgaltatast kovetd tovabbi szolgaltatashoz (ha az jar) a 15.9. pont szerinti olyan igazolas
szUkséges, amelyet a Biztosité altal legutébb medgfizetett havi lizingdijat kovetd legkozelebbi
lizingdij esedékességi napjat legfeljebb 10 nappal megelézden allitottak ki.

1510.3. Ha a Biztosité altal teljesitett szolgaltatast kdvetéen a Biztositott a 15.9. pont szerint nem
igazolja, hogy tovabbra is nyilvantartott dllaskeresd, a Biztosito kotelezettségét teljesitettnek,
és a szolgaltatast befejezettnek tekinti. A Biztosité visszamendleges hatallyal teljesiti
a szolgaltatast abban az esetben, ha a Biztositott pétolja az igazolast. A késedelem miatt
felmerilt kamatot, egyéb koltséget a Biztosité nem fizeti meg.

1511. 3 napot meghaladd kérhazi kezelés kockazat esetében a Biztositd a 15.4. pontban felsorolt dokumentumok
mellett a kovetkezd dokumentumokat kérheti:

15.11.1. a koérhazi kezelés tartamara és okara vonatkozd igazolas(oka)t.
1512. A3 napot meghaladd kérhazi kezelés kockazat alapjan nyUjtandé szolgaltatas teljesitése:

15121. A Biztosité a szolgaltatast a koérhazi tartézkodasra vonatkozé igazolas kézhezvételét
koévetden az igazolasban feltlintetett napok szama alapjan teljesiti. Ha a Biztositott az elsé
kifizetést kovetden tovdbbra is megszakitas nélkul kérhazi fekvébeteg ellatasban részesul, akkor
a Biztositd a kdérhazi tartézkoddasra vonatkozd Ujabb igazolas(ok) kézhezvételét kovetden az
igazolasban feltuntetett, még ki nem fizetett napok szamanak megfelelé 6sszegU napi téritési
dsszeget (biztositasi csomagtdl filggden 10.000,- Ft / nap vagy 20.000 Ft / nap) fizet a Biztositott
altal megadott bankszamlara azzal, hogy az egy biztositasi esemény alapjan ésszesen térithetd
napok szama ilyen esetben sem haladhatja meg a 30 napot.

1513. Abban az esetben, ha az érintett Biztosité altal kért dokumentumokat nem, vagy hidnyosan nyujtjak
be, a Biztosit6é a szolgaltatasi igényt elutasithatja, illet6leg azt a rendelkezésre allé6 dokumentumok
alapjan biralja el.

15.14. Az érintett Biztosité az elbirdlashoz nélkilézhetetlen valamennyi dokumentum beérkezését kévetd
15 napon beliil (a haldleset esetén a Biztositott 6rokose részére teljesitendé szolgaltatast illetéen a
jogerés hagyatékatado végzés masolatanak benyujtasat koveté 15 napon beliil), de ezek beérkezésének
hidnyaban is legkésébb a szolgaltatasi igény benyujtasatél szamitott egy hénapon belil a biztositék
szolgaltatasara jogosult személynek:

1514.1.  kelléen megindokolt javaslatot tenni a szolgaltatasara azokban az esetekben, amelyekben
a szolgaltatasi kotelezettségének fennallasat és a szolgaltatasanak mértékét jogcimenként
(beleértve a kamatra vonatkozé tajékoztatast) 6sszegszerilien megallapitotta, vagy

15.14.2. indokolassal ellatott valaszt adnia szolgaltatasiigényben foglalt egyes kévetelésekre azokban

az esetekben, amikor a szolgaltatasi kotelezettségét nem ismeri el, az nem egyértelmi vagy
a teljes szolgaltatasat 6sszegszeriien nem allapitotta meg.
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15.15. Az érintett Biztosito az elbirdlashoz sziikséges valamennyi dokumentum beérkezését kéveté 15 napon

belll teljesiti a biztositasi szolgaltatast.

Mentesilések

16.1. A haldleseti kockazat tekintetében az érintett Biztosité mentesiil a szolgaltatas teljesitése aldl, ha a
Biztositott (1) szandékosan elkévetett sulyos blincselekménye folytan, vagy azzal 6sszefliggésben,
vagy (2) a biztositas hatdlyba Iépését kovetd két éven belil bekévetkezd 6ngyilkossaga kévetkeztében
halt meg, fuggetlenul attél, hogy azt tudatzavaraban kovette-e el.

Kizarasok

Altalanos kizarasok

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott a kockazatviselés kezdete el6tt mar rendelkezett
az egészségkarosodas megallapitasara a hatalyos jogszabalyok alapjan jogosult hatésag komplex
értékelése alapjan kiadott, egészségkarosodast megallapité jogerdés hatarozattal, vagy ennek
kiallitasa, illetve igénylése mar folyamatban volt a kockazatviselés kezdetekor.

A Biztositok kockazatviselése a csatlakozast kévet6 elsé 6 honap soran nem terjed ki
a kockazatviselés kezdete el6tt meglévé betegséggel, kéros Aallapottal vagy a velesziiletett
rendellenességekkel (egylttesen: meglévé betegség) és azok koévetkezményeivel okozati
oOsszefliggésben all6 eseményekre abban az esetben, ha a kockazatviselés kezdetekor a meglévé
betegségrdl a Biztositott tudomassal birt.

A Biztositék kockazatviselése nem terjed ki arra az esetre, ha a bekévetkezett biztositasi esemény
kozvetlenil vagy kézvetve 6sszefliggésben all:

17.3.1. harci eseményekkel vagy mas haboris cselekményekkel (jelen feltételek szempontjabél harci
cselekménynek minésil a haduizenettel vagy anélkiil vivott haboru, hatarvillongas, felkelés,
forradalom, zendiilés, torvényes kormany elleni puccs vagy puccskisérlet, polgarhaboru,
népi megmozdulas, példaul nem engedélyezett tiintetés, vagy be nem jelentett, illetve nem
engedélyezett sztrijk, idegen orszag korlatozott céli hadicselekményei példaul csak légi
csapas vagy csak tengeri akcié, kommandé tamadas, terrorcselekmény),

17.3.2. allam elleni blincselekményekkel, felkelésekkel, vagy zavargasokkal (e feltétel szerint allam
elleni blincselekmény az, amit a Bilintet6 Tor- vénykényv annak mindsit: kiillonésen lazadas,
kémkedés, rombolas), kivéve a bejelentett tiintetéseket,

17.3.3. atomkarokkal (nuklearis hasadas, nuklearis reakcié, fuzié, radioaktiv-, ionizalé- illetve
lézersugarzas, valamint ezek szennyezése, kivéve az orvosilag eldirt terapias célua
sugarkezelést),

17.3.4. fegyver, robbanészer, vegyi vagy gyulékony anyagok hasznalataval (kivéve rendérék
esetében).

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki tovabba azokra a biztositasi eseményekre, amelyek a
Biztositott hivatasszerlisporttevékenységekézbenkovetkeztek be.Hivatasszerlisporttevékenységnek
mindsiil, haaBiztositottsportszervezettel (szakszovetséggel) Iétesitett munkaviszony, munkavégzésre
iranyulé egyéb jogviszony vagy sportszerzédés keretében végez sporttevékenységet.

A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha a Biztositott halala, balesete vagy betegsége utasként nem a
szervezett légi forgalom keretében végrehajtott Iégi Uton valé részvétel, hanem egyéb (akar motoros,
akar motor nélkiili) repiilés kévetkezménye.

A Biztositok kockazatviselése nem terjed ki azokra a biztositasi eseményekre, amelyek kézvetlenil
vagy kozvetve o6sszefliggésben allnak a Biztositottnak az aldbbiakban meghatarozott veszélyes
sporttevékenységével:

17.6.1. buvarkodas légzékészilékkel 40 m ald, sz6l6- vagy nyilttengeri vitorlazas, vadvizi evezés,
hydrospeed, canyoning, surf,

17.6.2. hegymaszas és sziklamaszas az V. foktdél, magashegyi expedicié, barlangaszat, barlangi
expedicié, bungee jumping (mélybeugras),

17.6.3. auté- motor sportok (pl. auto-crash (roncsauté) sport, gokart sport, motocross sport,
motorcsénak sport, motorkerékpar sport, rally, ligyességi versenyek gépkocsival, versenyzés
gépkocsival, quad), vagy ilyen versenyekre valé felkésziilés,

17.6.4. privat- / sportreplilés / replilésportok (pl. paplanrepulés, Iéghajézas, sikléernyds replilés,
motoros vitorlazo replilés, sikloreplilés, sarkany és ultrakénnyi repilés, hélégballonozas,
ejtéernyés ugras, vitorlazé repilés, mirepllés), bazisugras,

17.6.5. allat kozremiikédésével végzett sporttevékenységek (pl. lovaglds, lovaspéld, dijlovaglas,
dijugratas, fogathajtas).
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17.7. A Biztositok nem viselik a kockazatot, ha:

17.7.1.

17.7.2.

17.7.3.

17.7.4.

17.7.5.

17.7.6.

17.7:7.

17.7.8.

a Biztositott jarmiivezetés kézben alkoholos allapotban volt, illetéleg kabitészer vagy kabité
hatasu anyag hatasa alatt allt, és ez a tény a baleset bekévetkezésében kézrehatott (alkoholos
allapotnak tekintendé a 2,5 ezreléket meghaladé, gépjarmiivezetés kdzben a 0O ezreléket
meghaladé véralkohol-koncentracioé),

a biztositasi esemény a Biztositott jogositvany, vagy érvényes forgalmi engedély
nélkili gépjarmiivezetése kdzben koévetkezett be és a Biztositott mindkét esetben mas
kozlekedésrendészeti szabalyt is megszegett, vagy

a biztositasi esemény amiatt kovetkezett be, hogy a Biztositott engedélyhez koétott
tevékenységet engedély nélkiil végzett, vagy

a Biztositott munkavégzése soran, a munkavédelmi szabalyoknak a Biztositott altali stlyos
megsértése miatt kdvetkezett be,

a biztositasi esemény Osszefliggésben all a Biztositott nem orvosi javallatra, vagy nem az
eléirt adagolasban torténd gyogyszer szedésével,

a biztositasi esemény a Biztositott rendszeres alkoholfogyasztasaval o6sszefliggésben
koévetkezett be,

a biztositasi esemény 6sszefliggésben all a Biztositott sllyosan ittas allapotaval, bodité,
kabité vagy hasonlé hatast kivalté szerek fogyasztasaval,

diagnosztizalt betegség esetén a Biztositott az orvosi utasitdsokat nem tartotta be és ennek
koévetkezményeként szovédmény, allapotromlas kdvetkezett be, ami megelézheté lett volna.

17.8. Tovabbi kizarasok (a haldleseti szolgaltatasra nem alkalmazanddk):

17.8.1.

17.8.2.

17.8.3.

A kockazatviselés kezdete el6tt bekdvetkezett baleset vagy betegség miatt barmely okbdl
mar karosodott, beteg, sériilt vagy csonkolt testrészek és szervek, illetve e sérillések késébbi
kovetkezményei a biztositasbdl ki vannak zarva.

A Biztositok jogosultak a szolgaltatast részben vagy egészben megtagadni, amennyiben
a Biztositott a biztositasi esemény bekovetkezésekor indokolatlan késedelem nélkil nem
tesz eleget az orvosi ellatas igénybevételére, valamint a kezelés gyogyité eljaras befejezéséig
torténd folytatasara vonatkozo6 kotelezettségének.

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az olyan szubjektiv panaszokra és az azok kézvetett

vagy koézvetlen kévetkezményeire éplilé igényekre, amelyek objektiv orvosi diagnosztikai
modszerekkel / eljarasokkal nem igazolhaték.

179. Keresbképtelenségi kockazat esetén alkalmazandé kizarasok:

A Biztositoé kockazatviselése nem terjed ki

17.9.1.

17.9.2.

17.9.3.
17.9.4.
17.9.5.
17.9.6.
17.9.7.

17.9.8.

17.9.9.

aszténidval, depressziéval és nem baleseti eredetli mas mentalis rendellenességekkel
kapcsolatos keres6képtelenségre,

nem balesetbdl eredé (pl.: poszttraumatikus stressz szindréma) pszichiatriai vagy
pszicholégiai kezeléssel kapcsolatos keres6képtelenségre,

detoxikaléval, alvasterapiaval kapcsolatos kereséképtelenségre,

geriatriai vagy gerontoldégiai kezeléssel kapcsolatos kereséképtelenségre,
rehabilitaciéval, utégondozassal kapcsolatos kereséképtelenségre,
gyogypedagdgiaval, logopédiaval kapcsolatos keres6képtelenségre,

gyogytornaval, fizio- és fizikoterapiaval, masszazzsal, flirdékuraval, fogyékiraval kapcsolatos
keres6képtelenségre,

orvosilag nem indokolt, a Biztositott altal kezdeményezett beavatkozasokkal (példaul
kozmetikai, plasztikai beavatkozasok) kapcsolatos keres6képtelenségre,

anyasaggal 6sszefliggbkereséképtelenségre (kivéveabalesetbéleredé keresé6képtelenséget),

mint:

1799]1. terhesség és sziilés miatti keres6képtelenség, ide nem értve (1) a méhen kivuli
terhességet, (2) az orvosi indikacié alapjan torténé miivi terhességmegszakitast és
(3) a terhesség 12. hetét kovetéen bekovetkezett spontan vetélést,

179.9.2. gyermekapolasi tappénz,

179.9.3. GYES-en, GYED-en lévé Biztositott kereséképtelensége (kivéve, ha a Biztositott
a GYES vagy GYED mellett keresé tevékenységet folytat - ha ez a vonatkozé
jogszabalyok alapjan szdmara megengedett - és e keresé tevékenység folytatasa
soran valik kereséképtelenné),
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17.910. olyan keres6képtelenségre, amely alatt a Biztositott jovedelemszerz6 tevékenységet folytat,
17.9.71. olyan kereséképtelenségre, amely nem a Biztositott egészségi dllapota miatt kovetkezett be,
17.912. arra a keresdképtelenségre, amely a kockazatviselés kezdetekor mar fennallt,

17.913. alizingszerzédés felmondasa utan bekoévetkezé keres6képtelenségre.

Munkanélkiiliségi kockazat esetén alkalmazandé kizarasok:

A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki
1710..  a munkaerd-koélcsénzés céljabdl Iétesitett munkaviszonyra,

1710.2. olyan Biztositottra, aki az allaskeresévé valasat megel6z6 6 hénap soran nem allt az 1.8. pont
szerinti folyamatos munkaviszonyban (e kizaras szempontjabél folyamatos munkaviszonynak
tekintendé, ha a Biztositott kett6, az 1.8. pont szerint munkaviszonynak minéstil6 jogviszonya
kozott 15 naptdri napnal kevesebb idé telik el),

1710.3. a munkaviszony megsziinésére, ha (i) a munkaltatéi jogok gyakorléja a Biztositott vagy a
Biztositott hozzatartozdéja, vagy (ii) a Biztositott az adott munkaltatonal tébbségi tulajdonnal
vagy meghatarozé befolyassal rendelkezik, vagy (iii) a Biztositott a munkaltaté Uzletvitelét
befolyasolé déntések meghozatalara jogosult vagy egyéb vallalati vezetési befolyassal
rendelkezik,

1710.4. a munkaviszonynak a Biztositott altal kezdeményezett (i) k6z6s megegyezéssel torténé
megsziintetés vagy (ii) altala tett felmondas miatti megsziinésére,

1710.5. a munkaviszony prébaidé alatti megszi(inésére,

1710.6. amunkaviszonynak a munkaltaté dltalkezdeményezett azonnali hatalyifelmondassaltorténé
megsziintetésére, illetve, ha a munkaltaté a Biztositott magatartasa miatt felmondassal élt,

1710.7. a munkaltaté altali felmondasra 6regségi-, rokkantsag miatti nyugdijazas esetén,

1710.8. aBiztositott munkaviszonyanak megsziinésére, ha (1) a munkaltaté a kockazatviselés kezdete
elétt (i) a munkaviszonyt megsziinteté jognyilatkozatat mar irasban koézdlte, illetve (ii) a
munkaviszony megsziintetésére iranyulé szandékat mar irdasban kozoélte vagy bejelentette
vagy (2) a kockazatviselés kezdete el6tt a Biztositott mar tudott a munkaltaté érdekkoérében
fennallé azon okrdl (pl. cs6dhelyzet, végelszamolas, csoportos Iétszamleépités), amely miatt
a munkaviszony utébb megsziintetésre keriilt.

A 3 napot meghaladé kérhazi kezelés kockazat esetén alkalmazandé kizarasok:

17110 A Biztosité kockazatviselése nem terjed ki az aldbbi egészségligyi intézményben folytatott
fekvébeteg kezelésekre: (1) szanatériumok, (2) rehabilitacios intézetek, (3) gyogyfilirddk,
(4) gyégyudiilék, (5) elmekéros allapotu- és egyéb pszichiatriai rendellenességekkel kiuzdd
betegek gyégy- és gondozéintézetei, (6) geriatriai, ,krénikus” intézetek, (7) szocialis
otthonok, (8) alkohol- és kabitészer-elvoné intézmények, illetve kérhazak, valamint (9)
kérhazak fenti jellegli szolgaltatast nyujté osztalyai, feltéve, hogy a Biztositott az osztaly
jellegének megfelel6 szolgaltatasban részesiilt.

1711.2.  ABiztosité kockazatviselése nem terjed ki azitt felsorolt (akar kéz-, akar maganintézményben,
koérhazban vagy klinikan folytatott) kérhazi kezelésekre: (1) kura, (2) pihenés, (3) rehabilitacio,
(4) labadozas, (5) visszaszoktatds, (6) Ujraképzés, (7) nem baleseti eredetli pszichiatriai
kezelés.

18. Egyéb rendelkezések

18.1.

18.2.

18.3.
18.4.

18.5.

A Biztositok a hozzajuk eljuttatott adatokat, bejelentéseket és jognyilatkozatokat (ide nem értve a
szobeli csatlakozasi nyilatkozatot, valamint a személyesen vagy telefonon bejelentett panaszokat,
valamint a régzitett telefonhivas soran bejelentett felmondé nyilatkozatokat) csak akkor kotelesek
hatalyosnak tekinteni, ha azokat irasban juttattak el hozzajuk.

A biztositasbél eredé igények az igény alapjaul szolgalé esemény bekoévetkezésének idépontjatél
szamitott 5 év elteltével eléviilnek.

A Biztositok értékkovetést nem alkalmaznak.

Az Eletbiztositd altal nyujtott életbiztositdsnak nincs matematikai dijtartaléka. Ebbdl kovetkezéen az
életbiztositdshoz maradékjogok nem tartoznak, tehat az nem visszavasarolhatd, és a dijmentes leszallitas
sem alkalmazhaté. Az életbiztositasra kotvénykolcson nem nyudjthato.

A tavollévék kozott kotott pénzligyi agazati szolgaltatasi szerzédésekrdl szo16 2025. évi XCIX. térvény
10. § (3) pontjatdl eltéréen a Biztositott a tavértékesités keretében tett csatlakozasi nyilatkozat esetén
— a javara torténd eltérés alapjan - a csatlakozasi visszaigazolas kézhezvételétdl szamitott 30 napon
beliil jogosult azonnali hatallyal felmondani a biztositasi jogviszonyt a 9.1. pontnak megfeleléen.
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PANNONIA BIZTOSITOK

Altalanos Ugyféltajékoztaté

BEVEZETES

A biztositasi tevékenységrél sz6ld 2014. évi LXXXVIII. tdrvény (tovabbiakban: Bit.) 152. §, valamint 4. szamu melléklete sze-
rinti Ugyfél tajékoztatasnak megfeleld, jelen dokumentum altal nem tartalmazott aldbbi rendelkezések a biztositasi felté-
telekben félkoveér betlvel szedettek:

a biztositasi szerzédés 4. melléklet A) részében meghatarozott jellemzéi,

arrol valé tdjékoztatas, hogy nyujt-e tandcsadast az értékesitett biztositasi termékre vonatkozoéan,

a biztositasi szerzédéssel dsszefliggésben a kdzremUkodd részére nydjtott javadalmazas jellege.

a biztositd mentesulésének a szabalyai,

a biztositd szolgaltatasa korlatozasanak a feltételei,

a biztositasi szerz6désben alkalmazott kizarasok,

minden, a szokasos szerzédési gyakorlattdl, a szerzédésre vonatkozdé rendelkezésektdl |ényegesen vagy valamely
korabban a felek kozott alkalmazott kikotéstdl eltérd feltétel.

vVVYyVvVyVvY VY VvYYy

A fékovér betlvel szedett rendelkezések, valamint jelen Ugyfél-tajékoztatd egylttesen képezi az Uigyfelek Bit. 152. § és 4.
szamu melléklete szerinti tdjékoztatasat.

1. A BIZTOSITOK FOBB ADATAI

Név: CIG Pannodnia Eletbiztosité Zrt.

Székhely allama: Magyarorszag

Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11. B épulet
Népliget Center

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.

Elektronikus elérhetésége: https://www.cigpannonia.hu

E-mail cime: info@cig.eu; ugyfelszolgalat@cig.eu

Telefonszam: +3615100 200

Nyilvantartd hatésag: F&varosi Torvényszék Cégbirdésaga

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Adoészam: 14153730-4-44

Bankszamlaszam: 10300002-10315709-49020021

Név: CIG Panndnia Elsé Magyar Altaldnos Biztosité Zrt.

Székhely allama: Magyarorszag

Székhelye: 1097 Budapest, Kdnyves Kalman krt. 11. B épulet
Népliget Center

Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf.: 325.

Elektronikus elérhetésége: https://www.cigpannonia.hu

E-mail cime: info@cig.eu; ugyfelszolgalat@cig.eu

Telefonszam: +3615100 100

Nyilvantartd hatésag: Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Adoészam: 14440306-4-44

Bankszamlaszam: 10300002-10315708-49020039

2. A BIZTOSITOK FELUGYELETI HATOSAGA

Név: Magyar Nemzeti Bank

Székhelye: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9.
Ugyfélszolgalata: 122 Budapest, Krisztina krt. 6.
Levelezési cime: Magyar Nemzeti Bank, 1850 Budapest
Elektronikus elérhet&sége: www.mnb.hu

E-mail cime: ugyfelszolgalat@mnb.hu

Ugyfélszolgalati telefonszama: +36 80 203 776

A Biztositdk évente jelentést tesznek kdzzé a fizetdképességukrdl és a pénzugyi helyzetUkrdl, mely jelentés a Biztositok
honlapjan megtekinthetd.
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3. IRANYADO JOG

A Biztositokkal kotott szerzédésekre a magyar jog rendelkezései irdnyaddak. A biztositasi szerzédési feltételekben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdél szold 2013, évi V. térvény (tovabbiakban:"Ptk.”) rendelkezéseit kell
alkalmazni.

4. PANASZOKKAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO

A Biztositok vagy fuggd biztositaskozvetitd Ugyndkeik magatartadsara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozoé pa-
naszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban (személyesen vagy mas altal atadott irat Utjan, postai uton, telefa-
xon, elektronikus levélben) terjesztheti el az aldbbiak szerint:

» személyesen irasban vagy széban a Biztositok Ugyfélszolgalatan nyitvatartasi idében; 1097 Budapest, Kényves
Kalman korut 11. Népliget Center Irodahaz, B épulet foldszint,
elektronikus levélben a panasz@cig.eu e-mail cimre kildott Uzenetben,
telefonon: +361/5100 100 vagy a +36 1/ 5100 200 telefonszamon, nyitvatartasi idében,
telefaxon: +36 1/ 247 2021 vagy +36 1/ 209 90 07 fax szamra kuldott telefax atjan,
postai Uton: a 1097 Budapest, Kdnyves Kalman korut 11, B épulet cimre, vagy
1476 Budapest, Pf. 325. postafiok cimre kuldott levél atjan.

vyYyVvyy

A panaszbeadvanyokon cimzettként kérjuk feltintetni a Panaszkezelés megnevezést is. A panaszkezelési eljaras részletes
szabalyairdl [Panaszkezelési Szabalyzat] a www.cigpannonia.hu/ugyfeleinknek/panaszkezeles honlapunkon nyujtunk ta-
jékoztatast, valamint a szabalyzat szdvege megtalalhatd a Biztositok székhelyén mikoéds Ugyfélszolgalaton is.

Jogorvoslati forumok

A panasz teljes vagy részleges elutasitasa, vagy a panasz kivizsgalasara eldirt 30 napos torvényi valaszadasi hataridé ered-
ménytelen eltelte esetén a fogyaszténak mindsulé Ugyfél az aldbbi testUletekhez, illetve hatdésagokhoz fordulhat:

a) Amennyiben a panasz a biztositasi szerzédés (csoportos biztositasi szerz6és esetén a biztositotti jogviszony)
lIétrejottével, érvényességével, joghatasaival, megsziinésével, tovabba szerzé6désszegéssel és annak jogha-
tasaival kapcsolatos az Ugyfél: a Pénzlgyi Békéltetd TestUlethez (tovabbiakban: ,PBT", székhely: 1054 Budapest,
Szabadsag tér 8-9,, levelezési cim: 1525 Budapest Pf. 172, telefon: +36 80 203-776, internetes elérhetéség: www.
mnb.hu/bekeltetes, e-mail: ugyfelszolgalat@mnb.hu);

vagy

b) Amennyiben az elutasitott panasza Magyar Nemzeti Bankrdl széld 2013. évi CXXXIX. torvényben (MNB tv.) meg-
hatarozott fogyasztévédelmi rendelkezések megsértésének kivizsgalasara (a Biztositok magatartasara, tevé-
kenységére vagy mulasztasara) iranyul, Ugy az Ugyfél az MNB (székhely: 1054 Budapest, Szabadsag tér 8-9,
ugyfélszolgalat: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6.; levelezési cim: 1534 Budapest BKKP Pf. 777, telefon: +36-80-203-
776, internetes elérhetéség: www.mnb.hu/fogyasztovedelem, e-mail cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu) fogyaszté-
védelmi eljarasat kezdeményezheti;

c) a Polgari Perrendtartas szabdlyai szerint birésaghoz fordulhat.

A PBT és az MNB eljards meginditdsdanak egyarant feltétele az, hogy az Ugyfél az MNB tv. rendelkezései értelmében fo-
gyaszténak mindsuljon, tovabba a jogorvoslat kezdeményezését megeldzéen a Biztositonal kdzvetlenul megkisérelje a
vitds Ugy rendezését. Fogyasztonak mindsul az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivul esé célok érdeké-
ben eljard természetes személy. A panaszkezelés szempontjabdl nem mindésul fogyasztdnak pl. a gazdasagi tarsasag, a
szovetkezet, a tarsashdaz, az Ugyvédi iroda, vagy barmely mas jogi személyiséggel rendelkezd szervezet, tovabba a biztosi-
taskozvetits, illetve a Biztositd vagy biztositaskozvetitd alkalmazasaban allé/képviseletében eljard személy.

A fogyaszténak minésulé Ugyfél a PBT, illetve az MNB el6tt megindithatd eljaras alapjaul szolgald “Kérelem” nyomtatvany
megkuUldését igényelheti a Biztositotdl. A nyomtatvanyt a Biztositd igazolhatd mddon, kdltségmentesen az Ugyfél kérésé-
nek megfeleléen e-mailen vagy postai Uton haladéktalanul megkuldeni koteles.

Amennyiben az Ugyfél nem mindsil fogyaszténak, a Biztositok panaszt elutasitd déntésével szemben a Polgari Per-
rendtartas szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birésagnal kezdeményezhet polgari peres eljarast.
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5. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
5.1. Az Adatkezel6k adatai és felligyeleti hatésagai

Adatkezel81: CIG Pannénia Eletbiztosité Nyrt.

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-045857

Addszam: 14153730-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Méhész Agnes

E-mail cime: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszam: +36 15100 200, fax: +36 1247 2021

FelUgyeleti hatdsag adatvédelemmel kapcsolatban:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszdma: +36 13911400, fax szama: +36 13911410

E-mail cime, honlapja: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu

Adatkezel52: CIG Pannénia Elsé Magyar Altalanos Biztosité Zrt.
Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B épulet
Levelezési cime: 1476 Budapest, Pf. 325.

Cégjegyzékszam: 01-10-046150

Adbszam: 14440306-4-44

FelUgyeleti szerve: Magyar Nemzeti Bank (www.mnb.hu)
Adatvédelmi tisztségvisels: Dr. Méhész Agnes

E-mail cime: jog@cig.eu

Levelezési cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 11. B épulet
Telefonszdm: +36 15100 100, fax: +36 1209 9007

FelUgyeleti hatdsag adatvédelemmel kapcsolatban:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag
Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszdma: +36 13911400, fax szama: +36 13911410

E-mail cime, honlapja: ugyfelszolgalat@naih.hu, www.naih.hu

Tovabbiakban egylittesen: Adatkezeldk, illetve Biztositok; kiilon- kiilén: Adatkezeld, illetve Biztosito.

5.2. Az adatkezelési tajékoztaté alkalmazasa

Az Ugyfél adatkezelésre vonatkozd teljeskorl tajékoztatasat a biztositasi feltételekben (ASZF, KSZF, Szerzédési Feltéte-
lek; tovabbiakban egyutt: ,Biztositasi Feltételek”), az Ugyféltajékoztatdban, tovabba az Adatkezelési tajékoztatoban fog-
lalt rendelkezések alkotjak. A Biztositasi Feltételek, az Ugyféltajékoztatd és Adatkezelési tajékoztatd egymasra éplinek:
az Adatkezelési tajékoztatd altalanos, mig az Ugyféltajékoztatod és Biztositasi Feltételek az egyes termékekre vonatkozd
specialis rendelkezéseket tartalmaznak. Amennyiben az Adatkezelési tajékoztato, a Biztositasi Feltételek és az Ugyfél-
tajékoztatd kozott eltérés all fent, Ugy az aldbbi sorrend iranyadd: 1. Adatkezelési tajékoztatd, 2. Biztositasi Feltételek, 3.
Ugyféltajékoztato.

5.3. Az Adatkezel6k adatkezelése
Az Adatkezel&k a természetes személy Ugyfelei, valamint annak 6rokosei vagy annak helyébe 1ép& mas személy (tovab-
biakban: ,Erintett”) biztositasi szerz6déssel, annak létrejdttével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggd személyes
adatait, tovdbba —annak sziikségessége esetén — az Adatkezel8k az adatkezeléshez hozzajaruld Erintett személyes adatait
» az Eurdpai Parlament és a Tanéacs (EU) 2016/679 szamu (a természetes személyeknek a személyes adatok kezelé-
se tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlésardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon
kival helyezésérdl sz6l6) rendelete (altaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR" vagy ,Adatvédelmi
rendelet”),
» az informaciés 6nrendelkezési jogroél és informaciészabadsagroél szold 2011, évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Info.
tv."),
» a biztositasi tevékenységrél szold 2014. évi LXXXVIII. torvény (tovabbiakban: ,Bit.”)
» ésaz egyéb irdnyadd jogszabalyok — ideértve kUlondsen a gazdasagi rekldmtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl szélé 2008. évi XLVIII. torvényt (tovabbiakban: ,Reklamtorvény”)
adatvédelemre vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen kezelik.
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Ugyfélnek mindsul a Szerzédé, a Biztositott, a Kedvezményezett, a Karosult, az Adatkezel6k szamara szerzédéses ajanla-
tot tett és az Adatkezel&k szolgaltatasara jogosult mas személy.

Személyes adat az azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé barmely informacio.

Az Adatkezel6k torekszenek a személyes adatkezelési tevékenységeiket, adatkezelési mUlveleteiket oly mdédon kialakitani,
hogy mindenkor teljestljenek az Adatvédelmi rendelet 5. cikkében foglalt adatkezelési alapelvek, azaz biztositjak a sze-
mélyes adatok kezelésének jogszerlségét, tisztességességét, atlathatdsdgat, az adatok kezelésének célhoz kotottségét,
az adattakarékossagot (adatminimalizalds), azok pontossagat, tarolasuk idétartamanak korlatozottsagat, valamint bizal-
massagukat. Az alapelvek megvaldsulasaért az Adatkezel8k felelnek, és ezekért elszamoltathatok.

Jelen Adatkezelési tajékoztatd tartalmazza a biztositasi szerzé6déssel, annak létrejottével, nyilvantartasaval, kezelésével és
fenntartasaval 6sszeflggd, a Bit. 121. § (1) bekezdés k) pontja szerinti személyes adatok kezelésére vonatkozo elvi és gya-
korlati tudnivalékat.

A mindenkor hatdlyos, valamint a kordbban hatalyban lévé Adatkezelési tdjékoztatd az Adatkezel6k weboldalan,
a https://www.cigpannonia.hu/adatvedelem oldalon megtalalhato.

5.4. K6z6s adatkezelés
Az AdatkezelSk tajékoztatjak az Erintettet, hogy az Adatkezel6k az aldbbi esetekre vonatkozéan egymassal megallapo-
dast kotottek, melyben kdzos Adatkezeléként meghataroztdk az adatkezelés céljat és eszkdzeit:
a) azon csoportos biztositasi szerz6dések megkdtése, fenntartadsa, kezelése, teljesitése céljabdl, mely csoportos biz-
tositasi szerzédéseklben mindkét Adatkezeld biztositd;
b) kdzos célbdl torténd adatgydjtés, kdzos adatbazisban torténd kdzos adatkezelés és személyes adatok marketing-
célu felhasznalasa céljabdl.

Az Erintett az Adatkezel6k megallapodasatol fliggetlenil mindegyik Adatkezel® vonatkozasaban és mindegyik Adatkez-
elével szemben gyakorolhatja az altaldnos adatvédelmi rendelet szerinti jogait. Barmelyik Adatkezeld jogosult az Erintett
hozzajarulasat kérni a kozds adatkezeléshez. Az Erintett tajékoztatasaért (dltalanos adatvédelmi rendelet 13. cikk) az az
Adatkezel6 felel8s, amely az Erintettel a hozzajaruld nyilatkozat megszerzése érdekében kapcsolatba Iép.

Az Erintettd| érkezett megkeresések teljesitése céljabdl az Adatkezel8k kdzds kapcsolattartéként a CIG Panndnia Elet-
biztositd Nyrt. adatvédelmi tisztviseléjét (a tovabbiakban: ,Adatvédelmi tisztviseld’) jeldlték meg azzal, hogy az Erin-
tettnek lehet&sége van arra is, hogy a kijelolt Adatvédelmi tisztviseld helyett valamelyik Adatkezel6hoz forduljon. Az
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségét a fenti 1. pont tartalmazza.

5.5. Az Adatkezel6k adatkezelésének célja, jogalapja, a kezelt adatok kére és az adatkezelés idétartama
Az Adatkezel8k az Erintett kdvetkezd személyes adatait, az itt meghatarozott célbdl, jogalapon, és idétartamban kezelik:

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra. 25 v20260915



EUROLEASINS | CiG

M3H CSOPORT

PANNONIA BIZTOSITOK

5.5.1. A szerz6dés megkotését megel6zd, valamint a szerz6dés megkotéséhez, a szerzédés kezeléséhez,
fenntartasahoz, valamint a szerzédés teljesitéséhez kapcsol6odé adatkezelés

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok tarolasanak
idétartama

Az Adatkezel6k a szerz6déskotés vagy a szerz6dés fenntartasa soran tudomasukra jutott személyes adatokat
a szerz6dés id6tartama alatt, illetve annak megsziinését kévetéen addig kezelhetik, ameddig a szerzédéssel
kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvényesitésre nyitva allé idészakot (eléviilési id6t) az egyes
biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési feltételek, illetve a jogszabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré

idétartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban talalhaté kulén tajékoztatas.

Nem-életbiztositasok
esetében az

Erintett kérésére,
kezdeményezésére

az Adatkezel6k
dijkalkulaciét, dijkinalatot
készitenek

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
— az adatkezelés a szerzédés
megkotését megeldzden

az Erintett kérésére térténd
lépések megtételéhez
szUkséges.

Az Erintett neve, e-mail
cime, mobiltelefonszédma,
valamint a dijkalkulacio,
dijkinalat elkészitéséhez
szUkséges kérddiv-ben
adott valaszok.

Amennyiben
szerz6déskotésre nem kerul
sor, a dijkalkulacid, dijkinalat
Erintett rendelkezésére
bocsatasatdl szamitott 30
nap.

Eletbiztositasi szerzédés
megkotését megel6zéen
az tgyfél igényeinek
megdgfelel6 biztositasi
termék ajanlasa
érdekében az ugyfél
igényeinek felmérése
céljabol torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel&kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit.
153. §-a keletkezteti.

Az Ggyfél altal az
igényfelméré kérdbdivben
megadott adatok.

Amennyiben a szerz&dés
nem jon létre a felek kozott,
addig kezelhetd, amig a
szerz&dés létrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.
Amennyiben a felek

kozott a biztositasi
szerz&dés létrejon, akkor az
igényfelméré a szerzédés
részeként, azzal megegyezd
ideig, azaz a szerzédés
megszinését kdvetd 8 évig
kezelhetd.

Az ugyfél szamara
alkalmas biztositasi

alapu befektetési termék
ajanlasa érdekében

az ugyfél befektetési
ismereteinek, céljainak,
pénzigyi helyzetének
felmérése céljabdl térténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit.
166/E. §-a keletkezteti.

Az Ugyfél altal ebbdl a
célbdl megadott adatok.

Amennyiben a szerz&dés
nem jon létre a felek kozott,
addig kezelhetd, amig a
szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.
Amennyiben a felek

kozott a biztositasi
szerz6dés létrejon, akkor az
igényfelmérd a szerzédés
részeként, azzal megegyezd
ideig, azaz a szerzédés
megszUlinését kdvetd 8 évig
kezelhetd.

A biztositasi szerzédés
megkotésének céljabol
térténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
—a szerz6dés megkotése.

Az Erintett altal a
szerz6déskotés soran
megadott személyes
adatok, igy tobbek kozott
a kockazatel-birdlashoz, a
dijkalkulaciéhoz megadott
adatok, illetve az ajanlati
dokumentacidban
megadott adat.

A dijkalkulacioval
kapcsolatos adatok
vonatkozasaban
legfeljebb 30 nap, az
Erintett ajanlata alapjan
|étre nem jott biztositasi
szerz6déssel kapcsolatos
személyes adatok addig
kezelhet&k, amig a
szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.
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A szerz6dés megkotését
kovetéen a szerzédés
fenntartasa, kezelése,
modositasa, a szolgaltatas
teljesitése, elszamolasa

és az Adatkezelék
szerz6désbol fakadoé
egyéb koételezettségei

(pl. dijak megallapitasa)
teljesitése céljabol torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél.

Az Erintett altal a
szerz6désben és azzal
Osszefuggésben a
szerz6déskotés, illetve

a szerz6dés teljesitése
soran megadott vagy az
Erintettrél mas modon az
Adatkezel6k tudomadsara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

A biztositasi szolgaltatasi
igény elbirdlasa, a
biztositasi szerz6désbdl
szdrmazo kovetelés
megallapitasa, megitélése,
a szerz6dés teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz&dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél.

Az Erintett altal a
szerz6désben és azzal
Osszefuggésben a
szerz6déskotés, illetve

a szerz8dés teljesitése
sordn megadott vagy az
Erintettrdl mas modon az
Adatkezelék tudomasara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony
fennalldsanak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszlinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli torvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legaldbb a
szerz6dés megszlinéséts|
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

Az Adatkezel6k biztositasi
szerz6désbdl eredo
igényeinek érvényesitése
(ide nem értve a
kovetkez6 pontban foglalt
adatkezelést)

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezelbkre
vonatkozé jogi
kdtelezettség teljesitése.

A jogi kotelezettséget a
biztositasi szerzédés, a Bit,,
tovabba a Polgari torvény-
kdnyvrél sz6l6 2013. évi
V.térvény (tovabbiakban:”
Ptk.") keletkezteti.

Az Erintett altal a
szerz6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez
megadott

személyes adatok, a
biztositasi szerzédés
teljesitése soran keletkez6
személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasdnak idészakaban;
a szerz6dés megszUinését
kdvetben pedig addig
kezelhetd, ameddig

azzal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az Adatkezel6k
szerz6désbdl szarmazo
koveteléseinek
érvényesitése,

igy kulénoésen
adoéssagkezelés,
kovetelésbehajtas,
végrehajtas, illetve

az Adatkezel6k
koveteléseinek jogi Gton
(pl. fizetési meghagyas,
birésagi eljaras,
koveteléskezel6 tarsasag
megbizasa) toérténd
érvényesitése céljabdl
torténd adatkezelés,
valamint ezen célok
érvényesitése érdekében
megbizott harmadik
személynek torténd
adatatadas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel6k

jogos érdeke az

Erintett szerzédéses
kotelezettségeinek
nemteljesitése esetén
szerzédésben foglalt jogai
érvényesitésére.

Az Erintett altal a
szerz6déskotés, illetve a
szerz&dés teljesitése soran
megadott személyes
adatok, igy kuloénosen: név,
lakcim, anyja neve, szUletési
hely, idé.

A biztositasi szerzédés
fennallasanak idészakaban;
a szerz6dés megszUinését
kdvetden pedig addig
kezelhetd, ameddig

azzal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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A Biztositasi szerzédésbél
szdrmazé jogi igényekkel
szembeni védekezés
el6terjesztése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezeldkre
vonatkozo

jogi kdtelezettség
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk. és
egyéb agazati
jogszabalyok).

Az Erintett 4ltal a
szerzb6déskotéshez,
nyomtatvany kitoltéséhez
megadott személyes
adatok, a biztositasi
szerz8dés teljesitése soran
keletkezd személyes
adatok.

A biztositasi szerzédés
fennallasdnak idészakaban;
a szerz6dés megszlnését
kdvetden pedig addig
kezelhetd, ameddig

azzal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A Biztositasi szerzé6déses
jogviszonnyal kapcsolatos
birésagi, hatésagi
megkeresések
megvalaszolasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd

jogi kotelezettség
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés (pl.: Bit., Ptk. és
egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések
megvalaszolasahoz
szUkséges
személyes adatok.

A biztositasi szerzédés
fennalldsdnak idészakaban;
a szerzédés megsziinését
kdvetben pedig addig
kezelhetd, ameddig

azzal kapcsolatban igény
érvényesithetd.

Az Adatkezel6k altal
megvalaszolt birésagi,
hatésagi megkeresésekrol
sz616 adattovabbitasi
nyilvantartas vezetése.

Az adatkezelés célja a
jogszabalyi kotelezettség
teljesitése, adattovabbitas
jogszerliségének
ellendrzése és az

Erintettek tajékoztatasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozo

jogi kotelezettség
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés (Bit.

és egyéb agazati
jogszabalyok).

A megkeresések
megvalaszolasahoz
szUkséges személyes
adatok.

Az adattovabbitasi
nyilvadntartasban szereplé
személyes adatokat az
adattovabbitastdl szamitott
5 év elteltével, a kuldnleges
adatnak vagy blUnugyi
személyes adatnak
mMindsulé adatok
tovabbitasa esetén azokat
20 év elteltével torolni kell.

A veszélyk6zosség
érdekeinek megévasa
érdekében, a
szolgaltatasok
jogszabalynak és
szerz6désnek megfelel6
teljesitése és a biztositasi
szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések
megakadalyozasa céljabol:
(1) Veszélykozosség
érdekeinek

megovasa érdekében
adatszolgaltatas
teljesitése mas biztosito
részére.

(2) Veszélykozosség
érdekeinek

megovasa érdekében
adatszolgaltatas kérése
mas biztositétol.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel&kre
vonatkozd

jogi kotelezettség
teljesitéséhez szUkséges
adatkezelés.

(1) Az Adatkezel&k mas
biztositd részére torténd
adatdtadéasara vonatkozdan,
az Adatkezel&kre vonatkozé
jogi kotelezettség
teljesitése. Az Adatkezel&k
jogi kotelezettségét a Bit.
149-151. § keletkezteti.

(2) AdatkezelSk mas
biztositotol torténd
adatszolgaltatas kérése
esetén a GDPR 6. cikk

(1) bekezdés f) —az
Adatkezel6k jogos érdeke.
Az Adatkezel8k jogos
érdekét a Bit. 149-151. §
keletkezteti.

A biztositasi termék
sajatossagainak figyelembe
vételével kezelt, a Bit. 149.

§ (3)-(6) bekezdéseiben
foglalt adatok.

A megkeresések
eredményeként
tudomasara jutott adatok
a kézhezvételt kovetd

90 napig kezelhetdk,
kivéve, ha a megkeresés
eredményeként
tudomasara jutott adat
az Adatkezel8k jogos
érdekei érvényesitéséhez
szUkséges. Ez esetben az
Adatkezel&k az adatot az
igény érvényesitésével
kapcsolatban indult eljaras
jogerds befejezéséig
kezelhetik azzal, hogy ha
az igény érvényesitésével
kapcsolatban az eljaras
meginditasara az adat
Adatkezel&k altali
megismerését kdvetd

1 évig nem kerul sor, az
adat az Adatkezel6k altali
megismerést kdvetd 1 évig
kezelhetd.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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Viszontbiztositasi fedezet
elérése és szolgaltatas
érvényesitése céljabol
torténd adatkezelés,
viszontbiztosité részére
térténd adattovabbitas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke.

Az adott jogviszonyhoz
kapcsolodod személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamwviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

Kulonleges

adatok, klilébnésen
egészségligyi adatok
szerz6dés megkotése,
kockazatelbiralas, a
szerzédésben vallalt
fedezet elbiralasa, a
szerz6dés fenntartasa,
kezelése, a szolgaltatas
teljesitése céljabol torténé
kezelése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett &nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa.

Az Erintett azon kUlénleges
adatai, melyekre a
hozzdajarulasa vonatkozik.

A biztositasi jogviszony
fennalldsdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszlinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli toérvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legaldbb a
szerz6dés megszinéséts|
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

Jogi kételezettség

vagy koézérdeki

feladat végrehajtasa
érdekében, jogszabalyban
meghatarozott célbdl

mas adatkezeld részére
torténo adatatadas, illetve
egyedi vagy rendeszeres
adatszolgaltatas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezeldk

jogi kdtelezettségének
teljesitése. A jogi
kotelezettséget keletkezteti
kulondsen a kovetkezd
pontokban részletezett
FATCA-torvény, a Bit,,

a Kit., a Pmt. Eseti
adatszolgaltatasi
kdtelezettséget az
Adatkezel6k akkor
teljesitenek, ha a
megkeresd szerv az
adatatadas céljat és
jogalapjat megfeleléen
igazolja.

Az Erintett jogszabalyban,
illetve a megkeresésben
kért adatai.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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A FATCA-torvény alapjan
fennallo

kotelezettségek (pl.:
adattovabbitas)
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — a Biztositokra vonatkozd
jogi kdtelezettség
teljesitése. A jogi
kdtelezettséget a Bit.

148. §-aban foglaltak, a
Magyarorszag Kormanya
és az Amerikai Egyesult
Allamok Kormanya

kdzott a nemzetkozi
adoéugyi megfelelés
elémozditasarol és a FATCA
szabalyozas végrehajtasarol
szolé Megallapodas
kihirdetésérdl, valamint

az ezzel 6sszefluggd egyes
térvények maodositasardl
sz0l6 2014. évi XIX. torvény
(tovabbiakban: FATCA-
térvény) keletkezteti.

Az Erintett addulgyi
illetéségével, valamint

az adougyi illetéség
igazolasaval kapcsolatos
személyes adatok (pl.
adougyi illetéség allama,
addazonositd jel, adoéugyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap kérében
felsorolt jogszabalyokban
meghatarozott egyéb
személyes adatok).

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
idészakaban; a biztositasi
jogviszony megsziinését
kdvetden pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A Pénzugyi Szamlakkal
kapcsolatos
adatszolgaltatas és
atvilagitas alapjan fennallé
kotelezettségek (pl.:
adoilletéség
megallapitasa) teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — a Biztositdkra vonatkozd
jogi kotelezettség
teljesitéséhez szukséges
adatkezelés. A jogi
kdtelezettséget a Bit. 148/A.
§-aban foglaltak, a pénzugyi
szamlakkal kapcsolatos
informaciok automatikus
cseréjérol szolo, illetékes
hatdsagok kozotti
tébboldald Megallapodas
kihirdetésérdl szolo

2015. évi CXC. torvény,
valamint az ado- és egyéb
kdzterhekkel kapcsolatos
nemzetkdzi kdzigazgatasi
egyuttmuikodés egyes
szabalyairdl sz6lo6 2013. évi
XXXVII. torvény, tovabba

az ado6zas rendjérél szolo
2017. évi CL. torvény 34. §

(1) bekezdésében és 50. §
(2) bekezdés 28. pontjaban
foglaltak

Az Erintett adéugyi
illetéségével, valamint

az adougyi illetéség
igazolasaval kapcsolatos
személyes adatok (pl.
adougyi illetéség allama,
addazonositd jel, adougyi
illetéséget megalapozd
okirat, a jogalap korében
felsorolt jogszabalyokban
meghatarozott egyéb
személyes adatok).

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megsziinését
kdvetben pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A Biztositoknak az Eurépai
Unio6 és az ENSZ
Biztonsagi Tanacsa altal
elrendelt

pénziigyi és vagyoni
korlatozé

intézkedések
végrehajtasarol sz616 2017.
évi LIl térvényben (,Kit.”)
foglalt

kotelezettségeinek
teljesitése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositdkra vonatkozd
jogi kotelezettség
teljesitéséhez

szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Kit. 16.
§ keletkezteti.

Partnerkoéd, kdtvényszam,
névy, szUletési név, anyja
neve, szuletési helye, ideje,
allampolgarsaga,

lakcime, tartézkodasi

helye, személyazonositd
okmanyanak szama,
lakcimkartya szama,
addszdma, addazonositd
jele, kiemelt kdzszereplbi
statusza, bankszadmlaszama,
tovabba a Kit.-ben foglalt
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges egyéb személyes
adatok.

Jogszabalyban (Pmt, Kit.)
meghatarozott

hataridé: szerzédés
megszinésétd|

szamitott 8/10 év.
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A Biztositék pénzmosas
megel6zésével
kapcsolatos
kotelezettségei (pl.: az
ugyfélatvilagitasi
intézkedések) teljesitése,
valamint a NAV altal

erre a célra létrehozott
tényleges tulajdonosi
nyilvantartasbol torténé
lekérdezés, illetve oda
torténé bejelentés céljabol
torténdé adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — a Biztositokra vonatkozd
jogi kdtelezettség
teljesitéséhez

szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget

a pPéNzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa
megelbzésérdl és
megakadalyozasardl

szol 2017. évi LIl torvény
(tovabbiakban: ,Pmt."),

a 2021. évi XLIII. térvény,

a 803/2021. (XI1. 28.)

Korm. rendelet és a
804/2021. (XII. 28.) Korm.
rendelet keletkezteti. A
Biztositok a lakcimkartya
azonositd szamat az
ugyfél azonositashoz,
atvilagitasahoz fizé6doé
jogos érdekére tekintettel
kezelik.

Partnerkod, kotvényszam,
néy, szuletési név, anyja
neve, szUletési helye,

ideje, allampolgarsaga,
lakcime, tartézkodasi

helye, személyazonositd
okmanyanak szama,
lakcimkartya szama,
addészama, addazonositd
jele, kiemelt kozszereplSi
statusza, bankszamlaszama,
tovabba a Pmt.-ben foglalt
kotelezettség teljesitéséhez
szukséges egyéb személyes
adatok.

Természetes személy esetén:
partnerkdd, kotvényszam,
néy, szuletési név, anyja
neve, szUletési helye,

ideje, allampolgarsaga,
lakcime, tartézkodasi

helye, személyazonositod
okmanyanak szama,
lakcimkartya szama,
addészama, addazonositd
jele, kiemelt kdzszereplbi
statusza, bankszamlaszama,
tovabba a Kit.-ben foglalt
kotelezettség teljesitéséhez
szukséges egyéb személyes
adatok.

Jogi személy vagy jogi
személyiséggel nem
rendelkezé szervezet Ugyfél
esetében: neve, roviditett
neve, székhelye, kilfoldi
székhelyU vallalkozas

esetén (amennyiben
ilyennel rendelkezik) a
magyarorszagi fidktelepének
cime, fétevékenysége,
képviseletre jogosultak neve
és beosztasa, (ha ilyennel
rendelkezik: kézbesitési
megbizottjanak a csaladi és
utdneve és lakcime, ennek
hianyaban tartézkodasi
helye), cégjegyzékszama és
addszama.

Jogszabalyban (Pmt.)
meghatarozott
hataridd: szerzédés
megszUinésétd|
szamitott 8/10 év.
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A biztositasi titok,
valamint a személyes
adatok védelme
érdekében a
szerzédéskotéskor, a
szerz6déssel kapcsolatos
tranzakcidék soran, igy
kulénoésen a szerzédés
modositasaval
kapcsolatban,
személyesen, telefonon,
e-mailben torténé lGgyfél-
azonositas céljabol
torténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy a személyes
adatok és biztositasi
titkok védelme érdekében
informaciot csak az arra
jogosult személy szamara
szolgaltassanak.

Az Adatkezelbk az
azonositashoz az aldbbi
adatokat (legaldbb harmat)
hasznaljak: pl.
szerz6désszam és/vagy
karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allando
lakcime, levelezési cime,
e-mail cime, telefonszama.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megsziinésétdl|
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

A biztositasi
szerzédésekkel
kapcsolatos visszaélések
megelbzése, felderitése,
nyomon kovetése,
kapcsolodoé kockazatok
mérése, kezelése céljabol
torténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — az Adatkezel&k jogos
érdeke a biztositasi
szerz&désekkel
kapcsolatosan visszaélések,
a biztositasi csalasok
megel&zésére, felderitésére.

Az Ugyfél altal a
szerz6déskotés sordn vagy
azt kévetéen megadott
adatok.

Az adatok megadasatdl
szamitott 5 év.

A nyilvantartasokban
szerepl6 adatok
informatikai
biztonsaganak védelme
érdeké-ben sziikséges
bizton-sagi mentések
céljabél térténd
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezelbk jogos
érdeke.

Az Erintett Adatkezel6k
informatikai rendszereiben
rogzitett és biztonsagi
mentéssel érintett
személyes adatai.

Az Adatkezel&k a biztonsagi
mentésben szerepld
adatokat az azokra
vonatkozé megdrzési
idének megfeleld
idétartamig kezelik.

Az e-mail cim kezelése
a szerz6dés megkotése,
fenntartasa, a biztositasi
szolgaltatas teljesitése
(karrendezés),

tovabba az Erintettel
valé elektronikus
kapcsolattartas, valamint
az Ugyfélportalra

valé regisztracio és
bejelentkezés céljabol.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz&dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzédés megkdtését
megelézéen az Erintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges.

Az Erintett e-mail cime.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megszinését
kdvetden pedig addig
kezelheték, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A mobiltelefonszam
kezelése a szerzédés
létrejottének
megerdsitése, valamint
az Ugyfélportalra valé
regisztracio céljabol

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzédés megkdtését
megel6z8en az Erintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.

Az Erintett
mobiltelefonszama.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megsziinését
kdvetben pedig addig
kezelheték, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

A DAP azonosité kezelése
az Ugyfélportalra valé
bejelentkezés céljabdl

GDPR 6. cikk (1) a) —az
Erintett 6nkéntes és
kifejezett hozzajarulasa,
melyet az Erintett a DAP
azonositoval torténd
belépés valasztasaval

ad meg az Adatkezelék
részére.

Az Erintett DAP azonositdja.

Az Ugyfélportalon kezelt
utolsé szerzédésre
vonatkozé adatkezelés
idétartamaig, kivéve, ha az
Erintett a hozzajarulasat
visszavonja, ez esetben
legfeljebb az Erintett
hozzajaruldasanak
visszavonasaig.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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A finanszirozott
vagyontargyakra kotott
vagyonbiztositasokkal
(casco, lakasbiztositas,
egyéb vagyonbiztositasok)
kapcsolatosan

rendszeres vagy alkalmi
adatszolgaltatas
teljesitése céljabol torténé
adatatadas

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — A Biztositok és a
finanszirozé pénzintézet
vagy egyeéb szervezet
kdzotti megallapodas,
tovabba a Bit. 138. § (2a)
bekezdése alapjan, a
pénzintézet vagy egyéb
finanszirozd szervezet
(zélogjogi jogosuilt,
engedmeényes,
tarsbiztositott) jogos
érdeke.

A biztositasi szerzédés
dijrendezettségének
allapota, a szerzédés
megszlnése és annak
id6pontja, karigény,
karszolgaltatas adatai.

Ugyfelek jogos érdek
alapjan torténé
adatkezeléssel szembeni
tiltakozasainak, valamint
a marketing nyilatkozatok
visszavonasanak
nyilvantartasa az Ggyfél
- visszavonassal vagy
tiltassal 6sszefliggé
célbol torténé - jovébeli
megkeresésének
elkerilése céljabol

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — Az Adatkezel&k jogos
érdeke.

Az Ugyfél tiltakozasa,
marketingcélu
adatkezeléssel kapcsolatos
nyilatkozata visszavonasa,
valamint az abban foglalt
adatok.

A nyilvantartas

adatait, valamint a
valaszadassal kapcsolatos
dokumentumokat a valasz
elkuldésétdl szamitott

8 évig kell megdrizni

az elszdmoltathatésag
érdekében.

A dijkalkulaciéohoz,
valamint a
szerz6déskotéshez
szlikséges személyes
adatok, tovabba az
Erintett altal megadott
jarmiire vonatkozé adatok
Beligyminisztérium
Nyilvantartasok
Vezetéséért Felel6s
Helyettes Allamtitkarsaga
altal vezetett kozlekedési
nyilvantartasbol torténé
lekérdezése, valamint a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
— A Biztositdok jogos érdeke.

A dijkalkulaciéhoz, valamint
a szerz6déskotéshez
szUkséges személyes
adatok (név, anyja neve,
lakcim, szUletési hely,
szUletési datum, szUletési
név), tovabba az Erintett
altal megadott jarmdre
vonatkozdé adatok
(alvazszam, forgalmi
engedély szama,
forgalomba helyezés ideje,
gyartas éve, jarmufajta,
jarmu-kategbéria,
jarmdujelleg, hasznalati
mad, gyartmany, tipus,
kereskedelmi néy,
szallithatd személyek
szama/féréhely,
hengerdlrtartalom,
teljesitmény, sajat tdmeg,
0ssztémeg, teherbiras,
hajtéanyag, szin).

Amennyiben a szerzédés
nem jon létre a felek
kozott, az adatokat

addig kezelhetik, amig a
szerz8dés létrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.
Amennyiben a felek

kozott a biztositasi
szerz6dés |étrejon, akkor az
igényfelméré a szerzédés
részeként, azzal megegyezé
ideig, azaz a szerzbédés
megsziinését kdvetd 8 évig
kezelhetik az adatokat.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.

33

v20260915



EUROLEASINS | CiG

M3H CSOPORT

PANNGNIA BIZTOSITOK

(1) A szolgaltatasra
jogosultsag ellenérzése
érdekében esetenkénti
lekérdezés a
Beligyminisztérium

altal vezetett személy és
lakcim-nyilvantartasban
taldlhaté személyes
adatokrdl és a lekérdezés
eredményének kezelése.
(2) Az Ggyfél altal a
biztositasi szerzédéssel
Osszefliggésben megadott
adatok pontossaganak
ellenérzése érdekében
esetenkénti lekérdezés

a Beligyminisztérium
altal vezetett személy és
lakcim-nyilvantartasbdél,
valamint a jarmi-
nyilvantartasbdl, tovabba a
lekérdezés eredményének
felhasznalasa,
amennyiben az Ggyfél
altal megadott adatok
hidnyosan vagy hibasan
kerliltek megadasra.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — Az Adatkezel&k jogos
érdeke. (1) Az Adatkezeldk
jogos érdeke, hogy
kizardélag az arra jogosult
szamara fizessenek
biztositasi szolgaltatast,
megelbzve ezzel az
esetleges visszaéléseket.
(2) Az Adatkezel&k jogos
érdeke, hogy ellendrizzék
és biztositsak, hogy
nyilvantartasaban pontosan
szerepelnek a biztositasi
szerzédéssel kapcsolatos
ugyfél- és jarmu adatok.

(1) A Belugyminisz-térium
altal vezetett személy és
lakcim-nyilvantartasban
talalhatd személyes adatok
(név, anyja neve, szuletési
hely és id6, lakcim,
tartézkodasi hely).

(2) A Belugyminisz-térium
altal vezetett személy és
lakcim-nyilvantartasban,
valamint a jarmu-
nyilvantartasban talalhato
adatok (Uzembentartd/
tulajdonos neve, anyja neve,
szUletési helye és ideje,
lakéhelye, jarmd azonositd
adatai).

A Biztositok az adatokat
a szerz6dés adataival
megegyezd

ideig taroljak.

Minéség-ellenérzés,
folyamatfejlesztés céljabadl
torténé adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke.

Az Erintett neve,
telefonszdma, e-mail cime,
valamint az Erintett altal
adott visszajelzés.

Az Erintett elektronikusan
adott visszajelzéseit

a részére nydjtott
szolgaltatasra vagy
szerz8désre vonatkozdan

a szolgaltatassal, illetve a
szerz6dés adataival egyutt
kezelik az Adatkezelék, az
azokra meghatarozott ideig.

Statisztikai célbdl torténéd
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezelbk jogos
érdeke.

Az Erintett altal a
szerz6désben és azzal
oOsszefuggésben a
szerz6déskotés, illetve

a szerz6dés teljesitése
soran megadott vagy az
Erintettrél mas modon az
Adatkezelék tudomasara
jutott adat.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamwviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megszinésétdl|
szamitott 8 évig kezelik.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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5.5.2. A személyes adatok karrendezés soran torténd kezelésének 5.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok tarolasanak
idétartama

Az Adatkezel6k a karrendezés kapcsan tudomasukra jutott személyes adatokat a karrendezés idétartama
alatt, illetve annak lefolytatasat kdvetden addig kezelhetik, ameddig az Erintett altal eléterjesztett karigénnyel
kapcsolatban igény érvényesithetd. Az igényérvényesitésre nyitva allé idészakot (eléviilési id6t) az egyes
biztositasi termékekre vonatkozé szerzédési feltételek, illetve a jogszabalyok tartalmazzak. Az ettdl eltéré
idétartamu adatkezelésekrdl a lentebb felsorolt pontokban talalhaté kulén tajékoztatas.

A karrendezés érdekében
torténo adatkezelés

A szerz6d6 fél esetében a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz&dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzé6dés megkotését
megel6z8en az Erintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez szUkséges.
A tdbbi érintett (Biztositott,
Kedvezményezett,
Karosult, szolgaltatasra
jogosult személy,
0rokosok) esetén a GDPR
6. cikk (1) bekezdés c) — az
Adatkezel&kre vonatkozd
jogi kotelezettség
teljesitése, melyet tébbek
kozott a Ptk. 6:439. §, 6:470.
§, 6:472. § rendelkezései
keletkeztetnek.

Az Erintett altal

a kadrrendezéssel
osszeflggésben megadott
vagy az Erintettré|

a kadrrendezéssel
osszefluggésben mas
maddon az Adatkezel&k
tudomasara jutott
személyes adatok, ideértve
az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hanganyagat is.

A karrendezés id6tartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetden
addig, ameddig az
Erintett altal elSterjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd. Az
Adatkezel&k altali kifizetés
esetén, a kar lezarasatol
szamitott 8 évig.

Az e-mail cim a
biztositasi szolgaltatas
teljesitése (karrendezés),
tovabba az Erintettel
valé elektronikus
kapcsolattartas céljabol.

GDPR 6. cikk (1) a) pont
- az Erintett dnkéntes
hozzdajarulasa, melyet a
biztositasi szolgaltatasi
igény benyujtasakor ad
meg az Adatkezel&k
részere.

Az Erintett e-mail cime.

A kdrrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetben
addig, ameddig az
Erintett altal el&éterjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Biztositok altali kifizetés
esetén, a kar lezarasatol
szamitott 8 évig,

kivéve, ha az Erintett a
hozzajarulasat visszavonja,
ez esetben legfeljebb az
Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.

35

v20260915



EUROLEASINS | CiG

M3H CSOPORT

A karrendezés érdekében
torténd kilénleges adatok
kezelése. Az Erintett a
karigény elbiralasa, a
jogalap és 6sszegszer(iség
megallapitasa érdekében
jogosult, tovabba
szerz6dés vagy jogszabaly
alapjan koteles lehet
személyes és kilonleges
kategoriaju, igy kilonésen
az Erintett egészségligyi
allapotaval 6sszefiiggo
személyes adatok
megadasara.

A GDPR6. cikk (1) bekezdés
a) — az Erintett onkéntes és
kifejezett hozzajarulasa.

Személyes és kulonleges
kategoridju, igy kulénosen
az Erintett egészségugyi
allapotaval ésszefliggd
személyes adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetéen
addig, ameddig az
Erintett altal el6terjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd. Az
Adatkezeldk altali kifizetés
esetén, a kar lezarasatol
szamitott 8 évig.

Adoézassal kapcsolatos,
illetve szamviteli
kotelezettségek
teljesitése, kiillonésen
nyilvantartasok vezetése,
bizonylatok kidllitasa és
megorzése

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezelék

jogi kotelezettségének
teljesitése. A Biztositdk jogi
kotelezettségét a Szamviteli
torvény keletkezteti.

A karrendezéssel
kapcsolatos, a Szamviteli
torvény szerinti
nyilvantartasban kezelt
adatok, valamint a
karrendezéssel kapcsolatos
konywviteli elszamolast
kdzvetlenul és kdzvetetten
alatdmaszté szamviteli
bizonylatok (ideértve a
fékonyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletezd
nyilvantartasokat is).

A karrendezés idétartama
alatt, azt kdvetden a kar
lezarasatol szamitott 8 évig.

Statisztikai célu
adatkezelés

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke.

Az Erintett &ltal

a karrendezéssel
osszefluggésben megadott
vagy az Erintettré|

a karrendezéssel
osszefuggésben mas
modon az AdatkezelSk
tudomasara jutott
személyes adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetéen
addig, ameddig az
Erintett altal elSterjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

Az Adatkezel6k az
Erintett hozzajarulasa
alapjan jogosultak a
kivalasztott javité, mint
onallé adatkezel6 részére
adatokat tovabbitani az
Erintett altal megjelélt
rendszamu sérilt
gépjarmii javitasanak
érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) - Az Erintett dnkéntes,
kifejezett hozzajarulasa.

Név/cégnéy, telefonszam,
a jarmu tipusa, forgalmi
rendszadma.

Az Adatkezeldk
esetenként, a
szolgaltatasra jogosultsag
ellendrzése soran
lekérdezik és kezelik a
Foldhivatal altal vezetett
tulajdonilapmasolat-
szolgaltatasbol lekérhet6
személyes adatokat (név,
anyja neve, szlletési év)

GDPR 6. cikk 1) bekezdés
f) — az Adatkezelbk jogos
érdeke, hogy kizarélag
az arra jogosult szamara
fizessenek biztositasi
szolgaltatast, megelbzve
ezzel az esetleges
visszaéléseket.

A Foldhivatal altal vezetett
tulajdonilapmasolat-
szolgaltatasbdl lekérhetd
személyes adatok (név,
anyja neve, szUletési év).

Az Adatkezelék az adatokat
a szerz6dés adataival
megegyezd ideig taroljak.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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Az ugyfelek telefonon,
illetve e-mailben

térténd azonositasa

a karbejelentés, a
szolgaltatasi igény
bejelentése soran a
biztositasi titok, valamint
a személyes adatok
védelme érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel6k jogos
érdeke.

Az Adatkezelbk az
azonositashoz az aldbbi
adatokat (legaldbb harmat)
hasznaljak: pl.
szerz6désszam és/vagy
karszam, név, szuletési idé,
édesanyja neve, allando
lakcime, levelezési cime,
e-mail cime, telefonszama.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetéen
addig, ameddig az
Erintett altal el6terjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

Az Erintett kiilénleges
adatnak minésiilé bliniugyi
személyes adatanak az
Adatkezel6k, a Karosult
vagy a Karokozé6 jogi
igénye el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges
meértékben és érdekében
torténd kezelése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke. Az Adatkezel6k
jogos érdeke, hogy a
veszélykdzdsség védelme
érdekében a karokkal
kapcsolatos jogalapot a
valédsagnak megfeleléen
allapitsdk meg, vitas
esetben a hatésag,

illetve a birdsdag dontését
figyelembe vehessék.

Az Erintett kilénleges
adatnak mindsulé
bdnugyi személyes
adata (az adatkezelési cél
teljesitéséhez szukséges
meértékben torténd
kezelése).

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetben
addig, ameddig az
Erintett altal el&terjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

Az Erintett adatainak az
Adatkezel6k megtéritési
igénye érvényesitésének
érdekében torténéd
kezelése

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke. Az AdatkezelSk
jogos érdeke, hogy

a jogszabalyban

vagy szerzédésben
meghatarozottak szerint
az altaluk megtéritett kar
mértékéig megtéritési
igényeiket érvényesithessék
a Karokozdval szemben.

Az Erintettnek az
adatkezelési cél
teljesitéséhez szukséges
adatai.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kovetéen
addig, ameddig az
Erintett altal elSterjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesithetd.

Az Adatkezel6k

a Karosult vagy a
Karokozo altal becsatolt,
a kareseménnyel
kapcsolatban
magancélbdl rogzitett
biztonsagi vagy egyéb
kamerafelvételt akkor
kezelik, ha a Karokozé
vagy a Karosult

a karesemény, a
szerz6déssel kapcsolatos
szolgaltatasi igény
elbiralasa, a jogalap
tisztazasa érdekében azt a
Biztositok szamara atadja

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) — az adatkezelés olyan
szerz&dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzédés megkdtését
megelézéen az Erintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez szikséges.

A Karokozé vagy a Karosult
altal az Adatkezel6k
rendelkezésére bocsatott
biztonsagi-, vagy egyéb
kamerafelvétel és az azokon
szerepld személyes adatok.

A karrendezés idétartama
alatt, illetve annak
lefolytatasat kdvetben
addig, ameddig az
Erintett altal el&terjesztett
karigénnyel kapcsolatosan
igény érvényesitheté.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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5.5.3. A személyes adatok panaszkezelési eljaras soran térténd kezelésének 5.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok tarolasanak
idétartama

A panaszkezelési eljaras
lefolytatasa céljabdl
torténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés. A
jogi kotelezettséget a Bit.
159. §-a keletkezteti.

Az Erintett altal az
Adatkezel6k részére

a panaszkezeléssel
Osszefuggésben
rendelkezésre bocsatott,
vagy a panaszkezeléshez
kapcsolddo, szerzédés
megkdtése és teljesitése,
illetve a karrendezési,
szolgaltatdsi eljaras sordn
az Adatkezel&k altal kezelt
személyes adatok.

A panaszkezelési eljaras
lezarasatol szamitott 5 év.

A telefonon tett panasz
hangfelvételének
réogzitése a panaszkezelési
eljaras lefolytatasa

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely
tartalmazza kuléndésen

A panaszkezelési eljaras
lezarasatdl szamitott 5 év.

céljabol szUkséges adatkezelés. az Erintett nevét,
A jogi kotelezettséget irdnyitészamat,
a Bit 159. § (2) bekezdés telefonszamat,
keletkezteti. beazonositdshoz szUkséges
adatait, a panasz felvétele
soran rogzitett személyes
adatokat.
Karrendezéssel A szerz6dé fél esetében a Az Erintett altal az A panaszkezelési eljaras
Osszefiliggésben GDPR 6. cikk (1) bekezdés Adatkezel6k részére lezarasat kovetd 5 év.

benyujtott panasz esetén
a panaszkezelési eljaras
lefolytatasa érdekében
torténd adatkezelés

b) — az adatkezelés olyan
szerz8dés teljesitéséhez
szUkséges, amelyben az
Erintett az egyik fél, vagy
az a szerzédés megkoteéset
megelézéen az Erintett
kérésére torténd lépések
megtételéhez szukséges. A
tdbbi Erintett (Biztositott,
Kedvezmeényezett, Karosult,
szolgaltatasra jogosult
személy, 6rokosok) esetén
GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezeldkre
vonatkozd jogi
kdtelezettség teljesitése,
melyet a Ptk. 6:439. §, 6:470.
§, 6:472. § rendelkezései
keletkeztetnek.

a panaszkezeléssel
Osszefluggésben
rendelkezésre bocsatott,
vagy a panaszkezeléshez
kapcsolddo, az Adatkezelbk
altal kezelt személyes
adatok, ideértve a telefonon
térténd panasz kezelés
esetén a hangfelvételt is.

Az ugyfelek telefonon,
illetve e-mailben

torténd azonositasa
panaszbejelentés soran a
biztositasi titok, valamint
a személyes adatok
védelme érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel&k jogos
érdeke.

Az Adatkezel6k az
azonositashoz az alabbi
adatokat (legalabb harmat)
hasznaljak: pl.
szerz8désszam és/vagy
karszam, néy, szlletési ido,
édesanyja neve, allandd
lakcime, levelezési cime,
e-mail cime, telefonszama.

A panaszkezelési eljaras
lezarasatol szamitott 5 év.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.
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5.5.4. A személyes adatok marketing célbdl torténé kezelésének 5.5.1. pontot kiegészité szabalyai

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok tarolasanak
idétartama

Az egyes nyereményjatékokon, promociokon térténé részvétel esetén a jatékszabalyzatban kiilon adatkezelési

tajékoztato kerll elhelyezésre az ott megvalésulé személyes adatok kezelésével kapcsolatban.

Az Adatkezel6k
szolgaltatasainak
megismertetése és

azok igénybevételének
Oszténzése céljabol
termékinformaciodk,
rekldAmanyagok, ajanlatok
kuldése akcidkrél,
nyereményjatékokrol
értesités telefonon, e-mail
utjan és/vagy postai Gton

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) —az Erintett altal adott
onkéntes és tajékozott
hozzdajarulas.

Az Erintett altal a
szerz6déskotés, valamint

a szerzédés fennallasa
sordn megadott adatok,
kUldndsen az Erintett neve,
neme, kora, anyja neve,
lakcime, telefonszama,
e-mail cime.

A szerzédésre vonatkozd
adatkezelés id6tartamaig,
kivéve, ha az Erintett a
hozzdajarulasat visszavonja,
ez esetben legfeljebb az
Erintett hozzajarulasanak
visszavonasaig.

Postai cimzett
reklamkildemény
kuldése céljabdl térténd
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke. Az AdatkezelSk
jogos érdekét a gazdasagi
reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és

egyes korlatairdl szél6 2008.

évi XLVIII. torvény 6. § (4)
bekezdés keletkezteti.

Az Erintett altal a
szerz6déskotés, valamint a
szerz6dés fennalldsa soran
megadott adatok.

A szerzédésre vonatkozd
adatkezelés id6tartamaig,
kivéve, ha az Erintett

a rekldam kuldését
megtiltotta, ez esetben
legfeljebb az Erintett
megtiltasaig kezelhetik.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.
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5.5.5. A személyes adatok telefonos értékesités vagy telefonos ligyintézés soran torténé kezelésének
5.5.1. pontot kiegészit6 szabalyai

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok kore

Az adatok tarolasanak
idétartama

A biztositas telefonos
értékesitése soran (mind
a szerz6déskotés vagy
ajanlattétel céljabdl az
Adatkezel6khoz beérkezd,
mind az értékesités
céljabol az Adatkezel6k
altal kezdeményezett)
hangfelvétel régzitése,
amelynek célja a
telefonon keresztil
megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa,
a beszélgetésben
résztvevék jogainak
megovasa, tovabba
dijkalkulacié, valamint
szerz6déskotés érdekében

A GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) — az

Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat,
Ugy az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6.

cikk (1) bekezdés f) — az
Adatkezel6k jogos érdeke.
Az Adatkezel6k jogos
érdeke, hogy az Erintett
kérelmével, bejelentésével
kapcsolatban hozott
dontéseiket, véleményeiket,
allaspontjaikat az azokban
foglaltakra tekintettel
kialakithassak, illetve
jogait érvényesithessék,
kotelezettségeit teljesitsék,
és az azzal kapcsolatos
tajékoztatast az Erintett
részére eljuttathassak.

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely
tartalmazza kulénésen
az Erintett nevét,
irdnyitészamat,
telefonszamat,
beazonositashoz
szUkséges adatait, a
telefonbeszélgetés soran
az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A dijkalkulacio, a
dijtajékoztato, valamint

az Erintett ajanlata

alapjan létre nem jott
biztositasi szerzédés
esetén a hangfelvételt
addig kezelik, ameddig

a szerz6dés létrejottének
meghiusulasaval
kapcsolatban igény
érvényesithetd. Ha a
szerz&dés létrejon a
biztositasi jogviszony
fennalldsdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
meg-szlinését kdvetden
pedig addig kezelhetik,
ameddig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd,

de legalabb a szerzédés
megszlinésétdl szamitott 8
évig.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.
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A biztositasi alapu
befektetési termékre
vonatkozé biztositasi
szerz6dés megkotésére
irdnyulé ajanlat létrejottét
kovetden, a Biztositok
mindségbiztositasi célokat
szolgalé telefonhivas
lebonyolitasara vonatkozé
kotelezettség teljesitése
(belép6 minéségbiztositasi
hivas), melynek

soran a Biztositék
meggyo6zédnek arrél,
hogy az Ugyfél tisztaban
van a biztositasi alapu
befektetési termékre
vonatkozé biztositasi
szerz6dés megkotésével,
hosszu tavon vallalt

- akar rendszeres -
kotelezettségeivel,
valamint arrél, hogy

az ajanlat az Ugyfél

ugyleti akaratat helyesen
tartalmazza-e. Ennek
soran a Biztositék a
hangfelvételt régzitik,
amelynek célja a telefonon
megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa
a beszélgetésben
résztvevok jogainak
megovasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositokra vonatkozd
jogi kdtelezettség
teljesitése. A

jogi kdtelezettséget a
Magyar Nemzeti Bank
10/2024. (IX.24.) szamu
ajanlasa keletkezteti.

Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely az
alabbi adatokat
tartalmazhatja: néy,
iranyitészam,

telefonszam, a
beazonositashoz szUkséges
egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél

teljesitése soran rogzitett
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megszinéset
kdvetben pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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A biztositasi alapu
befektetési termék-re
vonatkozé biztositasi
szerz6dés visszavasarlasara,
dijmentesitésére vagy -
amennyiben lehetséges

- dijszlineteltetésére
irdnyulé, a Biztositok altal
meghatarozott médon

és formaban benyujtott
kérelem esetén a Biztositék
mindségbiztositasi célokat
szolgal6 telefonhivas
lebonyolitasara vonatkozé
kotelezettsége (kilép6
mindségbiztositasi

hivas). Ennek

alkalmaval a Biztositok
megbizonyosodnak

arrél, hogy az Ugyfél a
valésagnak megfelelé
informaciok birtokaban,
szandékaival ellentétes
biztositasértékesitéi
rahatastol mentesen
eléterjesztett kérelmével
kezdeményezte a
szerz6dése visszavasarlasat,
dijmentesitését vagy
dijsziineteltetését és e
korben tisztaban van

a szerz6dés id6 el6tt
torténéd visszavasarlasaval,
dijmentesitésével vagy
dijsziineteltetésével
kapcsolatban felmeriilé
valamennyi koéltséggel

és egyéb hatranyos
kovetkezménnyel:

a) az Ugyfél a visszavasarlas
Osszegét masik szerzédésre
kéri teljesiteni, vagy b)

az Ugyfél rendelkezik

fél éven belll kotott

masik IBIP szerzédéssel.
Ennek soran a Biztositék

a hangfelvételt rogzitik,
amelynek célja a telefonon
megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa a
beszélgetésben résztvevék
jogainak megévasa.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

c) — a Biztositokra vonatkozd
jogi kdtelezettség
teljesitése. A

jogi kdtelezettséget a
Magyar Nemzeti Bank
10/2024. (IX.24.) szamu
ajanlasa keletkezteti.

Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely az
alabbi adatokat
tartalmazhatja: név,
iranyitészam,

telefonszdm, a
beazonositashoz szUkséges
egyéb személyes adatok, az
adatkezelési cél

teljesitése soran rogzitett
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
idészakaban; a biztositasi
jogviszony megszinését
kdvetden pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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A biztositasi szerzédés
modositasaval, a valtozas
bejelentési kotelezettség
teljesitésével, illetve a
szerzédést érintéen tett
egyéb nyilatkozatokkal,
valamint az tgyfelek
egyéb, biztositasi
szerz6édésuikkel
oOsszefligg6 ligyintézéssel
kapcsolatos
telefonhivasainak
rogzitése érdekében
torténd adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
—a szerz&6dés teljesitése.

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely
tartalmazza kulondsen
az Erintett nevét,
iranyitészamat,
telefonszamat,
beazonositashoz
szUkséges adatait, a
telefonbeszélgetés soran
az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

Az Adatkezelék
ugyfeleinek
allomanyapolasi célbol
torténéd telefonos
megkeresése soran
hangfelvétel rogzitése,
amelynek célja a
telefonon keresztul
megtett nyilatkozat
tartalmanak visszaidézése,
a nyilatkozé személyének
és a nyilatkozattétel
idépontjanak azonositasa
a beszélgetésben
résztvevok jogainak
megovasa érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
- az Erintett hozzajarulasa.
Amennyiben az Erintett
visszavonja hozzajarulasat,
Ugy az adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) -

az Adatkezel8k jogos
érdeke.

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely
tartalmazza kulénésen
az Erintett nevét,
irdnyitészamat,
telefonszamat,
beazonositashoz
szUkséges adatait, a
telefonbeszélgetés soran
az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megsziinését
kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Az Erintettnek dij
medfizetésével
kapcsolatosan tett
intézkedéseire vonatkozé
telefonhivasok roégzitése
érdekében torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés

f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke. Az AdatkezelSk
jogos érdeke, hogy az
Erintett nyilatkozatait
megfeleléen rogzitsék a
rendszereikben, hogy annak
figyelembevételével érdemi
dontést hozhassanak, illetve
jogaikat érvényesithessék,
kdtelezettségeiket
teljesithessék.

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele, amely
tartalmazza kulondsen
az Erintett nevét,
irdnyitdszamat,
telefonszamat,
beazonositdshoz
szUkséges adatait, a
telefonbeszélgetés soran
az Erintett altal megadott
személyes adatokat.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szUkséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megszinésétdl|
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

Ervényes a 2026.09.15-t6| csatlakozd Biztositottakra.
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Az Adatkezeldk altal
nyujtott szolgaltatas
mindéségének, illetve

a jogszabalyoknak,
szerzédési feltételekben
foglalt kotelezettségeknek
valé megfelelésének a
Karosultak, szolgaltatasra
jogosultak telefonon
tértén6é megkeresése
utjan torténd ellendrzése
érdekében torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — Az Adatkezel&k jogos
érdeke. Az AdatkezelSk
jogos érdeke, hogy az
Erintett nyilatkozatait
megfeleléen rogzitsék

a rendszereikben, hogy
annak figyelembevételével
az esetleges hibak
kijavitasara intézkedéseket
tehessenek, a szolgaltatas
mindségét folyamatosan
emeljék, illetve jogaikat
érvényesithessék,
kdtelezettségeiket
teljesitsék.

Az Erintettel folytatott
telefonbeszélgetés soran
régzitett hangfelvétel,
amely kulondsen az alabbi
adatokat tartalmazhatja:
név, iranyitészam,
telefonszdm, a
beazonositashoz szUkséges
egyéb

személyes adatok, az
adatkezelési cél teljesitése
soran régzitett személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
idészakdban; a biztositasi
jogviszony megsziinését
kdvetden pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Az ugyfelek azonositasa
a telefonhivasok, a
biztositasi titok, valamint
a személyes adatok
védelme érdekében

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) — az Adatkezel8k jogos
érdeke.

Az azonositashoz a
Biztositok az alabbi
adatokat hasznaljak: néy,
szerzédésszam ésfvagy
karszam, szUletési id6 és
hely, anyja neve.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megszUlinését
kdvetben pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd, de legalabb
a szerzédés megszUiinésétd|
szamitott 5 évig.

5.5.6. Az 6roko6sok, hagyatéki eljarassal érintett hozzatartozok adatainak kezelése

Az adatkezelés
megnevezése és célja

Az adatkezelés jogalapja

A kezelt adatok koére

Az adatok tarolasanak
idétartama

Az elhunyt szerz6dé
féllel, illetve Biztositottal
kapcsolatba hozhaté
adatok tekintetében

az Erintett jogainak az
elhunyt 6rokose, illetve a
biztositasi szerzédésben
nevesitett jogosult altali
gyakorlasa érdekében
torténo adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel&kre
vonatkozd jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a

Bit. 143. § (4) bekezdése
keletkezteti.

A szerz&6déssel kapcsolatos
adatok, az Adatkezel6k
jogi kotelezettségének
teljesitéséhez szukséges
és az O0rokos, illetve a
biztositasi szerz6désben
nevesitett jogosult altal
rendelkezésre bocsatott
adatok.

Ameddig az drokosi
jogviszonnyal kapcsolatban
igény érvényesithetd,

de legalabb a biztositasi
jogviszony megszUinésétd|
szamitott 8 év.

A biztositasi
jogviszonyban szereplé fél
(pl.: Szerz6dé, Biztositott)
elhalalozasa esetén a
halal tényének igazolasa
érdekében torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget az
anyakonyvi eljarasroél szolo
2010. évi |. térvény 73/A. §

(1) és (5) bekezdés, tovabba
a hagyatéki eljarasrol sz6lo
2010. évi XXXVIII. torvény 79—
92. §,101-102. § keletkezteti.

Halotti anyakdnyvi kivonat,
jogerdés hagyatéki végzés
vagy oroklési bizonyitvany,
hagyatéki Ugyben eljaré
kdzjegyzd megkeresése,

a halal tényére hivatkozd
jogerds birésagi hatarozat
és az ezekben foglalt
személyes adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasanak
id6szakaban; a biztositasi
jogviszony megszUlinését
kovetben pedig addig
kezelhetdk, mig a
biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatosan igény
érvényesithetd.

Ervényes a 2026.09.15-tél csatlakozd Biztositottakra.
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A jogosult részére térténé
tobblet dij visszafizetése
érdekében térténd
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezeldkre
vonatkozd jogi
kdtelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kotelezettséget a
Bit. 143. § (4) bekezdése,
tovabba a hagyatéki
eljarasrol sz6l6 2010. évi
XXXVIII. tdérvény 79-92. §
101-102. § keletkezteti.

Jogerds hagyatéki

eljarast lezaré hatarozat
(hagyatékatado végzeés),
oroklési bizonyitvany és az
ezekben foglalt személyes
adatok.

A biztositasi jogviszony
fennallasdnak idészakaban;
a biztositasi jogviszony
megszinését kdvetden
pedig addig kezelhetdk,
mig a biztositasi
jogviszonnyal kapcsolatosan
igény érvényesithetd. A
Szamviteli térvényben
foglalt kotelezettségek
teljesitéséhez szukséges
adatokat legalabb a
szerz6dés megsziinésétdl
szamitott 8 évig szUkséges
kezelni.

A hagyatéki eljaras
jogerds lezarasarol torténé
tudomasszerzés napjaig
az elhunyt Szerzédé altal
kotétt vagyonbiztositasi
szerzé6déshez
kapcsolédéan, kizardlag
az érintett biztositasi
szerzédés dijfizetéssel
torténé fenntartasa
érdekében a biztositasi
szerzodés fennallasarél, a
biztositast igazol6 okirat
szamarol, az altalanos
szerz6dési feltételekrdl, a
szerzédés dijegyenlegérdél,
az esedékes dijtartozas
osszegérdl, valamint a
szerzédés évfordulojarol
az elhunyt Szerz6dé
kozeli hozzatartozéja,
illetve a vagyontargy
birtokosa részére - annak
irasbeli kérelmére -
torténd adatszolgaltatas
érdekében torténé
adatkezelés

GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) — az Adatkezel6kre
vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez
szUkséges adatkezelés.

A jogi kételezettséget a

Bit. 143. § (5) bekezdése
keletkezteti.

A Kérelmezé altal az
Adatkezelbk rendelkezésére
bocsatott okiratok,
dokumentumok és az
azokban foglalt személyes
adatok.

Az adatszolgaltatast
kovetden addig, ameddig a
biztositasi szerzédés alapjan
igény érvényesithetd, de
legaldbb 5 évig.
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A hagyatéki eljaras GDPR 6. cikk (1) bekezdés A Kérelmezé éltal az Az adatszolgéltatast
jogerds lezarasarol c) — az Adatkezel&kre Adatkezel6k rendelkezésére | kdvetéen addig, ameddig a
torténé tudomasszerzés vonatkozd jogi bocsatott okiratok, biztositasi szerzédés alapjan
napjaig azon hitelfedezeti | kotelezettség teljesitéséhez | dokumentumok és az igény érvényesithetd, de
életbiztositasi szUkséges adatkezelés. azokban foglalt személyes legaldbb 5 évig.
szerzédéshez, tovabba A jogi kételezettséget a adatok.

azon biztositasi Bit. 143. § (5) bekezdése

szerz6déshez keletkezteti.

kapcsolédéan, ahol a
szolgaltatas jogosultja

a hitelintézet és a
szerz6dés biztositottja

az elhunyt személy,
kizardlag a szolgaltatasi
igény Biztositékhoz
torténd bejelentése és a
szolgaltatas teljesitéséhez
szlikséges adatok
Biztositok részére torténéd
megkiildése érdekében

a biztositasi szerzédés
fennallasarél, a biztositast
igazol6 okirat szamarél,
valamint az altalanos
szerzédési feltételekrél az
elhunyt Biztositott kozeli
hozzatartozoéja részére -
annak irasbeli kérelmére
- térténo adatszolgaltatas
érdekében torténé
adatkezelés

5.6. Az Adatkezel6k adatkezelésével kapcsolatos tovabbi rendelkezés
A szerz6dés megkotéséhez, fenntartdsdhoz, teljesitéséhez szUkséges személyes adatok megadasanak hidnydban az
Adatkezelbk a szerz6dés megkotését, valamint szolgaltatas nydjtdsat megtagadhatjak.

Az Erintett hozzajarulasanak hidnyaban szerzédés nem jéhet létre, szolgaltatds nem teljesithetd azon esetekben, ahol
kulénleges adatok szerepelnek.

Amennyiben az Erintett nem adja meg az Adatkezel8knek a karrendezéshez sziikséges személyes adatait, eléfordulhat,
hogy az Adatkezel6k a karrendezést nem tudjak lefolytatni, aminek eredményeként a szolgaltatas nydjtasat a biztositasi
szerzédésben, illetve jogszabalyban rogzitett esetekben a Biztositék megtagadhatjak.

Az Adatkezel8k az Erintettdl szarmazo és személyes adatnak nem minésilé adatokat az Erintett azonositasara nem alkal-
mas, anonim maddon a mesterséges intelligencia alapud termékajanlashoz, illetve annak fejlesztéséhez hasznaljak. Ennek
soran az Ml példaul mas Ugyfelek kockazati és termékvalasztasait veszi figyelembe. Az ajanlast az Erintett nem koteles
elfogadni, azt személyre szabhatja.

5.7. Az adattovabbitas cimzettjei, illetve a cimzettek kategériai

A személyes adatokat és az azokhoz kapcsolddé biztositdsi titoknak minésulé informacidkat az Adatkezelék a vonatkozd
adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési jogosultsdgokkal rendelkezdé munkavallaléi, megbizott biztositaskozvetitdi,
illetve az Adatkezel6k részére szolgdltatasi szerzé6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzé személyek, szerve-
zetek ismerhetik meg, akik ezen adatokhoz csak az Adatkezel6k altal meghatdrozott terjedelemben és a tevékenységuk
végzéséhez szUkséges mértékben férhetnek hozza.

Az Adatkezel&k az adatkezelések sordn adatfeldolgozdkat, illetve kiszervezett tevékenységet végzé szolgaltatdkat vesz-
nek igénybe erre iranyuld szolgaltatasi szerzédések keretében. Az adatfeldolgozdk az Adatkezelék megbizasabdl és uta-
sitasuk szerint kezelik az Erintett — Adatkezel&k altal atadott, vagy az Adatkezel6k megbizasabdl altaluk beszerzett vagy
adatfeldolgozdéi mindségukben tudomasukra jutott — személyes adatait, aminek soran a személyes adatokrdél dontést
nem hozhatnak.
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Ezen adatfeldolgozoék, cimzettek, kategdriak szerint az aldbbiak:
» belfoldi és az Eurépai Gazdasagi Térségrél szolé Egyezményben részes tagallamban 1évé viszontbiztositok,
elektronikus adatfeldolgozé szolgaltatok,
informatikai (rendszerkarbantartd, Uzemeltetd) szolgaltatok,
informacidbiztonsagi és szoftverfejlesztési szolgaltatok,
karrendezé és karszakértd szolgaltatok,
karrendezés soran eljaré magannyomozok,
kockazat elbirdlasban és karrendezés soran eljard orvos szakértdk,
karrendezésben és dijbehajtasban résztvevd Ugyvédek, Ugyvédi irodak, kdvetelésbehajtok,
vagyonkezel&k, nyomdai szolgaltatok,
biztositaskozvetiték.

YV Y VY VY VY VY VY VvYYy

A kiszervezett tevékenységet végzdé adatfeldolgozok aktudlis listajat az Adatkezeldk a hivatalos honlapjukon (www.cig-
pannonia.hu) és Ugyfélszolgalatukon (1097 Budapest, Kényves Kalman korut 11. B épulet) kdzzéteszik.

A biztositasi titoknak mind&sulé adatokat jogosultak megismerni tovabba mindazon személyek vagy szervezetek is, akik-
kel vagy amelyekkel szemben az Adatkezel6k biztositasi titok megtartasara vonatkozd kodtelezettsége nem all fenn. Az
adattovabbitds cimzettjei lehetnek kildnodsen
» aveszélykdzosségbe tartozd biztositok,
» a Bit.138-139. §-aban felsorolt személyek és szervezetek, pl. birédsagok, hatdsagok, hataskortdl fuggden fellgyeleti
hatdésagok,
» Vviszontbiztositok.

5.7.1. A biztositaskozvetiték szerepe

A biztositasi szerz6dések megkotése, fenntartasa és teljesitése sordn az Adatkezeldk biztositaskozvetitdk (fuggd Ugyno-
kok, azok kdzvetitdi, alvallalkozoéi) kdzremuikodésével is eljarnak. Az Adatkezel6k altal igénybe vett, eljarni jogosult biz-
tositaskozvetiték nevérdl és cimérdl a Magyar Nemzeti Bank fuggd biztositaskdzvetitékre vonatkozd nyilvantartdsaban
(https://intezmenykereso.mnb.hu/) érheté el tajékoztatas.

A fUggetlen biztositaskozvetité 6nalld, az AdatkezelSktdl figgetlen adatkezeld, aki, illetve amely a biztositasi szerzédés
létrejotte, fenntartdsa, teljesitése érdekében tovabbitja az Ugyfelek személyes adatait az Adatkezelbk részére. A fUggetlen
biztositadskozvetit6tdl érkezd személyes adatokat az Adatkezel6k az Adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint, — a fUg-
g6 biztositaskozvetité szempontjabdl — 6nalld adatkezel6ként kezelik.

5.8. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Harmadik orszagba az Adatkezel6k kizarélag abban az esetben tovabbitjdk az Erintett adatait, ha a biztositasi szerz6dé-
sével kapcsolatos szolgaltatas teljesitése miatt az szUkséges és a személyes adatok harmadik orszagba valé tovabbitasa-
ra vonatkozd eléirdsoknak az adattovabbitas megfelel, illetve ennek hidnyaban az Ugyfél ahhoz irdsban hozzajarult. Igy
kUldondsen, ha a karokozas vagy karosodas harmadik orszagban tortént, vagy felelésségbiztositas esetében a Karosult
harmadik orszagbeli, és a szolgaltatas teljesitéséhez ez sziikséges, vagy az Erintett kilfolddn egészségUgyi elldtdsban vald
részesllése, illetve szolgaltatas kulfoldon torténd igénybe vétele érdekében ez szUkséges.

Az Erintettet az ilyen adattovabbitasrél az Adatkezel6k minden esetben tajékoztatjak. Az Adatkezel8k kizardlag abban az
esetben tovabbitjak az Erintett adatait harmadik orszagba, ha az megfelelé garancidkkal rendelkezik (pl. kdtelezd ereji
vallalati szabalyok, vagy a Bizottsag altal elfogadott altaldanos adatvédelmi kikdtések). Ha az adattovabbitassal kapcsolat-
ban az Erintettnek kérdése merl fel, vagy felvildgositast kér, akkor az Adatkezelék székhelyén vagy az adatvédelmi tiszt-
visel6hez cimzett levélben, vagy a jog@cig.eu e-mail cimre irt levélben — a megfelelé azonositast kdvetden — teheti meg.

5.9. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel6k gondoskodnak az adatok megfeleld szintl biztonsagardl, kialakitjdk azokat a technikai, szervezési és ad-
minisztracios szabalyokat, amelyek az altaluk kezelt személyes adatok védelme érdekében szUkségesek, és amelyek GD-
PR-ban, valamint egyéb adatkezelésre vonatkozé jogszabalyban foglalt adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése érdeké-
ben szUkségesek. Az Adatkezel6k a tudomasukra jutott személyes adatokat védik, kulondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés és
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen, a védelmet a GDPR
el6irasainak megfeleléen biztositjak. Az Adatkezeldk altal torténd adatkezelés biztonsagat belsé szabdlyzatok rendezik.
Az el6irdsok értelmében az Adatkezeldk az altaluk kezelt adatokat biztonsdgi osztalyokba soroljak. Az Adatkezel6k altal
alkalmazott besorolasi rendszer az adatokat csoportositja, és az adatbiztonsagi osztalyokhoz rendelten megadja, hogy
milyen egyedi védelmi intézkedésre van szlkség.
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5.10. Automatizalt dontéshozatal, profilalkotas és az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos érintetti jogok
Kizarélag szamitastechnikai eszkdzzel végrehajtott automatizalt adatfeldolgozassal az Erintett személyes jellemzéinek
értékelésére, és annak alapjan hozott déntés érvényesitésére csak akkor kerlilhet sor, ha ahhoz az Erintett kifejezetten
hozzdajarult, vagy az a szerzédés megkotése vagy teljesitése érdekében szlkséges, vagy azt torvény lehetdvé teszi. Nem
mMinésul automatizalt egyedi dontésnek az olyan dontési folyamat, melyben az Adatkezel6k dontésre jogosult munkaval-
laléi személyes mérlegelést kdvetden hozzadk meg a végsd dontést. Az automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalko-
tast is, az Adatkezel6k nem alapozhatjdk a személyes adatok kuldnleges kategoridira.

Az Adatkezel6k a biztositasi ajanlat elfogadasardl és a szerzédéskotésrdl automatizalt kockazatelbirdlds soran donthet-
nek, melynek eredménye a szerzédés létrejotte lehet. Amennyiben az ajanlatban megadott adatok alapjan az automa-
tizalt kockazatelbirdlasra és a szerzédés automatizalt |étrehozdsara nincs lehetdség, az Adatkezel6k a kockazatelbiralast
emberi beavatkozassal végzik el. Automatizalt eljaradsban donthetnek tovabba az Adatkezelék a biztositasi szerzédés-
ben foglaltak szerinti idészakonként és alkalommal, a szerzédési feltételekben foglaltak alapjan az indexalasrél, amelyrél
a szerz8dd részéré értesitést klldenek. Az ajanlatban, illetve a szerzédésben foglalt adatokat a Biztositok kockazati és
egyéb Uzleti szempontok alapjan értékelik, amely alapjan hozott dontés hatassal lehet az ajanlat automatikus elfoga-
dasara, a szerzédés automatikus létrehozasara vagy a kockdzatelbirdlds emberi beavatkozassal zajlé Utra vald terelésére,
illetve a biztositasi fedezetek dijara.

Profilalkotasnak mindsul a személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek sordn a szemé-
lyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes jellemzék értékelésére — kuldéndsen a mun-
kahelyi teljesitmeényhez, gazdasagi helyzethez, egészséqgi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklédéshez, megbiz-
hatdésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére
— hasznaljak.

Amennyiben az Erintett a Biztositok kdzvetlen Uzletszerzési céli megkereséséhez hozzajarul, az Adatkezeld altal profilal-
kotasra kerUl sor annak érdekében, hogy az Erintett szamara megfeleld biztositasi termék ajanlasara kerllhessen sor. A
személyre szabott marketinglizenetek elklldésében Mesterséges Intelligencia (Ml) segithet, amely esetén az Ml ennek
érdekében a biztositasok megkdtése soran jellemz&en megadott informacidk (példaul: ingatlantipus, alapterulet, becsult
ingdsagérték, kivant fedezetek kore) alapjan Ugyfélcsoportokat képez. A marketingUzenetek elklldése soran az Ml az
Erintettet egy-egy ilyen Ugyfélcsoporthoz sorolja. Ennek elénye, hogy az Erintett szdmara — az Erintettel kapcsolatban
a Biztositok rendelkezésére all6 adatok és visszajelzések alapjan — relevansabb ajanlatokat és ajanlasokat tud kuldeni. A
profilalkotas és kozvetlen Uzletszerzési célu megkeresések ellen barmikor tiltakozhat, hozzajarulasat visszavonhatja, illet-
ve a személyre szabott marketinglizenetekkel kapcsolatban barmikor tehet észrevételeket az Erintett. Az Ml altal alkal-
mazott profilozasi moédszereket rendszeresen teszteli a Biztositd annak biztositasa érdekében, hogy azok tisztességesek,
hatékonyak és partatlanok legyenek.

Az Erintett automatizalt déntéshozatallal kapcsolatos jogai és a tiltakozasra vonatkozd rendelkezések az 5.11.1. g) pontban
talalhatok.

5.11. Erintetti joggyakorlas

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul, az Erintett jogosult a hozzajarulast barmely idépontban,
feltétel nélkul visszavonni. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavondast megel6z8, hozzajarulason alapuld adat-
kezelés jogszerlségét.

Felhivjuk azonban a figyelmet arra, hogy a szerzédés fenntartdsahoz, illetve teljesitéséhez szUkséges egészséglgyi ada-
tokkal kapcsolatban megadott hozzajarulas visszavondasa esetén a Biztositok megtagadhatjak a szolgaltatds nyujtasat.

Az Erintett az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-22. cikkei szerinti jogait és esetlegesen a hozzajaruldsa visszavonasahoz
valé jogat az Adatkezel&k székhelyén (1097 Budapest, Konyves Kalman krt. 11. B. épulet) irasbeli nyilatkozattal, az Adat-
kezel6k adatvédelmi tisztvisel§jéhez cimzett levélben (levelezési cim: 1476 Budapest, Pf. 325.) vagy elektronikus uton a
jog@cig.eu e-mail cimre megklldott levélben az azonositasat kdvetdéden gyakorolhatja. Az azonositashoz az Adatkezel&k
az alabbi adatokat hasznalhatjak: név, szuletési idd és hely, anyja neve, dllandd lakcim, e-mail cim, mobil telefonszam. Ha
az Adatkezel6knek megalapozott kétségeik vannak a kérelmet benyujté természetes személy kilétével kapcsolatban,
tovabbi, az Erintett azonositdsahoz sziikséges informaciok nyujtasat kérhetik.

Az AdatkezelSk indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb az Erintett kérelme beérkezésétdl szamitott egy hénapon
belll tajékoztatjak az Erintettet az altalanos adatvédelmi rendelet 15-22. cikk szerinti kérelmei alapjan hozott intézkedé-
sekrél. SzUkség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénap-
pal meghosszabbithatd. Az Adatkezelék a hataridé meghosszabbitasarél a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatjak az Erintettet.

Ha az Adatkezel6k nem tesznek intézkedéseket az Erintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb a kérelem

beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil tajékoztatjak az Erintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint ar-
rél, hogy az Erintett panaszt nyUjthat be az illetékes hatdésagnal, illetve élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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Az Adatkezel6k az érintetti jogosultsag gyakorlasaval kapcsolatban hozott intézkedést dijmentesen biztositjdk. Ha az
Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — killéndsen ismétlédé jellege miatt — tilzd, az Adatkezeldk — figye-
lemmel a kért informacid, vagy tajékoztatds nyUdjtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltsé-
gekre — észszer( 6sszegU dijat szamithatnak fel, vagy megtagadhatjak a kérelem alapjan torténd intézkedést.

5.11.1. Az Erintett jogai
a) Hozzaférési jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6ktd| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatai-
nak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatok-
hoz és az aldbbi informacidkhoz hozzaférést kapjon:
» az adatkezelés céljai;
» személyes adatok kategoriai;
» azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kézolni
fogjak, ideértve klldndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
» adott esetben a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id&tartam
meghatarozasanak szempontjai;
» az Erintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6ktdl a rd vonatkozéd személyes adatok helyesbitését, torlé-
sét vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;
» a felUgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyudjtasdanak joga;
ha az adatokat nem az Erintetté| gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;
» automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az alkal-
mazott logikdra és arra vonatkozd érthetd informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az
Erintettre nézve milyen varhato kdvetkezményekkel jar.

Ezen felll, ha a személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitasara kerult
sor, az Erintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a GDPR 46. cikke szerinti megfeleld
garanciakrol.

Amennyiben az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a masolatot — fészabaly szerint — ,széles kdrben hasz-
nalt elektronikus formatumban” kell atadni az adatalany részére.

Megtagadhatd a hozzaférés iranti kérelem teljesitése, ha a kérelem egyértelmien megalapozatlan vagy — kUlondsen is-
métléds jellege miatt — tulzé. Nyilvdnvaléan megalapozatlan lehet a kérelem, ha az Adatkezel6k nem kezelik az Erintett
személyes adatait, ha a kérelmet nem az Erintett vagy igazolt meghatalmazottja nydjtotta be. Tulzé a kérelem akkor, ha
az Erintett személyes adataiban, valamint az adatkezelés kérilményeiben sem allt be érdemi valtozas, ugyanakkor tébb-
szor kér hozzaférést az Adatkezel6ktél.

Amennyiben az Erintett jelen pont szerinti hozzaférési joga hatranyosan érinti masok jogait és szabadsagait, igy kiléno-
sen masok Uzleti titkait, vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6k jogosultak az Erintett kérelmének teljesitését szukséges
és aranyos mértékben megtagadni.

b) Helyesbitéshez valé jog

Az AdatkezelSk az Erintett kérésére késedelem nélkul helyesbitik az Erintettre vonatkozd, altaluk kezelt pontatlan szemé-
lyes adatokat. Az adatok megfelel8ségét az Adatkezelék jogosultak ellenérizni és indokolt esetben az Erintettet felhivni
arra, hogy a kérelme Adatkezel&k altali teljesitése érdekében a pontositott adatot megfelelé mddon — elsésorban megfe-
lel okirattal — igazolja.

c) A torléshez és az elfeledtetéshez valé6 jog
Az Adatkezel6k az altalanos adatvédelmi rendelet 17. cikke alapjan az ott meghatarozott esetekben az Erintett kérésére,
illetve kUldn kérés nélkul is, késedelem nélkil torlik az Erintett altaluk kezelt adatait, ha:

» aszemélyes adatokra mar nincs szUkséges abbdl a célbdl, amelybdl az Adatkezelbk azokat kezelték;

» az Erintett tiltakozik az Adatkezel6k jogos érdekén alapulé adatkezelése ellen, és nincs az Adatkezel6k szamara
olyan kényszerité erejli jogos ok, amely els6bbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szem-
ben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak;
az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

a torlést a Birésag vagy a NAIH elrendelte;

az Erintett személyes adatait az Adatkezel6k jogellenesen kezelték;

a magyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal az AdatkezelSkre eldirt kdtelezettség teljesitése érdekében a sze-
mélyes adatokat az Adatkezel6knek torolnitk kell.

vyvYyVvyly

Ha az Erintett az Adatkezel6k altal nyilvadnossagra hozott személyes adatai torlését kéri, akkor az Adatkezel6k megtesznek
minden észszerlen elvarhatd Iépést annak érdekében, hogy tdjékoztassak az Erintett adatait kezeld tovabbi adatkezels-
ket arrdl, hogy az Erintett kérte az adatai torlését.
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Az Erintett kérése ellenére sem térélhetik az AdatkezelSk az Erintett személyes adatait, ha az adatkezelés

» avéleménynyilvanitds szabadsagahoz és a tdjékozddashoz valé jog gyakorlasahoz;

» a magyar vagy Eurépai Unids jogszabaly altal az Adatkezel8kre telepitett, személyes adatok kezelésére iranyuld
kotelezettség teljesitéséhez,

» kozérdekbdl vagy az Adatkezelbkre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végre-
hajtdsdhoz;

» a népegészséglgy terlletét érintd kdzérdek megvaldsitdsahoz;
kdzérdekU archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, (feltéve, hogy az
Erintett elfeledtetéshez valé jogadnak gyakorlasa kdvetkeztében valdszinlsithetéen lehetetlenné vagy komolyan
veszélyeztetetté valna ez az adatkezelés);

» jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges.

Az egyes adatkezelési tevékenységekre vonatkozd adatmegérzési idétartam a 5.5. pontban kertl meghatarozasra.

d) Adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6k az adatkezelést korlatozzak, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:
» az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az Adatkezelbk ellendrizzék a személyes adatok pontossagat;
» az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlato-
zasat;
» az Adatkezel6knek mar nincs szUkségUk a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat
jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
» az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megalla-
pitdsra nem keril, hogy az Adatkezel6k jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szem-
ben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval,
vagy jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogai-
nak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az Adatkez-
el6k az Erintettet az adatkezelés korladtozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatjak.

e) Adathordozhatésaghoz valé jog

Az altalanos adatvédelmi rendelet 20. cikkével dsszhangban az Adatkezel8k — a szerz6désen vagy hozzajarulason alapu-
|6 automatizalt modon térténd adatkezelés esetén — az Erintett kérésére, az Erintettre vonatkozd, és korabban altala az
Adatkezel6k rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashatd formatumban
kiadjak az Erintett részére, illetve az Erintett kérésére — ha az technikailag megvalésithaté — az ilyen adatokat egy masik
adatkezelének kdzvetlenul tovabbitjak.

f) Tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult tiltakozni a személyes adatai kezelése ellen, ha
» az adatkezelés jogos érdeken alapul;
» aszemélyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik;
» az el6zb pontokon alapuld profilalkotas ellen.

Ebben az esetben az Adatkezel&k a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb, és azokat kotelesek torolni, kivéve, ha az
Adatkezel6k bizonyitjak, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élvez-
nek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesité-
séhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.

Ha az Erintett a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében térténd kezelése ellen tiltakozik, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk. Az ilyen moédon torténd adatkezelés ellen az Erintett barmikor, feltétel
és indokolas nélkul tiltakozhat.

g) Automatizalt déontéshozatallal kapcsolatban gyakorolhaté jogok
Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
is —alapuld dontés hatélya, amely rd nézve joghatdassal jarna, vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

A fenti bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
a) az Erintett és a Biztositok kdzotti szerzé6dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
b) meghozatalat a Biztositokra alkalmazandé olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az Erintett joga-
inak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit;

vagy
c) az Erintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
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Az automatikus déntéshozatallal (ideértve a profilalkotast is) kapcsolatban az Erintett az aldbbiakban felsorolt jogokkal
rendelkezik:

» jogosult emberi beavatkozast kérni az Adatkezel6k telefonos Ugyfélszolgalatan keresztll az 1. pontban feltiin-
tetett telefonszamon, vagy a személyes Ugyfélszolgalaton (1097 Budapest, Kényves Kalman koérat 11. B épulet
foldszint) vagy a biztositaskozvetiténél,

» kifejtheti allaspontjat vagy kifogast nyujthat be a fenti elérhetéségeken kivul az Adatkezel6k székhelyére, az
Adatkezel6k adatvédelmi tisztvisel§jéhez cimzett, az 1. pontban rogzitett elérhetdédségek valamelyikére kuldott
levélben;

» a dontéssel szemben kifogast nydjthat be.

5.12. Panaszbenyujtas joga
Az Erintett az Adatkezel6k barmely adatkezelési tevékenységével kapcsolatban panasszal élhet. Az Erintett részére az
adatvédelmi panasszal, illetve annak megvalaszoldsaval kapcsolatosan dij nem szamolhato fel.

5.13. Jogorvoslat

Az Erintett jogosult panaszt tenni a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11, levélcim: 1363 Budapest, Pf. 9.; e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu; www.naih.hu) vagy a szokasos tartéz-
kodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallam adatvédelmi fellgyeleti hatdsaganal, ha
az Erintett megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti az altalanos adatvédelmi rendeletet, vagy ha az Adat-
kezel8k, illetve az altaluk megbizott Adatfeldolgozd az Erintett személyes adatait mas, a személyes adatok kezelésére
vonatkozd jogszabalyban vagy az Eurépai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezelik.
Ha a Hatdsag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon belil nem tajékoztatja az Erintettet a panasszal kapcso-
latos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél, az Erintett birésagi jogorvoslatra jogosult. A Hatésaggal szembeni,
el6zé okbdl inditott eljarast a fellUgyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsaga elétt kell meginditani.

Az Erintett a fenti esetekben jogosult birésaghoz is fordulni jogorvoslat érdekében. Magyarorszagon az Erintett a pert
lakéhelye, tartdézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithatja.

A Reklamtdrvény megsértése esetén tovabba fészabalyként az informacids tarsadalommal 6sszeflUggd szolgaltatas és az
elektronikus hirkdzlés Utjan megvaldsuld reklam tekintetében a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag (székhelye: 1015
Budapest, Ostrom u. 23-25., levélcim: 1525. Pf. 75., e-mail cim: info@nmhh.hu) jar el.

5.14. A jelen tajékoztaté médosithatésaga

Az Adatkezel6k jogosultak a jelen tajékoztatét egyoldalian médositani. A médositasrél az Adatkezelék az Erintettet leg-
késdbb a hatalybalépés napjat megelézé6 munkanapon, az Ugyfélszolgalaton térténd kiflggesztés és az AdatkezelSk
hivatalos honlapjan (www.cigpannonia.hu) torténd kdzzététel Utjan értesitik.
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6. A BIZTOSITASI TITOKKAL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

A Bit. szerint biztositasi titok minden olyan — mind&sitett adatot nem tartalmazd —, a Biztositdk, a viszontbiztosito, a bizto-
sitaskozvetitd rendelkezésére alld adat, amely a Biztositdk, a viszontbiztositd, a biztositaskozvetitsd Ugyfeleinek (ideértve a
Karosultat is) személyi kortlményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a Biztositokkal, illetve a viszontbiz-
tositéval kotdtt szerzddéseire vonatkozik.

A Biztositok tevékenységére, valamint a biztositasi titokra vonatkozd Bit. alkalmazasakor a mindenkor hatalyos teljes jog-
szabalyszdveget kell figyelembe venni.

A biztositasi titok tekintetében, idébeli korldtozas nélkul — ha torvény masként nem rendelkezik — titoktartasi kotelezett-
ség terheli a Biztositok vagy viszontbiztosité tulajdonosait, vezetdit, alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a Biztositok-
kal kapcsolatos tevékenységlk soran barmilyen mdédon hozzajutottak.

A Biztositok vagy viszontbiztositd, sajat, illetve megbizottjaik tevékenysége soran tudomasara jutott, biztositasi titoknak
mMinésulé adatokat — a Bit.-ben meghatarozott eseteket kivéve — csak akkor hozhatjak harmadik személy tudomasara, ha
» a Biztositok vagy a viszontbiztosité Ugyfele vagy annak képviseldje a kiszolgaltathatd biztositasi titokkort ponto-
san megjeldlve erre vonatkozodan irdsban felmentést ad,
» a Bit. alapjan titoktartasi kotelezettség nem all fenn,
» a Biztositok vagy a viszontbiztositd altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a tandsitasi eljaras le-
folytatasa keretében ismeri meg,
» tovabba a biztositd érdeke ezt az Ugyféllel szemben fennalld kdvetelése eladdsdahoz vagy kdvetelése érvényesité-
séhez szUkségessé teszi.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn:

a) afeladatkorében eljaré Magyar Nemzeti Bankkal,

b) azel6készitd eljarast folytatd szervvel, a nyomozd hatdésaggal és az Ugyészséggel, valamint a szabalysértési hato-
sagi jogkorében eljaré renddérséggel és a Nemzeti Ado- és Vamhivatallal,

c) buntetéUgyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kdzigazgatasi perben eljardé birésaggal, a birdsag altal
kirendelt szakértével, tovabba a végrehajtasi Ugyben eljard 6nalld birdsagi végrehajtéval, a csédeljarasban eljaro
vagyonfellgyelével, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfellgyel&vel, rendkivili vagyonfellgyels-
vel, felszamoldval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban eljaré féhitelezével, Csaladi Csédvédel-
mi Szolgalattal, csaladi vagyonfelUgyel&vel, birésaggal,

d) a hagyatéki Ugyben eljaré kdzjegyzével, tovabba az altala kirendelt szakértdvel,

e) atorvényifelhatalmazas alapjan adatkozlésre felszdlitd addhatésaggal,

f) a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalattal,

g) a feladatkdrében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gydmhatésaggal,

i) az egészségUgyrél szold 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az egészségugyi allam-
igazgatasi szervvel,

j)  térvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkos informaciégyljtésre felhatalmazott szervvel,

k) a viszontbiztositéval, a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyUttbiztositas esetén a kockazatvallald biztosi-
tokkal,

I) torvényben szabdlyozott adattovabbitdsok sordn atadott adatok tekintetében a kotvénynyilvantartast vezetd
kotvénynyilvantartd szervvel, a kartdrténeti nyilvantartast vezetd karnyilvantartd szervvel, tovabba a jarmunyil-
vantartasban nem szereplé gépjarmuvekkel kapcsolatos kozuti kdzlekedési igazgatdsi feladatokkal 6sszefuggd
hatdsagi Ugyekben a kdzlekedési igazgatasi hatdsdggal, valamint a kozudti kdzlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra kerllé biztositasi szerzédési dllomany tekintetében — az erre iranyuld
megallapodas rendelkezései szerint — az atvevé biztositdval,

n) karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez szUkséges adatok tekintetében és az ezen adatok egy-
mas kozti dtadasaval kapcsolatban a Kartalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti
Irodaval, a levelezével, az Informacids Kdzponttal, a Kartalanitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a
karképvisel&vel, tovabba — a kdzuti kdzlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzékdnyvébdl
a balesetben érintett masik jarmu javitasi adatai tekintetében az dnrendelkezési joga alapjan — a Karokozéval,

o) a kiszervezett tevékenység végzéséhez szUkséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzdvel,
tovabba a kdonywvizsgaldi feladatok ellatasahoz szUkséges adatok tekintetében a kdnywvizsgaldval,

p) fidktelep esetében — ha a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei
minden egyes adatra nézve teljestinek, valamint a harmadik orszagbeli biztositd székhelye szerinti dllam rendel-
kezik a magyar jogszabalyok altal tdmasztott kovetelmeényeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal — a harmadik
orszagbeli biztositéval, biztositaskozvetitével,

q) afeladatkorében eljard alapvetd jogok biztosaval,

r) afeladatkorében eljaré Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatésaggal,
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a bonus-malus rendszer, az abba vald besorolas, illetve a kadresetek igazolasanak részletes szabalyairdl sz6lé mi-
niszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus besoroldsra nézve a rendeletben szaba-
lyozott esetekben a biztositdokkal,

a labon allé névénykultdrara kotott mezédgazdasagi biztositasi szerzédésekben szerepld biztositottak esetében az
agrarkar-megallapitd szervvel, a mez&dgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-enyhitési szervvel, valamint az
agrarpolitikdért felel6s miniszter altal vezetett minisztérium iranyitdsa alatt allé, gazdasagi elemzésekkel foglal-
kozé intézménnyel,

a felszamold szervezeteket nyilvantarté hatésaggal,

a Gfb. torvény szerinti e-karbejelenté fellleten megadott adatoknak a karbejelenté alkalmazas mikodtetése, a
biztositasi eseményhez kapcsolddo, szikséges informaciok begyUjtése és a biztositok részére karrendezés célja-
bol torténd tovabbitasa tekintetében a MABISZ-szal szemben,

a Hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrdl sz6lé 2013. évi CCXXXVII. torvényben (tovabbiakban: Hpt.) meg-
hatarozott pénzlgyi intézménnyel szemben a pénzlgyi szolgaltatasbdl eredd kdveteléshez kapcsolddod biztosi-
tasi szerz6dés vonatkozasaban,

ha a Biztositok vagy a viszontbiztositd, az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa altal elrendelt pénzugyi
és vagyoni korlatozd intézkedések végrehajtasardl szold torvény meghatarozott bejelentési kotelezettségének
tesznek eleget,

magyar bunulddzé szerv — nemzetkdzi kotelezettségvallalas alapjan kulfoldi blnuldozé szerv irdsbeli megkeresé-
sének teljesitése céljabdl — irdsban kér biztositasi titoknak minésulé adatot,

a pénzugyi informacids egységként muikodd hatdsag a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézé-
sérél és megakadalyozasardl szolé 2017. évi LIl tdrvényben meghatarozott feladatkorében eljarva vagy kulfoldi
pénzlgyi informacids egység irdsbeli megkeresésének teljesitése céljabdl irdsban kér biztositasi titoknak mi-
nésulé adatot, valamint ha a Biztositdk vagy a viszontbiztosité csoportszinten meghatarozott pénzmosas és ter-
rorizmusfinanszirozas elleni politikdhoz és eljardashoz kapcsolddd kotelezettséglket teljesitik.

A Biztositok vagy a viszontbiztosité a nemzetbiztonsagi szolgalat, az el6készité eljarast folytatd szerv, a nyomozd hatdsag,
az Ugyészség, tovabba a birdsag adatkérésére, illetve akkor is kotelesek haladéktalanul tajékoztatast adni, ha adat merul
fel arra, hogy a biztositasi Ggylet

a)

a 2013. junius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. torvényben foglaltak szerinti kabitdszerrel visszaéléssel, Uj pszicho-
aktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel, 16fegy-
verrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosdassal, blinszévetségben vagy blnszervezetben elkdvetett blncselek-
ménnyel,

a Btk. szerinti kabitészer-kereskedelemmel, kabitdszer birtoklasaval, kéros szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer
készitésének elésegitésével, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekmeénnyel, terrorcselekmény felje-
lentésének elmulasztasaval, terrorizmus finanszirozasaval, robbandanyaggal vagy robbantdszerrel visszaéléssel,
|6fegyverrel vagy |6szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy blnszervezetben elkovetett bln-
cselekménnyel van dsszeflggésben.

A Bit.138. § (6a) bekezdésében foglaltak szerinti adatkérés esetén a Biztositd vagy a viszontbiztosité az Ugyészség engedé-
lye, illetve az Ugyfélre vagy a biztositasi szerzédésre vonatkozd kuldén engedélye nélkul is koteles az altala kezelt, biztositasi
titoknak mind&sulé adatokra vonatkozé adatkérést teljesiteni.

Nem jelenti tovabba a biztositasi titok sérelmét az aldbbi személyek, illetve szervezetek részére torténd adattovabbitas:

a)

ha Biztositok altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas a FATCA-torvény alapjan az adoé- és egyéb kozter-

hekkel kapcsolatos nemzetkozi kdzigazgatasi egylttmuikddés egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVII. toérvény

(tovébbiakban: ,Aktv.") 43/B-43/C. §-aban foglalt kdtelezettség teljesitésében merul ki

a Biztositok altal az adéhatdsag felé torténd adatszolgaltatas az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezettség, valamint

a FATCA-torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kotelezettség teljesitésében merul ki;

a felugyeleti ellendrzési eljaras sordn a csoportfelUgyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénzugyi

csoport irdnyitd tagja részére torténd atadasa;

a Biztositok altal a harmadik orszagbeli biztositdhoz, viszontbiztositdéhoz vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgo-

z6 szervezethez torténd adattovabbitas abban az esetben:

» ha a Biztositok Ugyfele ahhoz irdsban hozzajarult, vagy

» ha - az ugyfél hozzdjarulasanak hianyaban — az adattovabbitds a személyes adatok harmadik orszagba vald
tovabbitdsara vonatkozo eléirdsoknak megfelel;

az olyan &sszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes Ugyfelek személye vagy Uzleti adata nem allapithatd

meg;

a jogalkotds megalapozasa és a hatdsvizsgalatok elvégzése céljabdl a miniszter részére személyes adatnak nem

mindésulé adatok atadasa,

a pénzugyi konglomeratumok kiegészité fellgyeletérdl szold torvényben foglalt rendelkezések teljesitése érde-

kében torténd adatatadas.

A fenti e—g) pontokban meghatarozott adatok atadasat a Biztositdk és a viszontbiztositd a biztositasi titok védelmére hi-
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vatkozva nem tagadhatjak meg.

A biztositasi titoknak mindsulé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitdsa esetén a belfoldre torténd adattovabbi-
tasra vonatkozoé rendelkezéseket kell alkalmazni.

A Biztositok — a veszélykdzosség érdekeinek megdévasa érdekében — a jogszabdlyokban foglalt vagy a szerzédésben vallalt
kotelezettségének teljesitése soran a szolgaltatasok jogszabalyoknak és szerz6désnek megfeleld teljesitése, a biztositasi
szerz6désekkel kapcsolatos visszaélések megakadalyozasa céljabdl megkereséssel fordulhatnak mas biztositdéhoz, tovab-
bd a fentieknek megfelel6 megkeresésre a jogszabalyoknak megfelelé megkeresés szerinti adatokat a megkeresésben
meghatarozott megfelelé hataridében, ennek hianyaban a megkeresés kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belll
kotelesek atadni a megkeresd biztositonak. A megkeresés és annak teljesitése nem mindsul a biztositasi titok megsérté-
sének. A megkeresés, illetve az adatatadasa a Bit. 149. §-ban rogzitett adatokra vonatkozhat. A Biztositok a megkeresés
eredményeként tudomasukra jutott adatokat a jogszabdalyban meghatarozott idépontig kezelhetik. A megkeresé bizto-
sitdé a megkeresésrél, az abban szerepld adatokrdl, tovabba a megkeresés teljesitésérél az Ugyfelet a biztositasi idészak
alatt legaldbb egyszer értesiti, tovabba az Ugyfél kérelmére a személyes adataihoz hozzaférést biztosit. A fentiekre abban
az esetben kerulhet sor, ha a megkeresé biztositd elézbekben irt jogosultsaga a biztositasi szerzédésben rogzitésre kerult.
A megkeresés soran a Biztositok a Bit. 149-151. § rendelkezéseit kotelesek betartani.

A Biztositok a hagyatéki eljaras jogerds lezarasardl torténd tudomasszerzés napjaig

a) az elhunyt Szerzédé altal kotott vagyonbiztositasi szerzédéshez kapcsoldddan, kizardlag az érintett biztositasi
szerzédés dijfizetéssel torténd fenntartdsa érdekében a biztositasi szerzédés fennalldsardl, a biztositast igazold
okirat szamardl, az altaldnos szerzédési feltételekrdl, a szerzédés dijegyenlegérél, az esedékes dijtartozas dssze-
gérdél, valamint a szerzédés évforduldjardl az elhunyt Szerz6ddé kdzeli hozzatartozdja, illetve a vagyontargy birto-
kosa részére;

b) azon hitelfedezeti életbiztositasi szerz6déshez, tovabbda azon biztositasi szerzédéshez kapcsoléddan, ahol a szol-
galtatas jogosultja a hitelintézet és a szerzédés biztositottja az elhunyt személy, kizarélag a szolgaltatasi igény
Biztositokhoz torténd bejelentése és a szolgdltatas teljesitéséhez szUkséges adatok Biztositok részére torténd
megkUldése érdekében a biztositasi szerzédés fennallasardl, a biztositast igazold okirat szamardl, valamint az
altaldnos szerzédési feltételekrdl az elhunyt Biztositott kdzeli hozzatartozdja részére

— annak irasbeli kérelmére — adatot szolgaltathatnak, feltéve, hogy e minéségét a kérelmezé okirattal igazolja. A kozeli
hozzatartozo, illetve a vagyontargy birtokosa részére torténd ezen adatszolgaltatas nem jelenti a biztositasi titok sérelmét.
A Biztositok a kérelmezé személyes adatait az adatszolgaltatast kdvetden 5 évig, illetve — ha a Bit. 142. § (3) bekezdése sze-
rinti idétartam ezt meghaladja — a Bit. 142. § (3) bekezdésében meghatarozott idétartamig kezelik.
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