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A Retail Prod Zrt.
PENZKOLCSON NYUJTASARA ES PENZUGYI LIZINGRE VONATKOZO ALTALANOS
UZLETSZABALYZATA

A jelen Altalanos Uzletszabalyzat (a tovabbiakban: Uzletszabalyzat) a hitelintézetekrél és a pénziigyi
vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVIL térvény (a tovabbiakban: Hpt.) 276. § alapjan tartalmazza
a Retail Prod Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) részére engedélyezett és altala rendszeresen végzett
tevékenységre vonatkozo altalanos szerzodési feltételeket.

I. BEVEZETO RENDELKEZESEK
I.1. A Tarsasag adatai

A Tarsasag a Fovarosi Torvényszék Cégbirosagan 01-10-048083 cégjegyzékszamon nyilvantartasba
vett, zartkori részvénytarsasagi formaban mitkodd pénziigyi vallalkozas.

A Téarsasag teljes neve: Retail Prod Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag
A Tarsasag székhelye: 1134 Budapest, Loportar utca 24.

A Tarsasag 2014. majus 31-én a PSA Finance Hungaria Pénziigyi Szolgaltatdo Zartkértien Mikodo
Részvénytarsasagbol (székhely: 1113 Budapest, Bocskai u 134-146. E. ép., cégjegyzékszam: 01-10-
044954) tortént kivalassal jott 1étre. A PSA Finance Hungaria Pénziigyi Zrt. szétvalasanak, €s a kivalas
utjan létrejové Tarsasag pénziigyi vallalkozasként torténd megalapitasat és miikodését a Magyar
Nemzeti Bank H-EN-1-131/2014. szamt hatarozataban engedélyezte.

A kivalas folytin a Tarsasag a PSA Finance Hungéria Zrt. fogyasztokkal megkotott
kolesonszerzOdéseiben és zart végii pénziigyi lizingszerzodéseiben a PSA Finance Hungaria Zrt.
jogutddja, a PSA Finance Hungaria Zrt. fogyasztokkal megkotott kolesonszerzodéseiben és zart végi
pénziigyi lizingszerzodéseiben a PSA Finance Hungéria Zrt. mint hitelez6 illetve lizingbeado helyébe
2014. majus 31-vel a Tarsasag 1épett.

1.2. Az Uzletszabalyzat hatilya
1.2.1. Személyi hataly

A jelen Uzletszabalyzat személyi hatalya az aldbbi személyekre terjed ki:

e aTarsasag

e a Tarsasaggal hitelszerzodést, kolcsonszerzodést vagy pénziigyi lizingszerzodést kotott
természetes személyek, jogi személyek és jogi személyiség nélkiili gazdalkodo szervezetek;

e a nyiltvégli pénziigyi lizingszerzodés futamideje végén a lizingbevevd altal a gépjarmi
megvételére kijelolt harmadik személy;

e a Tarsasaggal a kolcsonszerzodéshez vagy pénziigyi lizingszerzodéshez kapcsolodoan
biztositéki szerzodést (kezesi szerzodést, zalogszerzodést, stb.) kotott természetes személyek,
jogi személyek és jogi személyiség nélkiili gazdalkodo szervezetek.

A Térsasaggal hitelszerzodést, kolcsonszerzodést vagy pénziigyi lizingszerzédést (a tovabbiakban
egylittesen mint ,,szerzodés”) kotott természetes személyek, jogi személyek és jogi személyiség nélkiili
gazdalkodo szervezetek a tovabbiakban egylittesen mint ,,Ugyfelek”.

1.2.2. Iddbeli hataly

Az Uzletszabalyzat a Tarsasag Igazgatosiga altali elfogadasat kovetSen 1ép hatalyba, a Tarsasig
iigyfélforgalom szamara nyitvaall6 iizlethelyiségében torténd kozzététel napjat kovetd napon 0 orakor
— hacsak az Igazgatosag késébbi idopontot nem allapit meg.
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1.2.3. Targyi hataly

Az Uzletszabalyzat hatalya kiterjed valamennyi szerzédésre, amely a Tarsasig és az Uzletszabalyzat
személyi hatalya ald tartoz6 mdas személyek kozott a Tarsasdg iizletszeri gazdasagi tevékenysége
korében jon létre.

A jelen Uzletszabalyzatban a Térsasag kiilon megjeldli azon rendelkezéseket, amelyek kizarolag a 2014,
marcius 15. napjan hatdlyba 1épd, a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: 4j Ptk.) hatdlya ala tartozo szerzddésekre iranyadoak, illetve amelyek kizardlag az uj Ptk.
hatalya ala nem tartozo6 szerzédésekre vonatkoznak.

Az 1j Ptk. hatdlyba 1épését kovetden létrejott, de az 1 Ptk. hatdlyba 1épését megelézden létrejott
keretszerzodéseken, elészerzodéseken alapuld, egyedi szerz6désekre a Polgari Torvénykonyvrdl szolo
2013. évi V. torvény hatalybalépésével Osszefliggd atmeneti és felhatalmazo rendelkezésekrdl szolo
2013. évi CLXXVIL torvény (a tovabbiakban: Ptké.) 50.§ (1) bekezdése alapjan az uj Ptk. hatalyba
I1épése elott hatalyos jogszabalyok rendelkezéseit kell alkalmazni.

L.3. A Tarsasag tevékenysége

A Tarsasag a tevékenységi engedélye alapjan az alabbi tevékenységek végzésére jogosult:
- a Hpt. 6. § (1) 40. pontja szerinti hitel és pénzkdlcsdon nyljtasa gépjarmiivasarlas
finanszirozasa iizletagi korlatozassal és
- aHpt. 6. § (1) 89. pontja szerinti pénziigyi lizing.

Az egyes szerzodésekre vonatkozd altalanos szerzddési feltételeket a Tarsasdg adott tevékenységre
vonatkoz6 Altaldnos Szerzédési Feltételei tartalmazzak.

A Tarsasag vevofinanszirozasi tevékenysége korében maganszemélyekkel, tarsas vallalkozasokkal és
egyéni vallalkozokkal kolcsonszerzédéseket, zartvégii- €s nyiltvégl pénziigyi lizing szerzodéseket
valamint ezekhez kapcsolodo biztositéki szerzodéseket kot.

A Tarsasag halézati finanszirozasi tevékenysége korében a Peugeot és Citroén értékesitési halozatba
tartozé hivatalos markakereskeddk részére gépjarmii vasarlas finanszirozasa céljabol forgdeszkoz-
finanszirozasi és készletfinanszirozas jelleggel Forgdeszk6z finanszirozasi szerzodés alapjan
gépjarmil, -felszerelés és -tartozék véasarlasaihoz Finanszirozasi keretszerzodés és Alkatrész
finanszirozasi szerz6dés elnevezésii hitelszerzédések alapjan biztosit finanszirozast, illetve az ezen
szerezodésekhez kapcsolddo biztositéki szerzodéseket kot.

A Térsasag jogosult az Uzletszabalyzatot az Ugyfelek szdmara nem kedvezétleniil egyoldaluan
modositani.

A Tarsasag a Hpt. 279. § (16) bekezdése alapjan jogosult az Ugyfelekkel megkotott szerzodések
feltételeit az Ugyfelek szdmara nem kedvezétleniil egyoldalian modositani. Az Ugyfelekre nézve
kedvezd szerzédésmodositasrol a Tarsasag az Ugyfeleket irasban, postai iton és hirdetményben értesiti.
Az Ugyfelek az értesités kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil jogosultak a Téarsasdgnal a moédosult
rendelkezések kifogasolasara, mely esetben a kifogasolt rendelkezéseket a Tarsasag a kifogasold Ugyfél
tekintetében hatalyon kiviil helyezi és a jovOben az eredeti szerzodésszoveget alkalmazza.

II. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Az Uzletszabalyzat Jelen fejezetének rendelkezései alkalmazanddk a Tarsasag valamennyi,
tevékenységi korében Ugyfelekkel megkotott szerzédésére.

Retail Prod Zrt.

1134 Budapest, Léportar u. 24. | Telefon: +36 1 438 8799
E-mail: info@euroleasing.hu | Web: www.euroleasing.hu



Retail Prod Zrt.

I1.1. Az Uzletszabalyzat nyilvanossiga

A Térsasag Uzletszabalyzatét az iigyfélforgalom lebonyolitasara szolgald helyiségeiben és szekhelyén
— megtekintés céljabol - kifiiggeszti, illetve az Ugyfelek, vagy szerz6déskotést megel6zden mas
érdeklddo személy kivansagara azt dijtalanul rendelkezésére bocsatja.

I1.2. Ertesitések

A Tarsasag és az Ugyfelek egymashoz cimzett értesitéseiket kotelesek irdsban megtenni. A Tarsasig az
Ugyfél részére sz610 irasbeli értesitéseit a szerzodésben rogzitett levelezési cimre kiildi mindaddig, amig
az Ugyfél a Tarsasagot 1 cimérdl irdsban (levél, fax) nem értesiti.

Az Ugyfél altal kdzolt hibas cim miatti téves postazasbol eredd karok és tobbletkodltségek az Ugyfelet
terhelik, és felmeriilésiikkor azonnal esedékesek.

Belfoldi cim esetén a postara adast kdvetd 5., eurdpai cim esetén a postara adast kovetd 10., Europan
kiviili cim esetén a postara adast kovetd 20. postai munkanap elteltével a Tarsasag jogosult ugy
tekintetni, hogy az irasos értesitést a nem fogyasztonak mindsiild Ugyfél megkapta, azaz a kézbesités
megtortént

Az Ugyfél a Tarsasag részére sz6l6 kiildeményeit a Tarsasag székhelyére vagy iigyfélszolgalati cimére
koteles megkiildeni. Az irasbeli értesités akkor tekinthetd kézbesitettnek, amikor a Tarsasag azt kézhez
vette. A kézhezvétel ideje tekintetében a Tarsasag nyilvantartasai iranyadok.

I1.3. Hirdetményi értesités

Amennyiben a Tarsasag kozlemenyében foglaltak az Ugyfelek széles korét érintik, a Tarsasag
kozleményérol Ugyfeleit a kdzleménynek székhelyén vagy Ugyfelek szamara nyitvadllo helyiségében
torténd kifiiggesztése (a tovabbiakban mint ,,Hirdetmény”) utjan is értesitheti.

A Tarsasag Uzletszabalyzatanak és korabbi Hirdetménye tartalménak a valtozasairél szintén
Hirdetmény utjan — valamint ha jogszabaly mas értesitési modot is el6ir, akkor ilyen modon is - értesiti
Ugyfeleit. A Hirdetmény kozzétételének napja — kivéve, ha jogszabély eltérden rendelkezik - az a
munkanap, amelyet megel6z6 munkanapon az iizleti orak alatt a kifliggesztés megtortént.

11.4. Felek képvisel6i

A Téarsasag barmikor meggy6z8dhet az Ugyfél nevében eljard személy(ek) képviseleti jogosultsagarol.
A szerzédéskotés illetve a szerzodés teljesitése soran is barmikor kérheti a Tarsasag az Ugyfél nevében
eljaré személy(ek) képviseleti jogat igazoldé dokumentumokat.

A Tarsasdg az Ugyfél hozza bejelentett képviseldit mindaddig az Ugyfél képviseletére
feljogositottaknak tekinti, amig a képviseleti jog megsziinésérol 6t az Ugyfél irdsban nem tijékoztatja.
Ellenkez6 bizonyitasaig a Tarsasag képviseletében eljaronak kell tekinteni azokat a személyeket, akik a
szerz6déskotés vagy a szerzodés teljesitése soran keletkezd okiratokat a Tarsasag nevében alairjak. A
Térsasag Ugyfelek szamara nyitva all6 helyiségeiben dolgozé munkavallaléi vagy megbizottai, illetve
az Euroleasing Szolgaltato Kft. mint a Tarsasag kiemelt kozvetitéje munkavallaléi — hacsak a
koriilményekbdl mas nem kdvetkezik — az ilyen helyen szokasos iligyletek megkotése szempontjabol a
Tarsasag képviselOinek tekintenddek. A Tarsasag képviseldinek tekintenddek a Tarsasag pénziigyi
kozvetitdiként eljard Citroen és Peugeot markakereskeddk ligyvezetdi és ezek Ugyfelek szamara nyitva
allo helyiségeiben dolgozé munkavallaloi.

IL.5. Kiszervezett tevékenységek
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A Tarsasag altal Ugyfelekkel kdtendd szerzédések megkotése és teljesitése soran a Tarsasag részére az
Euroleasing Szolgaltatd Kft. (székhely: 1134 Budapest, LOportar utca 24.) a Hpt. 68. § alapjan
kiszervezés keretében back office (ligyfélszolgalati, szerzodéskezelési, szamviteli-konyvelési,
informacios technologiai, irattarolasi, iratkezelési, tigyféllevelek kezelésére) vonatkozo tevékenységet
végez.

A Tarsasag tevékenysége végzése soran kozvetitdket vesz igénybe. A Tarsasag kozvetitoi
tevékenységiiket a Hpt. 6. § 90. pont b) alpontja szerinti tigynoki tevékenység keretei kdzott, ezen beliil
is a Hpt. fiiggd ligynokre (fiiggd kozvetitdre), valamint tobbes iigyndkre (fiiggetlen kozvetitdre)
iranyado jogszabalyi rendelkezések szerint végzik.

IL.6. Egyiittmikodés

A Tarsasag és az Ugyfél az egymassal létesitett iizleti kapcsolataikban kdlcsdndsen egyiittmiikddve,
egymas érdekeinek szem el6tt tartasaval kotelesek eljarni.

Az Ugyfél késedelem nélkiil kdteles a valosagnak megfelelden tdjékoztatni a Tarsasagot a szerzédéssel
kapcsolatos 1ényeges koriilményekrol, tényekrdl, adatokrodl, és azok valtozasarol.

A tajékoztatasi kotelezettség vonatkozik kiilonosen az Ugyfél személyét, jogi-, gazdasagi és pénziigyi
helyzetét vagy azonositd adatait érinté valtozasokra, cimvaltozasra és a bejelentett képviseld(k)
személyének megvaltozasara.

I1.7. A Tarsasag felelossége

A Tarsasag lzleti tevékenysége soran a tole altalaban elvarhaté gondossaggal és koriiltekintéssel, az
Ugyfél érdekeinek figyelembevételével koteles eljarni.

A Tarsasag a szerzddések teljesitése érdekében jogosult harmadik személy(ek) kozremiikodését igénybe
venni.

A Térsasdg nem felel az abbol eredd karokért, hogy az Ugyfél vagy a nevében eljaré személy olyan
valdtlan tartalmi, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal fel a szerz6déskotés vagy a szerzdés
teljesitése soran, amelynek a valdtlan, hamis vagy hamisitott volta a szokasos iligyintézés soran
alkalmazott viszgalattal nem lehetett felismerni.

A Tarsasag nem felel az olyan karokért, melyek olyan ok miatt kovetkeztek be, melyek elharitasara vagy
befolyasolasara a Tarsasagnak nincsen lehetdsége.

A Tarsasag nem felel az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha a teljesitést az Ugyfél
¢és harmadik személy k6zotti jogvita vagy az Ugyfél, illetve harmadik személy felrohatd magatartasa
akadalyozza.

A Tarsasagot tevékenységi korében nem terheli szerzédéskotési kotelezettség. A Tarsasag nem koteles
az Ugyféllel szerzédést kotni, igy a Tarsasag jogosult barmilyen indokolas vagy magyarazat nélkiil a
szerz6déskotést megtagadni vagy a szerzOdéskotéstdl elzarkozni. Ha a Tarsasag az Ugyfél
szerz6déskotési ajanlatara az ajanlati  kotottség idotartama alatt nem valaszol, gy azt a
szerzOdéskoteéstol torténd elzarkozasnak kell tekinteni, a Tarsasdg minden ebbdl fakado feleldsségét
kizarja.

A Tarsasag feleldsségének jelen Uzletszabalyzatban foglalt korlatozasa vagy kizardsa nem érinti a
Tarsasag szerzodésben foglalt azon feleldsségét, melyet szerzodésben érvényesen korlatozni vagy
kizarni nem lehet.

A Tarsasag képviseletében eljard kozvetitéi kizarélag a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala tartozo6 és a
Tarsasag altal rendszeresitett formaszerzédések megkotésére rendelkeznek meghatalmazassal. A
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Tarsasag nem viéllal feleldsséget a formaszerzédésektdl és a jelen Uzletszabalyzattol a Tarsasag irdsbeli
jovéhagyasa nélkiil eltérd barmely szerzddésért, egyezségért, nyilatkozatért.

I1.8. Felelgsség a kozremiikodoért

Amennyiben a Téarsasdg a szerzOdések megkotéséhez kozremiikodot vesz igénybe, akkor a
kozremiikodo eljarasaért Tarsasag ugy felel, mintha sajat maga jart volna el. Ha a kozremtikodo
felelosségét jogszabaly korlatozza, a Tarsasag felelossége a kozremiikodo felelosségéhez igazodik.

I1.9. Ugyfélazonositas

A Térsasdg vagy az altala igénybe vett kdzremiikodd vagy pénziigyi kdzvetitd (a tovabbiakban a jelen
pont alkalmazdsdban egyiittesen, mint ,, Tarsasag”) jogosult a szerzddések megkotése elott
ligyfélazonositast végezni. A Tarsasag a szerzédéskotéskor irasban rogziti az Ugyfél, illetve képviseldje
pénzmosas ¢és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold jogszabalyok
szerinti azonositd adatait (a tovabbiakban, mint ,,Azonositas”), valamint elvégzi a személyazonossag
ellenérzését (a tovabbiakban mint ,személyazonossag igazolé ellenorzése”). A Tarsasag az
Azonositast és a személyazonossag igazolo ellendrzését minden olyan esetben is elvégzi, amikor azt
jogszabaly eléirja, illetve ha a szerzédést az Ugyfél olyan képviselSje kivanja aldirni, akinek
Azonositdsa vagy személyazonossaganak igazolo ellenérzése még nem tortént meg. Az Ugyfél illetve
képviseléje az Azonositashoz és a személyazonossag igazold ellenérzéséhez koteles a Tarsasag
rendelkezésére bocsatani , amely a bemutatott okiratrdl - a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa
megeldzése és megakadalyozasa, a Pmt.-ben meghatdrozott kotelezettségek megfeleld teljesitése, az
ugyfél-atvilagitasi kotelezettség teljes korii végrehajtasa, valamint a feliigyeleti tevékenység hatékony
ellatasa céljabol — koteles masolatot késziteni.

Az azonosité okiratok természetes személy Ugyfelek esetében
Magyar allampolgar esetén:
a) személyazonossag igazolasara alkalmas hatdsagi igazolvany (személyazonositd igazolvany,
vagy utlevél, vagy kartya formatumu vezet6i engedély), és
b) lakcimet igazol hatdsagi igazolvany

Kiilfoldi természetes személy esetén:
o tlevél vagy
o kiilfoldi hatésag altal kiallitott személyazonositd igazolvany, feltéve, hogy magyarorszagi
tartozkodasra jogosit, vagy
e magyarorszagi tartozkodasi jogot igazold okmany vagy tartdzkodasra jogosité okmany

Az azonosité okiratok nem természetes személy Ugyfelek esetében
Belfoldi székhelyti nem természetes személy Ugyfél esetén az azonossagot igazold okmanyok az
alabbiak:

e az Ugyfél 30 napndl nem régebbi cégkivonata, illetve ha az Ugyfél bejegyzésére még nem keriilt
sor, akkor a cégbitrosaghoz benyujtott bejegyzési kérelme, alapito okirata (tarsasagi szerzodése)
és az adobejelentkezési lap (ha a cégkivonat az addszadmot, statisztikai szamjelet nem
tartalmazza)

e cgyéni vallalkozo Ugyfél esetén az egyéni vallalkozoi igazolvany kiaddsat vagy a
nyilvantartasba vételt igazolo, 30 napnal nem régebbi igazolas, adoszam igazolasara alkalmas
okirat (ad6szam hidnyaban az adohatosaghoz benytjtott adohatosagi bejelentkezési kérelem)

e mas szervezet esetén a nyilvantartasba vételrdl szolo, hatdsag vagy birosag altal kiallitott, 30
napnal nem régebbi okirat, ennek hidnyaban a hatésaghoz bagy birdsaghoz benyujtott,
nyilvantartasba vételi kérelem, tovabba alapitdo okirata és az addbejelentkezési lap (ha a
cégkivonat az adoszamot, statisztikai szamjelet nem tartalmazza).
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Kiilfoldi székhelyli nem természetes személy Ugyfél esetén az azonossigot igazoldé okmanyok az
alabbiak:

o az Ugyfél sajit joga szerinti, a kiallitastol szamitott 30 napnal nem régebbi bejegyz6 hatirozat
vagy annak igazoldsa, hogy a nyilvantartasba vétele megtortént, alapitd okirata (tarsasagi
szerzddése),

o az Ugyfél képviseletére jogosult természetes személy képviseleti jogat igazold dokumentum (ha
a nyilvantartasba vételt igazold dokumentum az Ugyfél képviseletére jogosult személyt nem
tiinteti fel).

o kétség esetén a Tarsasdg jogosult az azonositds, illetve a személyazonossag igazold
ellenérzésének elvégzéséhez az Ugyféltdl tovabbi okiratokat is elkérni.

Amennyiben az Ugyfél az azonositashoz, illetve képviseleti joganak igazolasahoz idegen nyelvii
okiratot ad at a Tarsasagnak, a Tarsasag jogosult ezen okirat hitelesitett magyar nyelvii forditasat az
Ugyféltdl bekérni, vagy azt az Ugyfél hozzajaruldsaval az Ugyfél koltségére lefordittatni. Az okirat
hamis vagy hamisitott voltabol, téves forditasabol eredd esetleges karokért a Tarsasag kizarolag stilyos
gondatlansaga esetén felel.

Kiilfoldi hatosag altal kiallitott okirat esetén a Tarsasag kérheti, hogy az Ugyfél azt a kiallitas helye
szerinti magyar kiilképviseleti hatosag altal feliilhitelesitett, illetve a kiilfoldon felhasznalasra keriil6
kozokiratok diplomaciai vagy konzuli hitelesitésének (feliilhitelesitésének) mell6zésérél Hagaban, az
1961. oktdber 5. napjan kelt egyezmény kihirdetésérdl szolo 1973. évi 11. tdrvényerejii rendelet szerinti
Apostille-lal lassa el.

Kiemelt kozszereplok tigyfél-megismerése

Az Ugyfél-megismerés soran a természetes személy Ugyfél kdteles irasban nyilatkozni a Tarsasag felé
arra vonatkozdan, hogy kiemelt kozszereplonek mindsiil-e. Amennyiben az Ugyfél kiemelt
kozszereplonek mindsiil, nyilatkozatanak tartalmaznia kell, hogy a pénzmosasara vonatkoz6 mindenkor

crer

A Tarsasag megtagadhatja a szerz6dés megkdtését illetve fenntartasat, amennyiben a természetes
személy Ugyfél nem nyilatkozik irasban arrdl, hogy kiemelt kozszereplének mindsiil-e.

Az azonosito adatok és a tényleges tulajdonos bejelentése

A Tarsasag nyilvantartisba veszi az Ugyfél 4ltal bemutatott okiratok alapjan megismert adatkort és az
Ugyfél Tarsasaghoz bejelentett alairasat (a tovabbiakban: Azonosité adatok).

A nyilvantartasba vétel azon adatokra tejed ki, melyeket a Téarsasdg a pénzmosas €s terrorizmus
megel6zésére vonatkozoé mindenkor hatalyos jogszabalyok alapjan koteles rogziteni, valamint azon
adatokra, amelyek rogzitését a Tarsasag a pénzmosas ¢és terrorizmus finanszirozdsa megel6zésére
vonatkozé mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan sziikségesnek tartja, illetve ha felmeriil annak
kockazata, hogy a rogzithetd, kiegészité adatok nélkiil nem végezhetd el minden kétséget kizardan,
késedelem nélkiil az Ugyfél-megismerés.

A Tarsasag koteles rogziteni a kiemelt kozszerepld Ugyfél Azonositdsa soran a pénzmosas és
terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasardl szo6ldé mindenkor hatalyos
jogszabalyokban meghatarozott Azonosit6 adatok teljes korét.

Az Azonositéas sordn az Ugyfél koteles irasban nyilatkozni a Téarsasdgnak arra vonatkozoan, hogy sajat
nevében vagy a tényleges tulajdonos nevében, érdekében jar-e el. Amennyiben az természetes személy
iigyfél irasbeli nyilatkozata arra vonatkozik, hogy nem a sajat nevében, hanem a tényleges tulajdonos
nevében, illetéleg érdekében jar el, gy az MKB-Euroleasing Autohitel Zrt. koteles megtagadni az
tigyleti szerzédés megkotését az Uzletféllel.
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Az Ugyfél koteles az altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott Azonositd adatokban bekdvetkezett
barmely valtozasrol a Tarsasagot haladéktalanul tajékoztatni. A tajékoztatasi kotelezettség teljesitésének
elmulasztasa sulyos szerzddésszegésnek mindsiil, az ezzel kapcsolatban a Tarsasagot ért kart az Ugyfél
kdoteles megtériteni.

A Térsasag jogosult az Azonositast vagy annak kiegészitését barmikor elvégezni. A Tarsasag koteles
megtagadni a szerzOdés megkotétést vagy teljesitését, illetve jogosult a szerz6dés azonnali hatalyu
felmondasara, amennyiben az Ugyfél

e ajogszabalyban meghatarozott személyi azonositd okmanyokat nem mutatja be, vagy

e az okiratokat szerzodéskotéskor nem bocsatja a Tarsasag rendelkezésére, vagy

e az Azonositast mas modon akadalyozza, vagy

e az Azonositas soran valdtlan adatot szolgaltat.

- Az ligyfél-atvilagitas soran a Tarsasag koteles a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet lizletfél tulajdonosi szerkezetét feltarni, tovabba a képvisel6jét személyes
megjelenéssel irasban nyilatkoztatni a jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezo
szervezet lizletfél tényleges tulajdonosanak alabbi adatairdl:csaladi és utoneve,

- sziletési csaladi és utoneve,

- allampolgarsaga,

- sziletési helyes és ideje,

- lakcime, ennek hianyaban tart6zkodasi helye,

- atulajdonosi érdekeltség jellege és mértéke.

Az MKB-Euroleasing Autélizing Zrt. az el6z6 bekezdésben meghatarozott adatokon kiviil az tizletféltol
az arra vonatkozo nyilatkozat megtételét is koteles kérni, hogy a tényleges tulajdonosa kiemelt
kozszereplonek mindsiil-e. Ha a tényleges tulajdonos kiemelt kdzszerepld, a nyilatkozatnak tartalmaznia
kell, hogy a Pmt. mely pontja alapjan mindsiil kiemelt kdzszereplonek.

A tulajdonosi szerkezet feltarasanak és/vagy a tényleges tulajdonos természetes személyek adatai
megadasanak megtagadasa, tovabba a hidnyos vagy valdtlan tartalmi adatkdzlés sulyos
szerzédésszegésnek mindsiil, amely alapjan a Tarsasag jogosult az Ugyfél valamennyi, a T4rsasdggal
kotott szerzodésének azonnali hatalyt felmondasara.

Mas szolgaltatd altal elvégzett igyfél-megismerési intézkedések, azonositott adatok atadasa

A Tarsasag jogosult esetenként meghatarozni, hogy a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa
megelozésérol és megakadalyozasardl szoldo mindenkor hatalyos jogszabalyokban meghatarozottak
szerinti lgyfél-atvilagitasi intézkedések eredményeinek ataddsdra jogosult pénziigyi intézmények
melyikétdl fogadja el az ligyfél-megismerési intézkedések soran rogzitett adatokat, atvett okmanyok
masolatat.

I1.10. A Tarsasag szolgaltatasainak ellenértéke, a kamatszamitas médja
Az Ugyfél a Tarsasag szolgéltatasaiért a szerz6désben megjeldlt jutalékot, kamatot, dijat tartozik fizetni.

A Térsasag altal az Ugyfél részére teljesitett szolgéltatasok szokdsos mértéket meghaladé koltségei —
kiilondsen az esetleges hatosagi eljarasok koltsegei, a kdzremiitkodd igénybevetelének koltségei, a jogi
¢és egyéb szakértok koltségei, postakoltségek, illetékek - az Ugyfelet terhelik.

A kamatok - beleértve a kamatszamités részletes algoritmusat - és dijak mértékét az Ugyfél és a Tarsasag
kozott 1étrejott szerzodések tartalmazzak.

Az esedékes kamat fentick szerint szamitott Osszegér6l a Tarsasag fizetési értesitbben vagy
kamattajékoztatoban értesiti az Ugyfelet. A felszamitott kamatot az Ugyfél az esedékesség idpontjaig
koteles megfizetni
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Az egyes szerzOdésekben rogzitett kamatok és dijak mértékét a Tarsasdg kizardlag a mindenkori
jogszabalyokban meghatarozott esetekben és modon jogosult egyoldaluan megvaltoztatni, a kamatok és
dijak egyoldali modositasara vonatkozo rendelkezéseket a jelen Uzletszabalyzat 11.10.2. pontja
tartalmazza.

A Tarsasag a kamatot naptari napokra, a kovetkez0 szamitasi képlet alapjan szamolja:

tOke x kamatlab x naptari napok szama
36.000

A Felek fizetési kotelezettségeik késedelmes teljesitése esetén - szerzddéses tigyleti kamat esetén e
kamaton feliil — késedelmi kamat fizetésére kotelesek, amely késedelmi kamat a késedelembe esés elso
napjatol keriil felszamitasra. Fogyasztdval kotott koleson- vagy pénziigi lizingszerzodés esetén a
késedelmi kamat mértéke nem haladhatjia meg sem a szerzddésben kikotott iigyleti kamat
masfélszeresének 3 szazalékponttal ndvelt mértékét, sem a naptari félévet megel6z6 honap els6 napjan
érvényes jegybanki alapkamat 24 szazalékponttal novelt mértékét.

A Tarsasag altal az egyes szerzodéseknél felszamitott iigyleti kamat, és késedelmi kamat mindenkori
mértékét a szerzOdések tartalmazzak.

A késedelmi kamat mértékének meghirdetése, kikotése hianyaban a torvényes (Ptk.-beli) késedelmi
kamat iranyado.

A szerz6désben meghatarozott kamat, dij, jutalék megfizetése a szerz6désben foglaltak szerint esedékes.
Egyedi esetekben, illetve a Tarsasag altal meghatarozott szolgaltatasok korében a Tarsasag jogosult a
szolgaltatds nyujtasat a dij, kamat, jutalék részben vagy egészben egyideju, illetve eldre torténd
megfizetéséhez kotni.

11.10.1. Piacvaltozas

Ha a szerzddés megkdotésére vonatkozo kérelem befogadasa, illetve a Tarsasag indikativ vagy kotelezd
ajanlatanak (a tovabbiakban egyiitt: ,,Ajanlat”) megtétele, és a szerzodés megkotése kozotti idészakban
a Tarsasagtol fliggetlen, kiilsé koriilmények megvaltozasa miatt az Ajanlatban rogzitett iigyleti kamatlab
illetve, ha a Tarsasag koltségei jegybanki intézkedések, jogszabaly, pénzpiaci valtozasok hatdsara, vagy
egyes refinanszirozast biztosité intézmények intézkedéseinek kovetkeztében novekednek, a Tarsasag
fenntartja a jogot arra, hogy a piaci koriilmények koriiltekintd elemzése utan az Ajanlatban
meghatarozott kamatrés mértékét a valtozas ndvekedésének aranyaban megemelje. Ez esetben az Ugyfél
a szerz6dés megkotésére nem koteles.

Ha a Tarsasag a kdleson/lizingmiivelet teljesitését megeldzden arrol értesiti az Ugyfelet, hogy valamely,
a szerzodésben meghatarozott devizanemben a Térsasag részerol torténo teljesités nem lehetséges, mert
az adott devizanem a bankkdzi piacon nem elérhetd, vagy csak aranytalan koltséggel érhetd el, a
Tarsasag jogosult az Ugyfélnek més devizanemben (elsésorban forintban) torténd finanszirozast
felajanlani. Amennyiben az Ugyfél él a felajanlott lehetdséggel, a teljesitésre a szerzodés modositasat
kovetden keriilhet sor. Amennyiben az Ugyfél az alternativ teljesitést nem fogadja el, a Tarsasig a
teljesités elmaradasaért nem tartozik feleldsséggel.

Amennyiben a szerzddés az Ugyfél részére lehetdséget biztositott kiilonbdzd devizak kozotti valasztasra
illetve valtasra, és valamely deviza a fentiek szerint elérhetetlenné valik, ugy az Ugyfél valasztasi
lehetésége - az adott deviza elérhetetlenségének fennallasa alatt - a szerz6désben fennmarado tobbi
devizara korlatozodik, és a Tarsasdg nem koteles jabb devizanemekben torténd kockézatvallalast
felajanlani.

Retail Prod Zrt.

1134 Budapest, Léportar u. 24. | Telefon: +36 1 438 8799
E-mail: info@euroleasing.hu | Web: www.euroleasing.hu



Retail Prod Zrt.

11.10.2. Kamat, dij és koltségek egyoldali mddositasa
11.10.2.1. Fogyasztoval kotott koleson vagy pénziigyi lizingszerzédések esetén

A fogyasztoval kotott koleson- vagy pénziigyi lizingszerzddések (a tovabbiakban egyiitt: fogyasztéi
koleson- és lizingszerzédések) esetén az Altalanos Uzletszabalyzat a fogyasztoknak nyujtott hitelrsl
sz016 2009. évi CLXII. torvény (a tovabbiakban: Fhtv.) 33.§ (1) és (2) bekezdése alapjan valamint az
az egyes fogyasztdi kolcsonszerzddések devizanemének modosulasaval és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérél szoldo 2014. évi LXXVIIL toérvény (a tovabbiakban: Modtv.)
vonatkozo6 rendelkezéseinek megfeleléen — a mar fennalld fogyasztoi kdleson- és lizingszerzodésekre a
jogszabalyokban meghatarozott visszamendleges hatallyal — az alabbiak szerint modosul:

A) Referencia kamatlabhoz kotott fogyasztoi koleson- €s lizingszerzédések esetén a Retail Prod Zrt. a
kamatfelar egyoldalti médositasara nem jogosult,

B) Az egyoldalu dij- és koltségmodositas szabalyai

a) Az egyes fogyasztdi kolcsonszerzodések devizanemének mddosulaséval és a kamatszabalyokkal
kapcsolatos kérdések rendezésérdl szolo 2014. évi LXXVIL torvény 9.§ (2) bekezdése alapjan azon
fogyasztoi koleson- és lizingszerzodések esetén, amelyekre vonatkozoan a Retail Prod Zrt-t 2014. évi
XL. torvény alapjan elszdmolasi kotelezettség terheli, a tételesen meghatarozott dijat, jutalékot és
koltséget a Retail Prod Zrt.- jogosult évente egy alkalommal, 4prilis 1-jai hatallyal — els6é alkalommal
2016. aprilis 1. napjaval -, legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kdzzétett el6z6 évi fogyasztoi
arindex mértékével megemelni.

b) A fenti a) pontban meghatarozott kdrbe nem tartozo fogyasztoval kotott kolecson- vagy pénziigyi
lizingszerzédések esetében a Retail Prod Zrt. a harmadik személy szolgaltatasaval Gsszefiiggésben a
fogyasztora atharithatd, tételesen meghatarozott koltségeket annak ndvekedésével aranyosan jogosult
egyoldaliian moédositani. A Retail Prod Zrt a koltséget annak felmeriilésekor modosithatja, melynek
tényérol, az 0j koltség mértékérdl, valamint az 0j torlesztorészletek varhatdé mértékérél a modositast
legalabb 30 nappal megel6zden a fogyasztonak mindsiilé Uzletfelet tajékoztatni kételes.

¢) A fenti a) pontban meghatarozott korbe nem tartozd fogyasztoval kotott kdleson- vagy pénziigyi
lizingszerzédések esetében a Retail Prod Zrt. a kamaton feliil tételesen meghatarozott dijat legfeljebb a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoi drindex mértékével jogosult
egyoldalian megemelni. A Retail Prod Zrt. a dijait évente egy alkalommal &prilis 1. napjaval
modosithatja, melynek tényérél, az 0j dij mértékérél, valamint az 1 torlesztorészletek varhato
mértékérdl a modositast legalabb 30 nappal megelézden a fogyasztonak minésiild Uzletfelet tajékoztatni
koteles.

11.10.2.2. Nem fogyasztoval kotott szerzodés esetén

A Tarsasag kizarélag abban az esetben jogosult a kamatot, a dijat és koltséget valamint az egyéb
szerzOdéses feltételt egyoldaluan az Ugyfél szamara kedvezétleniil modositani, ha a szerzédés
megkdtésének idopontjat kovetden annak futamideje alatt az alabbi feltételek illetve koriilmények
valamelyike kovetkezik be a Tarsasadg szamara kedvezdtlen modon:

- megvaltozik az irdnyado pénzpiaci kamatok szintje (a jegybanki alapkamat, a BIRS, a BUBOR, a
LIBOR, az EURIBOR az MNB repo ¢és betéti kamatlabak, a bankkozi kamatok stb.) (a
tovabbiakban: referencia kamatok);

- megvaltozik a hitelviszonyt megtestesitd értékpapirok atlagos hozamszintje;
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- megvaltozik a Téarsasag refinanszirozasi kamatkoltsége (beleértve azt az esetet is, ha a
refinanszirozasi kamtkoltség valtozasara a lejard vagy id6 el6tt visszafizetésre keriilé
refinanszirozasi hitel mas feltételekkel valé meghosszabbitasara vagy ujrakotése miatt keril sor);

- barmilyen jogszabaly, feliigyeleti, vagy jegybanki rendelkezés megvaltozasa, bevezetése, ezek
alkalmazasaban bekovetkezett valtozds, illetve mas tokemegfelelési, vagy tartalékolasi
eldirasoknak valé megfelelés amely miatt a Tarsasag a szerzOdéskotéskori allapothoz képest
addicionalis koltségek meriilnek fel a Szerzodés megkotésével illetve a Szerzodésbol eredd
kotelezettségek vallalasaval, fenntartasaval vagy teljesitésével 0sszefliggésben;

- hatdlyba 1épnek, illetve moddosulnak a Térsasdg miikodésével, vagy az éaltala nyujtott
szolgaltatdsok addzdsaval vagy mas adojellegl jarulékdval (pl. illeték) illetve jogszabaly altal
eloirt dijaval kapcsolatos jogszabalyi rendelkezések;

- bevezetésre keriilnek vagy modosulnak jogszabdly altal meghatarozott dijak, koltségek,
amennyiben annak megtéritésére részben vagy egészben az Ugyfél koteles, vagy a Tarsasag altal
felszamitott dijtétel egyébként azt magaban foglalja;

- az Ugyfél kockazati megitélésének megvaltozasa:

a) az Ugyfél, illetve a hiteliigylet méas kockazati kategoriaba torténé atsorolasa
a Tarsasag jogszabalyi eldirasoknak megfeleld eszkdzmindsitési szabalyzata, vagy belsd
Ugyfélmindsitési szabalyzata alapjan — kiilonds tekintettel az Ugyfél pénziigyi helyzetében
és fizetoképességi stabilitasaban bekovetkezd valtozdsokra -, ha azt az 1j kockazati
kategoriaba torténd atsorolds az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott kockazati felar
mértékének valtoztatasat teszi indokoltta;
b) a Tarsasag vonatkozo jogszabalyoknak megfelelé eszk6zmindsitési
szabalyzata, vagy belsé Ugyfélmindsitési szabalyzata alapjan azonos kockézati kategoriaba
tartozo hiteliigyletek, illetve az Ugyfelek kockdzatdnak véltozdsa, ha a kockizat
megvaltozasa az adott kockazati kategoridban az értékvesztés, és ezaltal az alkalmazott
kockazati felar mértékének valtozasat teszi indokoltta;
C) a Tarsasag vallalja, hogy a kockazati megitélés megvaltozasa alapjan nem
érvényesit kamatemelést azon Ugyfeleknél, akik szerzédési kotelezettségeiket folyamatosan
teljesitették, a lizing futamideje alatt nem estek fizetési késedelembe.
d) a nyujtott kolcson/lizingszolgaltatas fedezetéiil szolgald ingatlanfedezet
értékében bekdvetkezett legalabb 10%-os valtozas.
- modosulnak a postai dijszabasok,
- a kamaton feliil tételesen meghatarozott dijat legfeljebb a Kozponti Statisztikai Hivatal
altal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztoéi arindex mértékével jogosult egyoldalian
megemelni. A Tarsasag a dijat évente egy alkalommal aprilis 1 . napjaval modosithatja,
melynek tényérol, az 0j dij mértékérdl, valamint az 1) torlesztorészletek varhaté mértékérol
a modositast legalabb 15 nappal megelézéen az Ugyfelet tdjékoztatni koteles.

Az Ugyfél szamara kedvezbtlen kamat-, dijmodositast a modositas hatalybalépése elétt 15 nappal a
Tarsasag hirdetményben kozzéteszi.

11.10.2.3. Ko6z6s szabalyok

Az egyoldali kamat-, dij-, vagy koltségmodositasrol a postai értesitést a Tarsasag nem koteles ajanlott
vagy tértivevényes kiildeményként feladni, annak megtorténtét a Tarsasag postai nyilvantartasa
bizonyitja. Amennyiben az Ugyfél megéllapodik Tarsasaggal az értesitések elektronikus forméaban vald
kézbesitésérol, ugy az értesitést a megallapodott modon kell megtenni, ebben az esetben a postai
értesités nem kdotelezo.

A jelen lzletszabalyzatban meghatarozott feltételek esetén alkalmazott kamat-, dij vagy koltségtétel
modositas egyben a hiteldij valtozasat is eredményezi.

11.10.3. Elharithatatlan kiils6 ok
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A Tarsasag fenntartja a jogot arra, hogy elére nem lathatd rendkiviili koriilmények bekovetkezése
(ilyenek kiilonosen: természeti katasztrofa, haboru, forradalom, katonai tamadas, terrorcselekmény,
allamositas, kormanyzati vagy hatosagi dontés, blokad, embarg6, a nemzetkozi, illetve hazai gazdasagi-
vagy pénzpiaci koriilmények jelentés mértékii, altalanos negativ valtozasa) esetén lehetetleniilés cimén
a koleson/lizingmiivelet végzését megtagadhassa, vagy a Szerzddést azonnali hatdllyal felmondhassa,
kiilon kartérités, maradékszolgaltatas teljesitése, vagy megtérités fizetése nélkiil. E jogok gyakorlasanak
feltétele, hogy a gazdasagi lehetetleniilés ne a Tarsasagnak felrohato okbol kovetkezzen be. A Tarsasag
az ebben a pontban irt jogai gyakorlasat megelézoen - a szerzédésnek a bekovetkezett nem vart
koriilmények mellett torténé teljesitése érdekében - megkeresheti az Ugyfelet olyan megoldas kozds
kidolgozasara, amely alkalmas a szerz0dés teljesitése esetén a bekovetkezett koriilmények okozta
pénziigyi veszteséget ésszerli mértékben csokkenteni. Ez esetben a Tarsasag jelen pontban irt jogait csak
az egyeztetések eredménytelensége esetén gyakorolja.

I1.10.4. A teljes hiteldij mutatéo (THM)

Fogyasztasi kdlcson vagy fogyasztonak nyujtott lizing esetében a szerzddés tartalmazza a vonatkozo
jogszabaly alapjan szamitott teljes hiteldij mutaté (THM) mértékét is.

A THM kiszamitasara vonatkozoan a kovetkezd képletet kell alkalmazni:

iqu + X)) = iD,ﬂ + X
k=1 =1

K a k sorszamu hitelrészlet 6sszege, csokkentve a hitel felvételével 6sszefiiggo, az els6d
hitelfolyositasig fizetendo koltségekkel,

@)

DI: az 1 sorszamu torlesztérészlet vagy dijfizetés Gsszege,

m: a hitelfolyositasok szama,

m’: az utolso torlesztérészlet vagy dijfizetés sorszama,

tk: az els6 hitelfolyositas idépontja és minden ezt kovetd hitelfolydsitas idépontja kozotti idotartam
években és toredékévekben kifejezve, ezért t] = 0,

S az els6 hitelfolyositas idépontja és minden egyes torlesztorészlet vagy dijfizetés idépontja
kozotti idotartam években és toredékévekben kifejezve,

X: a THM értéke.

A Téarsasag tajékoztatja a fogyasztonak mindsiilé Ugyfeleket, hogy a jelen Uzletszabalyzat 11.10.2.
pontjaban meghatarozott feltételek teljesiilése esetén alkalmazott kamat-, dij vagy koltségtétel
modositas egyben a hiteldij modosulasat is eredményezi.

Deviza alapt kolcsénok esetén a THM meghatarozasara szolgalo fenti képletben az Ugyfél 4ltal
teljesitett fizetéseket forintban kell szamitasba venni.

A teljes hiteldij mutatdé meghatarozasa a Tarsasag aktudlis szerzddéses feltételei és a hatalyos
jogszabalyok alapjan tortént, és a feltételek illetve a jogszabalyok modosulasa esetén mértéke
modosulhat.

A teljes hiteldij mutato értéke nem tiikrozi a hitel arfolyamkockazatat.

A teljes hiteldij mutato értéke nem tiikr6zi a hitel kamatkockazatat.

I1.11. Biztositékok
A Térsasag kovetelései megtériilésének biztonsaga érdekében az Ugyfelekkel kotott hitel-, koleson- és

lizingszerzédések biztositékaként az alabbi szerzddéses biztositékokat kdtheti ki:
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- ingo és ingatlan jelzalogjog, kézizalogjog, vagyont terheld zalogjog;

- elidegenitési és terhelési tilalom

- biztositéki célu opcids vételi jog;

- kezesség;

- oOvadék;

- bankgarancia;

- akoleson/lizingdij fedezetéiil szolgalo gépjarmiire kotott vagyonbiztositas kdtelezd megkotése
és fenntartasa

- garancia szerz6dés (a bankgarancia kivételével kizardlag az 0j Ptk hatalyba 1épését kovetden
kothetd).

A Tarsasag a kovetelései megtériilését biztositd egyes mellékkotelezettségekre vonatkozo részletes
szabalyokat a mellékkdtelezettségekre vonatkozd szerzodések szabalyozzak.

I1.12. A szerz6désben foglalt fizetési kiotelezettségek teljesitésének helye, ideje és modja

Az Ugyfél szerzédésben foglalt fizetési kotelezettségeit - amennyiben a szerzddés masként nem
rendelkezik - a Tarsasagnak a Tarsasag altal az esedékességet megel6z6en kiildott terhelési értesitékben
megjeldlt bankszdmlaszdmra koteles megfizetni. Az Ugyfél legfeliebb az elsé kettd
lizingdijat/torlesztorészletet a Tarsasag altal kiallitott készpénz-atutalasi megbizason (postai csekk)
koteles teljesiteni. Az Ugyfél a harmadik lizingdijjal/torlesztorészletettel kezdddSen a szerzédésbdl
fakado kotelezettségeit csoportos beszedési megbizas utjan fizeti meg. A Térsasag az elsd fizetési
értesitdvel egyiitt megkiildi az Ugyfélnek a csoportos beszedési megbizas teljesitésére valé felhatalmazo
nyomtatvanyt, amelyet az Ugyfél kitdltve, és a terhelendd bankszamla tulajdonosa altal szabalyszeriien
alairva koteles a terhelend6 szamla vezetését végzo hitelintézethez benyujtani a kézhezvételtdl szamitott
30 napon beliil, de legkésébb a masodik lizingdij esedékességéig. Amennyiben az Ugyfél a fentieket
elmulasztja, vagy a megadott csoportos beszedési felhatalmazast visszavonja, és ezzel a csoportos
beszedési megbizas utjan vald teljesitést meghitisitja, gy a Tarsasiag a jelen Uzletszabalyzata
hirdetményében meghatarozott koltség felszamitasa mellett készpénz-atutalasi megbizas nyomtatvanyt
(postai csekket) kiild az Ugyfélnek. Ha a torlesztérészletek beszedésére csoportos beszedés utjan az
Ugyfélnek nem felréhaté technikai okbol kifolyolag nem keriilhet sor, és emiatt a Tarsasag az Ugyfélnek
készpénz-atutalasi megbizast kiild, annak rendelkezésre bocsatasaért a Tarsasag dijat nem szamit fel. A
teljesités idopontja a torlesztd részleteknek a Tarsasag fenti bankszamlajan torténd jovairasanak napja.
Az Ugyfél koteles gondoskodni arrdl, hogy a szerzédésbdl fakadd esedékes tartozasainak
megfizetéséhez sziikséges Osszeg a csoportos beszedési megbizassal érintett bankszamlan az
esedékesség idopontjat megel6z6 napon rendelkezésre alljon. A terhelési értesitokben meghatarozott
bankszamlaszam a futamid6 alatt valtozhat, ezért szerz6désszerli teljesitésnek a Tarsasag csak az adott
esedékességre megkiildott terhelési értesitében megjeldlt bankszdmlaszamot fogadja el. Az Ugyfél a
kétszeres fizetés veszélyével teljesithet a fent megjelolt bankszamlatol eltérd bankszamla szamra.

A fogyaszto Ugyfél minden esetben élhet a részleges vagy teljes eltdrlesztés jogaval, melyre vonatkozo
igényét a Térsasag altal rendszeresitett nyomtatvanyon jogosult bejelenteni a szerzddés Altalanos
Szerzddesi Feltételeiben meghatarozott szabalyok szerint. A részleges el6torlesztés nem eredményezi a
futamido valtozasat, ebben az esetben a hatralévo hiteldij keriil aranyosan csokkentésre.

I1.13. Pénztarszolgalat

A Tarsasag pénztarszolgalatot az ligyfélforgalom szamara nyitva allo sajat, vagy megallapodas alapjan
nevében eljard megbizottja lizlethelyiségében nem tart fenn.

11.14. Tartozasatvallalas, engedményezés

Az Ugyfél a szerz6désbdl eredd jogait és kotelezettségeit a Tarsasag eldzetes irasbeli hozzijarulasa
alapjan jogosult harmadik személyre atruhazni.
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11.15. Banktitok

A Tarsasag az Ugyfelekkel fennall6 kapcsolata soran tudomésdra jutott, banktitoknak mindsiilé
informaciokat a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden banktitokként kezeli, és kizarolag az Ugyfél
irasbeli meghatalmazasaban, a hatalyos jogszabalyokban, a szerzddésben és a jelen Uzletszabalyzatban
meghatarozott esetekben és kereteken beliil szolgaltatja ki harmadik személyeknek.

A Tarsasag felelos az altala igénybe vett képviseldk, szakértok és koremiikodok titoktartasiért. A
Tarsasag a szerz0dés megsziinését kdvetden iddbeli korlatozas nélkiil megdrzi a banktitkot.

A szerzddés alairasaval az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasdgot arra, hogy a ra vonatkozo, egyébként
banktitoknak mindsiilé, az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, iizleti tevékenységére,
gazdalkodasara, tulajdonosi, iizleti kapcsolataira, szerzodéseire vonatkozo adatokat a PSA Peugeot
Citroen cégcsoport és az MKB-Euroleasing cégcsoport tagjai részére adatkezelés és nyilvantartas
céljara, valamint a Tarsasag szolgaltatasainak nytjtasahoz sziikséges és altala igénybe vett, az Ugyféllel
szerz6déses megbizasi jogviszonyban 1éve ¢és titoktartasi kotelezettség alatt alld megbizottai ¢€s
képviseldi részére kiszolgaltassa, és az Ugyfél felmenti a Tarsasagot hogy a titoktartasi kotelezettségét
ebben a korben is fenntartsa.

Kilfoldre torténd adattovabbitas kizarolag abban az esetben lehetséges, ha a kiilfoldi adatkezelonél a
magyar jogszabdlyok altal tAmasztott kdvetelményeket kielégitd adatkezelés feltételei minden egyes
adatra nézve teljesiilnek, valamint a kiilfo6ldi adatkezeld székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar
jogszabalyok altal tamasztott kdovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal. A szerzodés
aldirasaval az Ugyfél felhatalmazza a Tarsasagot, hogy a szerzédéssel kapcsolatos banktitoknak
mindsiilé informacidkat, igy kiillondsen a kolcsontartozas egyenlegét, a Tarsasdg nevében a szerzddés
megkotésekor eljar6 meghatalmazottnak kiadja.

A szerz8dés alairasaval az Ugyfél hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Tarsasag az Ugyfél Tarsasaggal
kotott szerzodései teljesitése soran kezelt, a banktitok korébe tartozdo a Hpt. 2. szamt melléklet
1.pontjaban felsorolt személyazonositd és lakcim, illetve egyéb, az Ugyfél elérhetségére vonatkozo,
valamint pénziigyi (a Tarsasiggal kotott szerzddéseire vonatkozo kockdzati adatok koziil az Ugyfél
kockazati mingsitéséhez elengedhetetleniil sziikséges adatok) adatait tovabbitsa az alabbi vallalkozasok
részére, abbol a célbol, hogy azok az Ugyfél szamara szolo ajanlataikat kialakithassék és az Ugyfél
igényeinek legteljesebb korii kielégitése érdekében az Ugyfél altal hozzajarult formaban megkeressék:
a PSA Finance Hungaria Zrt, a PSA Peugeot Citroen cégcsoporthoz tartozé barmely més tarsasag,
Eurorisk Biztositasi Alkusz Kft. (cégjegyzék szama: 01-09-266695), Cardif Biztositd Zrt. (cégjegyzék
szama: 01-10-044717) és Cardif Eletbiztosito Zrt. (cégjegyzék szama: 01-10-044718).
Az Ugyfél a fenti személyek 4ltali reklamcélu adatkezeléséhez és megkereséshez

- telefon Utjan;

- SMS iizenet utjan;

- e-mail lizenet Gtjan.

Az adattovabbitas mindenben megfelel ,,Az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol” szold 2011. évi CXIL tv. (tovabbiakban: ,,Infotv.”) rendelkezéseinek,
valamint az egyéb jogszabalyi rendelkezéseknek. Az Ugyfél a szerzddés alairdsaval elismeri, hogy az
adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és jogorvoslati lehetdségeirdl szolo tajékoztatast tudomasul vette.
Az Ugyfél hozzajarulasa az adattovabbitdshoz 6nkéntes, és nem feltétele a szerzédés létrejottének. Az
adattovabbitashoz vald hozzajarulas visszavonasig (tiltakozasig), illetve legfeljebb addig az idépontig
érvényes, amig az Ugyfél a Tarsasiggal szerzédéses jogviszonyban all. Az Ugyfél a hozzajarulas
visszavonasat illetve reklam megkiildésének tiltasara vonatkozo igényét a Tarsasagnak a szerzodés
fejlécében meghatarozott székhelyére (ennek esetleges valtozasa esetén a Tarsasag tajékoztatasaban
meghatarozott cimre) cimzett levéllel kezdeményezheti. A tovabbitott adatok az Infotv.-ben
meghatarozottak szerint, azok torléséig tart.
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I1.16. Uzleti titok

Az Ugyfél koteles a Tarsasagrol tudomasara jutott iizleti titkot bizalmasan kezelni. Uzleti titok minden
olyan, a Tarsasdg pénziigyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolodo tény, adat, informécio vagy
megoldas, amelynek titokban maradasahoz a Téarsasdgnak méltanyolhato6 érdeke fiizédik. Az tizleti titok
megsértése polgari jogi, illetve biintetd jogi kdvetkezményekkel jarhat.

I1.17. Kozponti hitelinformacidés rendszer

A kozponti hitelinformacios rendszer (a tovabbiakban KHR) célja a hitelképesség megalapozottabb
megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének €s a hitelezési kockazat csokkentésének
elémozditasa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében. A KHR-ben
kizarolag a 2011. évi CXXII. térvényben (a tovabbiakban: KHR tv.) meghatarozott referenciaadatok
kezelhetok, a KHR altal kezelt adatokat csak a meghatarozott célra lehet felhasznalni.

I1.17.1. A Tarsasag az alabbiak szerint tajékoztatja gazdilkodé szervezet Ugyfeleit a KHR-rel
kapcsolatos adatkezelési szabalyokrol.

A KHR. tv. 14.§-14/B.ban meghatarozottak szerint a Tarsasag mint referenciaadat-szolgaltato a KHR-t
kezeld pénziigyi vallalkozas részére atadja:

- annak a vallalkozdsnak a KHR tv. melléklet II. fejezetének 2.1 és 2.2 pontja szerinti
referenciaadatait, aki az adatszolgaltatds targyat képezd szerzddésben vallalt fizetési
kotelezettségének oly modon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa
tobb mint harminc napon keresztiil fennallt (KHR tv. 14.§);

- annak a vallalkozasnak a KHR tv. melléklet II. fejezetének 2.1 és 2.4 pontja szerinti
referenciaadatait, amely készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld
szerz6désben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesitod fizetési
eszkdz elfogadasara iranyuld szerzodését a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy
felfiiggesztette (KHR tv. 14/A.§);

- annak a vallalkozasnak a KHR tv. melléklet II. fejezetének 2.1 és 2.3 pontja szerinti
referenciaadatait, amelynek fizetési szamlajaval szemben — fedezethiany miatt — harminc
napot meghalad6 idészak alatt, megszakitas nélkiil, egy millié forintnal nagyobb 6sszegii
sorba allitott kovetelést tartanak nyilvan (KHR tv. 14/B.§).

A KHR tv. mellékletének I1. fejezetében meghatarozott, a vallalkozasokkal kapcsolatban nyilvantarthato
adatok:

2.1 azonosito adatok:
a) cégnév, név,
b) székhely,
C) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi igazolvany szam,
d) adoszam.

2.2 a pénziigyi szolgaltatasra vonatkoz6 szerz6dési adatok:

a) aszerzAddés tipusa és azonositdja (szama),

b) aszerzédés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

C) aszerz6dés megsziinésének modja,

d) aszerz6dés Osszege a szerz6édéses dsszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme, valamint
a torlesztés modja,

e) aKHR tv. 14.§-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja;

f) a KHR tv. 14.§-ban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallo lejart és nem fizetett
tartozas 0sszege;

0) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idGpontja és Osszege,
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h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének idépontja és modja,

i) a kovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténé atruhazasara, perre utald
megjegyzeEs,

J) el6torlesztés ténye, az elGtorlesztett Gsszeg és fennallo tOketartozas Osszege, valamint
pénzneme,

K) fennallo tOketartozas Osszege és pénzneme.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds
hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének eldmozditasa, az addsok és a
referenciaadat-szolgaltatok biztonsaganak érdekében a referenciaadatokat tovabbi referenciaadat-
szolgaltatok részére is atadhatja.

I1.17.2. A Tarsasag az alabbiak szerint tajékoztatja természetes személy Ugyfeleit a KHR-rel
kapcsolatos adatkezelési szabalyokrol.

A Tarsasag a szerzddés megkotését kovetoen irdsban atadja a KHR részére a természetes személy
Ugyfél KHR tv. melléklet II. fejezetének 1.1 pontja és 1.2 pontjanak a)-d) alpontjai szerinti
referenciaadatait.

Az Ugyfél a referenciaadatok KHR-be torténd 4taddsat megelézden vagy ezt kovetden is barmikor
nyilatkozhat arra vonatkozoan, hogy hozzajarul-e az adatai KHR-b6l torténd, mas referenciaadat-
szolgaltato altali atvételéhez. Nem sziikséges a hozzajarulas a KHR tv. 11-13. § alapjan kezelt adatok
atvételéhez.

A szerz6dés megkdtését megeldzoen a Tarsasag a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozastol atveszi a
referenciaadatokat.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a fentiek szerint kapott adatokat a szerz6dés megszlinését
kovetden — az alabbiakban foglalt kivétellel — egy munkanapon beliil véglegesen és vissza nem allithato
modon torli.

Az Ugyfelek adatait a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas az Ugyfelek kérésére a szerzodéses
jogviszony megsziinését kovetden is kezelheti. Az Ugyfelek a szerzédés megkdtésekor vagy a szerzodés
fennallasa soran — a Tarsasag Utjan — irasban kérhetik a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozastdl, hogy
adatait a pénziigyi vallalkozas a szerzodéses jogviszony megsziinését kovetd legfeljebb 6t évig kezelje.
A jogviszony megsziinését kovetd adatkezeléshez valdé hozzijarulds a szerzédéses jogviszony
megsziinéséig a Tarsasag utjan, azt kovetden a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnal kozvetleniil,
irasban barmikor visszavonhato.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds a KHR-be torténd adattovabbitas céljabol kizardlag a
referenciaadat-szolgaltato altal atadott referenciaadatot veheti at, és a KHR-bdl kizarolag az altala kezelt
referenciaadatot adhatja 4t a referenciaadat-szolgaltatonak. Az adatkérési igényben megjeldlt
nyilvantartott személyre vonatkoz6 referenciaadaton kiviil a KHR-bdl a referenciaadat-szolgaltato
részére egyéb adat nem adhat6 at. A KHR-bol a Didkhitel Kozpont Zrt. részére — a KHR tv. 15. § (8)
bekezdésében foglaltakon kiviil — referenciaadat nem adhat6 at. A KHR adatkezelése automatizalt
modon torténik. A referenciaadat-szolgaltatok altal megkiildott, azonos természetes személyekre
vonatkozo referenciaadatok a KHR-ben 6sszekapcsolhatok.

A Tarsasag koteles a KHR tv-ben foglalt feltételek fennallasa esetén az iigyfélvédelmi szabalyok
figyelembevételével az éltala kezelt referenciaadatokat a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozés részére
atadni. A Tarsasadg adatatadasi kotelezettsége a mar atadott referenciaadatok modosulasa esetén is
fennall, ha azokrél tudomasa van.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas — a KHR tv. 8.§ (3)—(4) bekezdésben, valamint a 9. §-ban foglalt
kivétellel —a referenciaadatokat az alabbiakban meghatarozott idépontt6l szamitott 6t évig kezeli. Az 6t
¢év letelte utan, illetve a KHR tv. 9. § szerinti tovabbi adatkezeléshez valo hozzéjarulas visszavonasa
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esetén a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a referenciaadatokat véglegesen €s vissza nem allithato
mobdon torli.

A fent meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a KHR tv. 11. § szerinti esetben, ha a tartozas nem sziint meg, a KHR tv. 11. § (1) bekezdés
szerinti adatatadas idOpontjatol szamitott 6todik év vége,

b) az adat atadasanak idépontja a KHR tv. 12. §, a 13. § bekezdése szerinti esetben, a
megsziinésének idépontja.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a
referenciaadat-szolgaltatdé nem allapithatd meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat
jogellenesen kertilt a KHR-be.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas az adatszolgaltatas targyat képezo szerz6désbol eredd késedelmes
tartozas teljesitése esetén a késedelmes tartozas teljesitésétol szamitott egy év elteltével haladéktalanul
¢és vissza nem allithaté modon torli a KHR tv.11. § (1) bekezdés szerinti referenciaadatot.

A Tarsasag a KHR-t kezel pénziigyi vallalkozas részére irasban atadja annak a természetes személynek
a KHR tv. melléklet II. fejezetének 1.1-1.2 pontja szerinti referenciaadatait, aki a kolcson- vagy
pénziigyi lizingszerz6désben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon nem tesz eleget, hogy a lejart
és meg nem fizetett tartozdsanak Osszege meghaladja a késedelembe esés idOpontjaban érvényes
legkisebb 6sszegli havi minimalbért és ezen minimalbérdsszeget meghaladé késedelem folyamatosan,
tobb mint kilencven napon keresztiil fennallt. Ugyanazon személy fentiek szerinti szerz6désszegését
tobb jogviszony egyidejli fennallasa esetén jogviszonyonként kiilon-kiilon kell figyelembe venni (KHR
tv. 11.§).

A fentiek szerinti adatatadas tervezett végrehajtasat harminc nappal megeléz6en a Tarsasag irasban
tajékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a KHR tv. melléklet 1. fejezete 1.1-1.2 pontja szerinti
referenciaadatai bekeriilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzodésben foglalt kotelezettségének.

A Tarsasag a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadja annak a természetes személynek a KHR
tv. melléklet II. fejezetének 1.1 és 1.3 pontja szerinti referenciaadatait, aki a kdlcson- vagy pénziigyi
lizingszerz6dés megkotésének kezdeményezése soran valdtlan adatot kozol, hamis vagy hamisitott
okiratot hasznal, ha mindez okirattal bizonyithaté (KHR tv. 12.§).

A Térsasag a KHR tv. 13.§-ban meghatarozott esetben az Ugyfél KHR tv. mellékletének II. fejezetében
meghatarozott 1.1. és 1.4. pontjdban meghatirozott adatait atadhatja a KHR-t kezel¢ pénziigyi
vallalkozas részére.

11.17.3. A KHR. tv. melléklet II. fejezetében meghatirozott, a Tarsasag altal szolgaltatando
természetes személyekkel kapcsolatos referenciaadatok:
1.1 azonosito adatok:
a). név;
b). sziiletési név;
C). anyjaneve;
d). sziiletési hely, id6,;
e). allampolgarsag, lakcim, postacim;
f). személyi igazolvany (atlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak ¢és lakcimének nyilvantartdsarol szolo 1992. évi
LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma.

1.2 a szerz6désre vonatkozo szerzodési adatok:
a) aszerzAddés tipusa és azonositdja (szama);
b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja;
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c) ugyféli minéség (ados, adostars);

d) aszerzddés Osszege, a szerzodéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme,
valamint a torlesztés modja és gyakorisaga;

e) aKHRtv. 11. §-ban (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésének idépontja;

f) aKHRtv. 11. § (1) bekezdésében meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennallo lejart és
meg nem fizetett tartozas Osszege;

0) alejart és meg nem fizetett tartozas megsziinésének modja és idépontja;

h) akovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utald
megjegyzeEs;

i) eldtorlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett sszeg és a fennallo téketartozas Osszege,
pénzneme;

j) fennallo tketartozas Gsszege és pénzneme.

1.3 az adatszolgaltatas targyat képezo szerzodés adatai:
a) azigénylés elutasitasanak idépontja, indoka;
b) okirati bizonyitékok;
C) joger6s birosagi hatarozat szama, az eljard birdsag megnevezése, a hatarozat rendelkez6
részének tartalma.

1.4. A hozzajarulas megtagadasaval kapcsolatos adatok:
a) anyilatkozat kelte (hely, datum);
b) a referenciaadat-szolgaltatd azonosito adatai;
C) azigyfél azonosito adatai;
d) ahozzajarulds megtagadasara utalé megjegyzés.

I1.17.4. A Tarsasag a kolcson- és lizingszerzédéshez mellékelt tajékoztatoban az alabbiak szerint
hivja fel Ugyfelei figyelmét a KHR-rel kapcsolatos adatkezelésre vonatkozé jogorvoslati
lehetoségekre:

Tajékoztataskérés sajat referenciaadatokrol

Az Ugyfél barmely referenciaadat-szolgaltatonal jogosult tajékoztatast kérni arrol, hogy milyen adatai
szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadat-szolgaltaté adta at. A KHR-bdl az Ugyfél
sajat adatait, valamint az arrél sz616 informaciot, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezen
adatokhoz, korlatozas nélkiil megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.

A Tarsasag a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de
legkésobb két munkanapon beliil tovabbitja, amely harom napon beliil a kért adatokat zart médon
megkiildi a Tarsasagnak. A Tarsasag az adatokat a kézhezvételt kdvetden ugyancsak zart modon,
kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkés6bb két munkanapon beliil
eljuttatja a kérelmezének. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a fentiek szerinti tajékoztatasi
kotelezettségét — ha az Ugyfél ezt kéri — elektronikus adatkdzIés Utjan is teljesitheti.

Tajékoztatas referencia-adatokrol szerzédéskotéskor

Az adatszolgaltatds targyat képezd szerzédés megkdtését megelézéen az Ugyfél tajékozodhat - a
megalapozott dontés érdekében - a KHR-bdl atvett adatairdl és az abbdl az Ugyfél hitelképességére
vonatkozdan megallapithato kdvetkeztetésekrol.

Kifogas referenciaadatok atadasa, kezelése ellen

Az Ugyfél kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére tortént
atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas altal torténd kezelése ellen, és kérheti a
referenciaadat helyesbitését, illetve torlését. Az Ugyfél a kifogast a Tarsasaghoz, vagy a KHR-t kezeld
pénziigyi vallalkozashoz nyujthatja be.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a kifogast —az Ugyfél egyidejii értesitése mellett — haladéktalanul
koteles ahhoz a Téarsasaghoz megkdildeni.
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A referenciaadat-szolgaltato, illetdleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast annak
kézhezvételét kovetd harom munkanapon beliil kivizsgalni, és a vizsgalat eredményérdl az Ugyfelet
irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéktalanul, de legkésébb a vizsgalat
lezarasat kovetd két munkanapon beliil tajékoztatni. Ha a referenciaadat-szolgaltato a kifogasnak helyt
ad, haladéktalanul koteles a helyesbitett vagy torlendd referenciaadatot — az Ugyfél egyidejii értesitése
mellett — a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast haladéktalanul koteles
atvezetni.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha Tarsasag jogutod nélkiil megsziint és
az adatszolgaltatas targyat képezé szerz6désbol ered6 kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-
szolgaltato részére nem kertiilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem allapithaté meg. A
KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas a helyesbitésrol vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésobb két
munkanapon beliil koteles értesiteni valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatot, amelynek az
Ugyfélrél a helyesbitést vagy torlést megelézéen referenciaadatot tovabbitott.

KHR-rel kapcsolatos keresetre vonatkozo szabalyok

Az Ugyfél a referenciaadatainak jogellenes dtadasa és kezelése miatt, illetdleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabol a Tarsasag és a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A
keresetlevelet a kifogasa kivizsgalasanak eredményérol szolo tajékoztatd kézhezvételét kdvetd harminc
napon beliil az Ugyfél lakohelye szerint illetékes helyi birosighoz kell benytjtani vagy ajanlott
kiildeményként postara adni. E hatarid6 elmulasztdsa miatt igazolasnak van helye.

Az Ugyfelet a fentiek szerinti keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a Tarsasag, illetve a KHR -t kezelé
pénziigyi vallalkozas az e torvényben meghatarozott tajékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benyujtasara nyitva alld hataridot ez esetben a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott
hatarid6 leteltétol kell szamitani. A perre a polgari perrendtartasrol szold 1952. évi IlI. térvény (Pp.)
rendelkezéseit a KHR tv-ben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

I1.18. Szerz6dési hierarchia, alkalmazandé jogszabalyok

A Téarsasag és az Ugyfél szerzédéses viszonyéra elsédlegesen az Ugyféllel megkdtott szerzodés
(Altalanos szerzédési feltételek, egyedi szerz6dés és kapcsolodd szerzédéses dokumentumok),
masodlagosan a Térsasag mindenkori Uzletszabalyzata, harmadlagosan a hatalyos magyar jogszabéalyok
(els6sorban a Hpt. és a Ptk. fogyasztonak nyujtott kdleson- és pénziigyi lizingszolgaltatds esetén a
fogyasztonak nyujtott hitelrél szo616 2009. évi CLXII. térvény) alkalmazandoak.

I1.19. Jogvitak

Az Ugyfél és a Tarsasag altal megkotdtt szerzédésbél eredd jogvitakra a Felek az altalanos
illetékességgel rendelkezd birdsag mellett vagylagosan kikotik hataskort6l fiiggden az ott megjelolt
birdsagok alavetése alapulo illetékességét.

II1. Kiilonos rendelkezések
II1.1. Vevofinanszirozas

A Tarsasag Vevofinanszirozasi tevékenysége keretében
- lizingszerzddeést és
- kolcsonszerzodést és
- kapcsolodo biztositéki szerzodéseket
kot Ugyfeleivel.

II1.1.1. A Tarsasag szolgaltatasainak ellenértéke
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Az Ugyfél a szerzédés hatdlya alatt, az altala kezdeményezett esetleges eljarasok tgyviteli
koltségtéritéseként a jelen Uzletszabalyzat részét képezd Hirdetményben meghatarozott dijak illetve
koltségek megfizetésére koteles.

Amennyiben a kolcson/lizing biztositékaul szolgald gépjarmi a szerz6dés alapjan vagyonbiztositasi
(casco) fedezet alatt all és az Ugyfél erre vonatkozo szerzédésmodositassal mentesiilni kivan a casco
fenntartasi kotelezettsége alol, a kockazatvallalas novekedésének ellenértékeként a Tarsasag a
szerzédésmodositas elfogadasit a szerzddésben vagy a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott dij
megfizetéséhez kotheti. Onmagaban a dij megfizetésének felajanlasa az Ugyfél részérél nem teremt
kotelezettséget a Tarsasdg szdmara a szerzédésmodositas elfogadasara. A casco mentességre vonatkozo
szerz6désmodositas annak irasba foglalasat kovetden, a dij megfizetésével 1ép hatalyba.

II1.1.2. Ertesitések

A szerz6désben foglalt megallapodas alapjan belfoldi cim esetén a kiildemények a postai feladas
napjatol szamitott 5. munkanapon, eurdpai de nem belfoldi cim esetén a postai feladas napjatol szamitott
10., Europan kiviili cim esetén pedig a postai feladas napjatol szamitott 20. munkanapon kézbesitettnek
tekintenddek.

A szerzddésben foglalt megallapodés alapjan a szerzddés tartama alatt az igazolhatdéan a Tarsasagtol
érkez6, gépi uton eldallitott olyan értesitéseket, nyilatkozatokat (pl: egyenlegkozldk, értesitések,
felszolito levelek), amelyek érvényességéhez jogszabaly irasbeli alakot nem ir eld, a Tarsasag jogosult
nem cégszeriien alairva, illetve alairas pecséttel ellatva is megkiildeni az Ugyfélnek. Ezen értesitések
illetve nyilatkozatok cégszert aldiras hianyaban is érvényesnek, a cégszeriien alairt okiratokkal azonos
értékiinek tekintenddek, ezek joghatassal bird okiratok.

A Tarsassag az Ugyféllel fennallé kapcsolatara és a konkrét iigyre tekintettel a telefonon, telefaxon,
telexen vagy emailen adott értesitéseket, megbizasokat, lizeneteket is elfogadja, ha err6l az Ugyféllel
kifejezetten, irasban megallapodott.

A telefonon, telefaxon, telexen vagy emailen érkezett és a Tarsasag altal teljesitett kérelmeket minden
esetben az Ugyféltél szarmazonak kell tekinteni. A telefonon vagy mas, nem irdsbeli formaban kapott
kozlés irasbeli visszaigazolasa esetén a masik fél azonnal koteles jelezni a kozlés és az irasbeli
visszaigazolas kozotti eltérést. A Tarsasag nem felel azért a karért, amely a telefon, taviro-, telefax vagy
telexkapcsolat soran el6forduld tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, hacsak a kar nem a Tarsasag
hibajabol ered.

Az Ugyfél kételes az azonositas soran a Tarsasignak megadott adataiban bekdvetkezett valtozasrol a
tudomasszerzéstol szamitott 6t munkanapon beliil a Tarsasagot értesiteni.

Ha semmilyen, az Ugyfél cimére vonatkozé adat nem 4ll a Tarsasag rendelkezésére, a Tarsasdg nem
felel a Tarsasag az értesités elmaradasabol szarmazoé karokért.

A Tarsasag nem felelés a kézbesités elhtizodasaaért vagy eredménytelenségéért, ha nem all a Tarsasag
rendelkezésére cim, vagy ha a kézbesités elhtizddasa vagy sikertelensége az Ugyfél altal megadott cim
pontatlansagara, valtozasara vagy mas, a Téarsasagon kiviil all6 okra vezethetd vissza.

A Tarsasag az Ugyfél részére sz016 iratokat — kivéve jogszabaly eltérd rendelkezése esetén - nem koteles
ajanlottan vagy tértivevénnyel postara adni. Az elkiildést megtorténtnek kell tekinteni, ha az eredeti irat
masolata vagy kézjeggyel ellatott példanya a Tarsasag birtokaban van, avagy ha az elkiildést kézjeggyel
ellatott feladojegyzék, feladdvevény vagy a Tarsasag altal e célbol vezetett nyilvantartas igazolja.
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Az Ugyfél kételes 10 naptari napon beliil értesiteni a Tarsasagot, ha valamely altala a Tarsasagtol vart
értesités nem érkezett meg. E hatdridé elmulasztasanak kévetkezményei az Ugyfelet terhelik, és a
Tarsasag nem felel a 10 naptéri napot meghaladé fenti késedelembdl eredd karért.

I11.1.3. Kolcsonszerzodés

A Téarsasag forint és deviza alapt kdlcsonszerzédések alapjan kdlesont és fogyasztasi kdlesont nyujt.
Az Ugyfél szerz8déskotésre iranyuld kérelmének Téarsasag altali jovahagyasanak napjatol a Tarsasag az
Ugyfél rendelkezésére tartja a kérelemben megjeldlt dsszeget, majd a kérelem elbirdlasat kovetden azt
az tgyletnél koézremikddd gépjarmilkereskeddnek (illetve annak aki mas jogcimen a finanszirozasi
Osszegre jogosult) folydsitja. A Tarsasag az Ugyfél kiilon kérelme alapjan a kolcsont a kérelemben
megjelolt bankszamlara utalja vagy hazipénztiraban teljesiti. A kolcson folyodsitasara a folydsitési
feltételek teljestilésétdl szamitott 14 munkanapon beliil kertil sor.

A kodlesonszerzédés megkotésére akkor keriilhet sor, ha a Tarsasag az Ugyfél hitelképességét
megfelelének itéli. A Tarsasag az Ugyfél hitelképességére vonatkozd vizsgalat szempontjait maga
hatarozza meg, és azokat idér6l idére modosithatja, ha megitélése szerint a modositas ésszerli és
sziikséges.

A hitelképesség megitéléséhez a Tarsasag elsésorban Ugyfelével kialakitott iizleti kapcsolatai soran
szerzett ismereteit, az Ugyfél altal meghatarozott id8kozonként szolgaltatott adatokat, informaciokat
hasznélja fel, de a Tarsasag jogosult barmely egyéb, az elbiralashoz altala sziikségesnek tartott adatot,
informacioét, okiratot kérni.

A hitelkérelem érdemi elbiralasanak az a feltétele, hogy az Ugyfél a gazdalkodasarol a Tarsasag ltal
kért sziikséges informaciokat, adatokat és okiratokat iddben, pontosan a Tarsasag altal igényelt
formaban megadja.

A hitelkérelmek befogadasanak részletes rendjérdl a Térsasag tajékoztatja az Ugyfelet.

Stlyos szerzédésszegés esetén a Tarsasag jogosult a kolcsonszerzodést azonnali hatallyal felmondani.
A kolcsonszerz6dés felmondasa esetén az Uzletfél koteles a Térsasaggal szemben fennallo teljes
tartozasat haladéktalanul kiegyenliteni.

A kolcsonszerzodés tartalmazza a kdleson igénybevételének és visszafizetésének modjat és részletes
feltételeit.

Valtozo kamatozasu kdlcsonszerzédés esetén az Ugyfél 4ltal fizetendd kamat a kdlcsonszerzodésben
meghatarozottak szerint valtozik, a kamat kiszamitdsara a kolcsonszerzodésben feltiintetett
algoritmusnak megfeleléen keriil sor minden esedékességkor. A kamatok valtozasara tekintettel a
kolcsonszerzOdés alairasaval a felek az induldé kamatban €s induld hiteldijban allapodnak meg,
tekintettel arra, hogy a kamatok valtozasa miatt a hiteldij a szerzddés tartama alatt folyamatosan
valtozhat.

I11.1.4. Lizingszerz6dés

Lizingszerz6dés alapjan a Tarsasag arra vallal kételezettséget, hogy a Hpt. 6. § (1) 89. pontja alapjan
az Ugyfélnek (Lizingbevevonek) pénziigyi lizingszolgaltatast nyujt.

A Téarsasag zartvégli és nyiltvégli pénziigyi lizingszolgaltatast nyujt.

A lizing soran a Tarsasag a lizingtargyként szolgald gépjarmii tulajdonjogat az Ugyfél mint lizingbevevé
megbizasa szerint abbol a célbdl szerzi meg, hogy azt az Ugyfél hatérozott idejii hasznélatéba adja oly
modon, hogy az az Ugyfél konyveiben keriil kimutatésra.
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A hasznalatba adassal az Ugyfél

a) viseli a krveszély atszallasabol szarmazo kockazatot,

b) a hasznok szedésére jogosultta valik,

c) viseli a kozvetlen terheket (ideértve a fenntartasi és amortizacios koltségeket is),

d) jogosultsagot szerez arra, hogy a lizingszerzédésben kikotott idStartam lejartaval a lizingdij teljes
toketorlesztd €s kamattorlesztd részének teljes megfizetése mellett, a lizingszerzodésben kikotott nettd
laradvanyérték altalanos forgalmi adoval és egyéb — jogszabalyban elGirt — jarulékokkal novelt
megfizetésével a gépjarmiivén 6, vagy az altala megjeldlt személy tulajdonjogot szerezzen. Ha az
Ugyfél nem ¢él e jogaval, a gépjarmii visszakeriil a Tarsasag birtokaba és konyveibe.

A felek a szerzddésben kotik ki a lizingdij tokerészét - amely a lizingbe adott gépjarmii lizingszerzddés
szerinti araval azonos -, valamint kamatrészét és a torlesztésének ilitemezését.

A lizingszerz0dés tartama alatt a gépjarmiivel kapcsolatosan felmeriilt valamennyi koltség (igy
kiiléndsen: vagyonado, sulyado, autdpalya hasznalati dij, parkolasi dij, kiszabott potdijak, biztositasi
események soran felmeriilt Onrész és amortizacios dij Osszege, birsagok, karbantartasi-javitasi
koltségek, biztositasi dijak) az Ugyfelet terhelik, koteles azok dsszegét a jogosultnak, vagy a Tarsasag
altal torténd megfizetés esetén a Tarsasagnak haladéktalanul megtériteni. Amennyiben a Tarsasag a fenti
koltségek barmelyikében helytall az Ugyfél helyett, abban az esetben jogosult a megtéritési igényét az
Ugyfél 4ltal megfizetett lizingdijbol — az Ugyfél eltérd rendelkezése esetén is - kozvetleniil kielégiteni.
A gépjarmiivel harmadik személyeknek okozott karokért az Ugyfél teljes kartéritési feleldsséggel
tartozik.

Valtozé kamatozasu lizingszerzédés esetén az Ugyfél altal fizetendd kamat a lizingszerzédésben
meghatarozottak szerint valtozik, a kamat kiszamitasara a lizingszerzodésben feltiintetett algoritmusnak
megfeleléen keriil sor minden esedékességkor. A kamatok valtozasara tekintettel a lizingszerz6dés
alairasaval a felek az induldé kamatban és indul6 hiteldijban allapodnak meg, tekintettel arra, hogy a
kamatok valtozasa miatt a hiteldij a szerz6dés tartama alatt folyamatosan valtozhat.

1V. Zaro6 rendelkezések

A Térsasag felhivja az Ugyfelek figyelmét a Magyar Nemzeti Bank honlapjara (Www.mnb.hu) és az ott
szerepld termékleirasokra, Osszehasonlitast segité alklamazasokra (hitelkalkulator, haztartasi
koltségvetés-szamitd program). A Tarsasag felhivja tovabba az Ugyfelek figyelmét arra, hogy a hitel-
illetve lizingtermék kivalasztasanal jozan koriiltekintéssel jarjanak el, és szamoljanak a
torlesztorészletek esetleges novekedésével.

A jelen, médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Uzletszabalyzatot a Tarsasig Igazgatdsaga
.......... 12022. (111.3.). szamu hatarozataval fogadta el 2022. marcius ........ napjan 2022.03...... napi
hatalyba 1épéssel. A jelen Uzletszabalyzatot és a Hirdetményeket a Tarsasag iigyfélforgalom szamara
nyitva 4116 helyiségeiben torténd kifiiggesztéssel teszi kozzé. A jelen Uzletszabalyzat hatalybalépésének
idopontja a hirdetményi kdzzététel iddpontjat kovetden 2017. december 13.

Kelt, Budapesten, 2022. marcius 3.

Valy Judit
Vezérigazgatod
Retail Prod Zrt.
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Alulirott Bartha Reka mint a Retail Prod Zrt. erre kijel6lt alkalmazottja kijelentem, hogy a jelen
Uzletszabalyzatot 2022. marcius ...... napjan a Retail Prod Zrt. iigyfélforgalom szamara nyitva allo
iizlethelyiségében hirdetményként kozzétettem.

Bartha Réka
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1. szami MELLEKLET az Uzletszabalyzathoz
HIRDETMENY

A Retail Prod Zrt. a kolesonszerzodésekkel kapcsolatosan felszamithatd dijak és koltségek Gsszegét

jelen hirdetmény utjan teszi kozzé:

2013. aprilis | 2013. aprilis [2013. aprilis|2013. aprilis 2013. 2013.
3-a elétt nem | 3-t6l nem 3-a elott 3-tél aprilis 3. | aprilis 3-tol
fogyasztona | fogyasztona |fogyasztona | fogyasztona elott fogyasztona
k minésiilé | k minésiilé | k minésiilé | k minésiilé | fogyasztona | k mindsiilé
Ugyféllel Ugyféllel Ugyféllel | Ugyféllel | k minésiils [ Ugyféllel
kotott kotott kotott kotott Ugyféllel kotott
szerz6dések | szerzodések |szerzédések |szerzodések kotott szerz6dések
esetén esetén esetén esetén szerzodések | esetén 2022,
alkalmazand | alkalmazand 2022. 2022. esetén 2022. | aprilis 1-t6l
6 dij o dij marcius 31- | marcius 31- | aprilis 1-t6l [alkalmazand
ig ig alkalmazand 6 dij
alkalmazand|alkalmazand 6 dij
o dij o dij
Engedély 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
kiadasa
forgalmi
atirasara
név- és
cimvaltozas
miatt
(hagyatéki
eljaras
esetén
ingyenes)
Engedély 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
kiadasa
forgalmi
atirasara
Uj/egyedi
rendszam
miatt
Engedély 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
kiadasa
forgalmi
atirasara
vontathato
tomeg
valtozasa
miatt
Engedély 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
kiadasa
forgalmi
atirasara
atalakitas
miatt
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(szallithato
személyek
szama,
gaziizem)

Engedély
kiadasa
forgalmi
atirasara
vonohorog
le/felszerelés
e miatt

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Hozzajarulas
kiadasa
vizsgaztatas
hoz

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Hozzajarulas
kiadasa
fuvarozasho
Z

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Hozzajarulas
kiadasa
ujboli
forgalomba
helyezéshez

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Hozzajarulas
kiadasa
elveszett
forgalmi/ren
dszam
potlasahoz
(lopas
esetén,
rendorségi
jegyzOkonyv
ellenében
ingyenes)

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Hozzajarulas
kiadésa a
gépjarmil
EU-n kiviili
hasznalataho
z

3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Engedély
kiadasa a
gépjarmil
taxiként
torténd
uzemeltetésé
hez

15.000,- 18.450,- 15.000,- 18.450,- 15.760,- 19.390,-

Engedély
kiadasa
lizembentart
o

15.000,- 18.450,- 15.000,- 18.450,- 15.760,- 19.390,-
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bejegyzéséh
ez

Engedély
kiadasa a
gépjarmii 3.
személy
altali
hasznalataho
z

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-

Egyéb
engedélyek,
hozzéjarulas
ok kiadasa
vagy egyéb
—hnem
nevesitett —
rendkiviili
ligyintézes

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,-

3.870,-

Foly6szamla
kivonat
kiallitasa

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Potlolagos
készpénz-
atutalasi
megbizas
(csekk)
kildése,
darabonként

300,-

370,-

300,-

370,-

300,-

370,-

Csoportos
beszedési
megbizas
meghitsulasa
miatti
[készpénz
Atutalasi
megbizas
(csekk)
megkiildése
darabonként

366,-

390,-

300,-

390,-

300,-

390,-

Dokumentu
m masolat
kiadasa
(szerz6dés,
torzskonyv,
egyéb
bizonylat)

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,-

3.870,-

Torlési
engedély
1smételt
kiadasa

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Gépjarmi
finanszirozas
i

1.500,-

1.850,-

1.500,-

1.850,-

1.570,-

1.940,-
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szerzOdésrol
bankinforma
c10 kiadasa

Egyenlegkoz
16 deviza
alapu
szerzodés
1d6 elotti
lezarasahoz
(évente az
elsd két
lekérdezés
ingyenes,
azaz az
egyenlegkoz
1és akkor
dijmentes,
ha a
megel6z6
naptari év
azonos
napjaig
visszamend
idészakban
legfeljebb
egy
egyenlegkoz
1ésre kertilt
sor)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Egyenlegkoz
16 forint
alapu
szerzOdés
lezarasahoz
(évente egy
lekérdezés
ingyenes,
azaz az
egyenlegkoz
1és akkor
dijmentes,
ha a
megel6z6
naptari év
azonos
napjaig
visszameno
idészakban
egyenlegkoz
lésre nem
kertilt sor)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Szerzddés
személyes
lezarasa

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-
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elére nem
egyeztetett
id6pontban

Egyenlegkoz
16
atvallalashoz

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Atiitemezési
ajanlat
elkészitése
(ha nem
keriil sor
atlitemezésre

)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Limitalt
torlesztési
deviza alapt
szerzOodés
limitmoédosit
asa

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

Felszo6lito
SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

Telefonos
beszedési
intézkedés

500,-/alkalom

620,-/alkalom

500,-/alkalom

620,-/alkalom

520,-/alkalom

650,-/alkalom

Felszolitod
levél
kiallitasa a
szerzOdéses
kotelezettség
ek
megszegese
miatt

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

SzerzO6dés
felmondasa
a
szerzOdéses
kotelezettség
ek
megszegeése
miatt

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Felmondas
hatalytalanit
asa
(reaktivalas)

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-

Gépjarmi
forgalombol
torténd
kivonatasa

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-
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Az Ados Budap | Nem | Budap | Nem |Budap| Nem (Budap| Nem |Budap| Nem |[Budap| Nem
szerzOdéssze | esti [budap| esti [budap| esti |budap| esti [budap| esti [budap| esti |budap
20 ugyfel | esti | tigyfel | esti |ugyfel| esti [tgyfel| esti [igyfel| esti [igyfel| esti
magatartasab [ ek [ugyfel]l ek [ugyfel] ek |igyfel]l ek [igyfel|l ek [igyfel] ek [igyfel
Ol (pl. havi | esetéb [ ek |esetéb [ ek |esetéb| ek |esetéb| ek |esetéb| ek [esetéb| ek
torlesztd en |esetéb| en [esetéb| en |esetéb| en [esetéb| en |esetéb| en [esetéb
részlet 9.600, [ en |12.480( en |9.600,] en (12.480| en |10.080] en (13.110[ en
késedelmes - 12.00 ,- |15.60( - [12.00| ,- |15.60| ,-,- [12.61| ,- |16.39
fizetése) 0,- 0,- 0,- 0,- 0,- 0,-
eredden a
Hitelez6
altal
kezdeménye
zett
fedezetellen
Orzés
Kotbér 10.000,- 12.300,- 10.000,- 12.300,- 10.510,- 12.920,-
(pénztartoza
S
beszedéséne
k megbizott
cég altali
megkisérlése
esetén a
megbizasi
dijon feliil,
alkalmankén
t)
Kotbér (a 20.000,- 24.600,- 20.000,- 24.600,- 21.020,- 25.850,-
fedezetiil
szolgalo
gépjarmil
visszahozata
lanak
megbizott
cég altali
megkisérlése
esetén a
megbizasi
dijon feliil,
alkalmankén
1)
Hitelfedezeti 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
biztositas
Ados altali
megsziinteté
Se a
szerzodés
futamidejéne
k lejartat
megel6zéen
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Integralt
CASCO
biztositas
megsziinteté
Se,
amennyiben
az Ados
ezzel
egyidejiileg
az Eurorisk
Biztositasi
Alkusz Kft.
részére ad
megbizast
CASCO
megkdtésére

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,-

3.870,-

Integralt
CASCO
biztositas
megsziinteté
sével
kapcsolatos
igyintézés,
amennyiben
az Ados
ezzel
egyidejiileg
sajat maga
kot CASCO
biztositast a
gépjarmiire

13.000,-

15.990,-

13.000,-

15.990,-

13.660,-

16.800,-

Az Eurorisk
Biztositasi
Alkusz Kft.
megbizasava
1 megkotott
biztositas
megsziinteté
sével
kapcsolatos
igyintézés,
amennyiben
az Ados
ezzel
egyidejiileg
sajat maga
kot
biztositast a
gépjarmiire

10.000,-

12.300

10.000,-

12.300

10.510,-

12.920,-

Karesemény
hez
kapcsolodo
kifizetési
hozzajarulas

1.000,-

1.230,-

1.000,-

1.230,-

1.050,-

1.290,-
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kiadasa az
Adobs részére

Torlesztési
esedékesség
naptari
napjanak
modositasa

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Szerzodés
lejartakor
fennalld
tartozas
miatti
torzskonyvta
rolasi
koltség 30
nap utan

10.000,-
Ft/megkezdet
tév

12.300,-
Ft/megkezdet
tév

10.000,-
Ft/megkezdet
tév

12.300,-
Ft/megkezdet
tév

10.000,-
Ft/megkezdet
tév

12.300,-
Ft/megkezdet
tév

Elektronikus
iigyfélszolga
lat dija
regisztralt
tizletfelekne
k

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

520,- Ft/ho

520,- Ft/ho

Zalogjogi
bejegyzés és
torlés

Hitelbiztositéki nyilvantartas dija

a jogszabalyban, vagy a
jogszabaly altal kijelolt

szolgaltato altal meghatarozott dij

(kizardlag az uj Ptk. hatalya
ala tartozo szerzodések

esetén)

A fent meghatarozott dijtételek magyar forintban értendék és alkalmanként és targyi AFA mentesen
keriilnek felszamitasra a tablazatban meghatarozott mértékben. A fenti dij- és koltségtételek nem a
hozzajarulasok illetve engedélyek ellenértékét, hanem az azokkal kapcsolatosan felmeriil$ iigyviteli
tobbletkdltségek ellentételezését képezik, és nem keriilnek figyelembe vételre a teljes hiteldij mutato

szamitasanal.
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2. szami MELLEKLET az Uzletszabalyzathoz
HIRDETMENY

A Retail Prod Zrt. a zart végii pénziigyi lizingszerzodéssel kapcsolatosan felszamithatd dijak és
koltségek 0sszegét jelen hirdetmény utjan teszi kozzé:

gépjarmii EU-n kiviili
hasznalatahoz

2013. 2013. 2013. 2013. 2013. 2013.
aprilis 3-a | aprilis 3- | aprilis 3-a |aprilis 3-tél| aprilis 3. }prilis 3-t6l
elétt nem | tol nem elott  [fogyasztona] elott  pgyasztonak
fogyaszto | fogyaszto [fogyasztonalk mindsiild [fogyaszténa| minésiilo

nak nak k minésiilé | Ugyféllel [k minésiilé | Ugyféllel
minésiilé | minésiilé | Ugyféllel | kotott | Ugyféllel | kotott
Ugyféllel | Ugyféllel kotott  [szerzédések| Kkotott [szerzddések
kotott kotott [szerzodések| esetén [szerzodések| esetén
szerzodése | szerzoédése [ esetén 2022. esetén 2022.
k esetén | Kk esetén 2022. |marcius 31{ 2022. |aprilis 1-t6l
alkalmaza | alkalmaza jmarcius 31- ig aprilis 1-téljalkalmazan
ndo dij ndo dij ig alkalmazan|alkalmazan| do dij
alkalmazan| dé dij dé dij
dé dij
Engedély kiadasa forgalmi 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
atirasara név- és cimvaltozas
miatt (hagyatéki eljaras
esetén ingyenes)
Engedély kiadasa forgalmi 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
atirasara 0j/egyedi rendszam
miatt
Engedély kiadasa forgalmi 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
atirasara vontathat6 tomeg
valtozasa miatt
Engedély kiadasa forgalmi 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
atirasara atalakitas miatt
(szallithato személyek
széma, gdzlizem)
Engedély kiadasa forgalmi 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
atirasara vonohorog
le/felszerelése miatt
Hozzéjarulas kiadasa 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
vizsgaztatashoz
Hozzajarulas kiadasa 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
fuvarozashoz
Hozzéjarulas kiadasa ujboli 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
forgalomba helyezéshez
Hozzéjarulas kiadasa 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-
elveszett forgalmi/rendszam
potlasahoz (lopas esetén,
rendorségi jegyzOkonyv
ellenében ingyenes)
Hozzéjarulas kiadasa a 3.000,- 3.690,- 3.000,- 3.690,- 3.150,- 3.870,-

Retail Prod Zrt.

1134 Budapest, Léportar u. 24. | Telefon: +36 1 438 8799
E-mail: info@euroleasing.hu | Web: www.euroleasing.hu



Retail Prod Zrt.

Engedély kiadasa a
gépjarmi taxiként torténd
iizemeltetés¢hez

15.000,-

18.450,- 15.000,-

18.450,-

15.760,- 19.390,-

Engedély kiadasa
lizembentartd bejegyzéséhez

15.000,-

18.450,- 15.000,-

18.450,-

15.760,- 19.390,-

Engedély kiadésa a
gépjarmi 3. személy altali
hasznalatdhoz

10.000,-

12.300,- 10.000,-

12.300,-

10.510,- 12.920,-

Egyéb engedélyek,
hozzajarulasok kiadasa vagy
egyéb — nem nevesitett —
rendkiviili tigyintézes

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,- 3.870,-

Folydszamla kivonat
kiallitasa

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,- 2.580,-

Potlolagos készpénz-
atutalasi megbizas (csekk)
kiildése, darabonként

300,-

370,-

300,-

370,-

300,- 370,-

Csoportos beszedési
megbizas meghiusulasa
miatti készpénz atutalasi
megbizas (csekk)
megkiildése darabonként

366,-

390,-

300,-

390,-

300,- 390,-

Dokumentum masolat
kiadasa (szerzédés,
torzskonyv, egyéb bizonylat)

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,- 3.870,-

Torlési engedély ismételt
kiadasa

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,- 6.460,-

Gépjarmi finanszirozasi
szerz6désrol bankinformacid
kiadasa

1.500,-

1.850,-

1.500,-

1.850,-

1.570,- 1.940,-

Egyenlegkoz16 deviza alapu
szerz6dés 1d6 elotti
lezarasahoz (évente az elso
két lekérdezés ingyenes,
azaz az egyenlegkozlés
akkor dijmentes, ha a
megeldz6 naptari év azonos
napjaig visszamend
idészakban legfeljebb egy
egyenlegkozlésre keriilt sor)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,- 2.580,-

Egyenlegkoz16 forint alapu
szerz6dés lezarasahoz
(évente egy lekérdezés
ingyenes, azaz az
egyenlegkozlés akkor
dijmentes, ha a megel6z6
naptari év azonos napjaig
visszamend iddszakban
egyenlegkozlésre nem keriilt
sor)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,- 2.580,-

Szerz6dés személyes
lezarasa eldre nem
egyeztetett idOpontban

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.000,- 2.460,-
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Egyenlegkoz16 atvallalashoz

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Atlitemezési ajanlat
elkészitése (ha nem kertil sor
atiitemezésre)

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Limitalt torlesztésii deviza
alapu szerzodés
limitmodositasa

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

Felsz6lito SMS

50,-/ISMS

60,-/SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

Telefonos beszedési
intézkedés

500,-
falkalom

620,-
falkalom

500,-
falkalom

620,-
falkalom

520,-
falkalom

650,-
falkalom

Felszolito levél kiallitasa a
szerzddéses kotelezettségek
megszegése miatt

2.000,-

2.460,-

2.000,-

2.460,-

2.100,-

2.580,-

Szerz6dés felmondasa a
szerzddéses kotelezettségek
megszegése miatt

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Felmondés hatalytalanitasa
(reaktivalas)

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-

Gépjarmii forgalombol
torténd kivonatasa

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-

Kotbér (pénztartozas
beszedésének megbizott cég
altali megkisérlése esetén a
megbizasi dijon felil,
alkalmanként)

10.000,-

12.300,-

10.000,-

12.300,-

10.510,-

12.920,-

Kotbér (a fedezetiil szolgalo
gépjarmi visszahozatalanak
megbizott cég altali
megkisérlése esetén a
megbizasi dijon feliil,
alkalmanként)

20.000,-

24.600,-

20.000,-

24.600,-

21.020,-

25.850,-

Hitelfedezeti biztositas
lizingbevevo altali
megsziintetése a szerzodés
futamidejének lejartat
megel6zéen

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,-

3.870,-

Integralt CASCO biztositas
megsziintetése, amennyiben
a lizingbevevoé ezzel
egyidejiileg az Eurorisk
Biztositasi Alkusz Kft.
részére ad megbizast
CASCO megkotésére

3.000,-

3.690,-

3.000,-

3.690,-

3.150,-

3.870,-

Integralt CASCO biztositas
megsziintetésével
kapcsolatos tigyintézés,
amennyiben a lizingbevevo
ezzel egyidejiileg sajat maga
kot CASCO biztositast a
gépjarmiire

13.000,-

15.990,-

13.000,-

15.990,-

13.660,-

16.800,-
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Az Eurorisk Biztositasi
Alkusz Kft. megbizasaval
megkdtott biztositas
megsziintetésével
kapcsolatos tigyintézes,
amennyiben a lizingbevevd
ezzel egyidejlileg sajat maga
kot biztositast a gépjarmiire

10.000,-

12.300

10.000,-

12.300

10.510,-

12.920,-

Kareseményhez kapcsol6do
kifizetési hozzajarulas
kiadésa a lizingbevevo
részére

1.000,-

1.230,-

1.000,-

1.230,-

1.050,-

1.290,-

Torlesztési esedékesség
naptari napjanak modositasa

5.000,-

6.150,-

5.000,-

6.150,-

5.250,-

6.460,-

Szerz6dés lejartakor
fennall6 tartozas miatti
torzskonyvtarolasi koltség
30 nap utan

10.000,-
Ft/megkez
dett év

12.300,-
Ft/megkez
dett év

10.000,-
Ft/megkezd
ett év

12.300,-
Ft/megkezd
ett év

10.000,-
Ft/megkezd
ett év

12.300,-
Ft/megkezd
ett év

Elektronikus tigyfélszolgalat
dija regisztralt
lizingbevevoknek

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

500,- Ft/ho

520,- Ft/ho

520,- Ft/ho

Casco kotbér

2 000,-

2 460,-

2 000,-

2 460,-

2 000,-

2 460,-

Hitelbiztositéki nyilvantartas dija

a jogszabalyban, vagy a
jogszabaly altal kijelolt
szolgaltato altal meghatarozott dij

(kizardlag az uj Ptk. hatalya
ala tartozo szerzodések

esetén)

A fent meghatarozott dijtételek magyar forintban értendék és alkalmanként és targyi AFA mentesen
keriilnek felszamitasra a tablazatban meghatarozott mértékben. A fenti dij- és koltségtételek nem a
hozzajaruldsok illetve engedélyek ellenértékét, hanem az azokkal kapcsolatosan felmeriil6 ligyviteli
tobbletkoltségek ellentételezését képezik, és nem keriilnek figyelembe vételre a teljes hiteldij mutatd

szamitasanal.
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3. szami MELLEKLET az Uzletszabalyzathoz

HIRDETMENY

A Retail Prod Zrt. a nyiltvégii pénziigyi lizingszerzodésekkel kapcsolatosan felszamithato dijak és
koltségek 0sszegét jelen hirdetmény utjan teszi kozzé:

2013. aprilis 3-a elott kotott 2013. aprilis 3-t6l
szerzddések esetén kezdédoéen kotott
szerz6dések esetén
Engedély kiadasa forgalmi atirasara 3.000,- 3.690,-
név- és cimvaltozas miatt (hagyatéki
eljaras esetén ingyenes)
Engedély kiadasa forgalmi atirasara 3.000,- 3.690,-
uj/egyedi rendszam miatt
Engedély kiadésa forgalmi atirasara 3.000,- 3.690,-
vontathat6 tomeg valtozasa miatt
Engedély kiadasa forgalmi atirasara 3.000,- 3.690,-
atalakitas miatt (szallithato személyek
szdma, gaziizem)
Engedély kiadésa forgalmi atirasara 3.000,- 3.690,-
vonohorog le/felszerelése miatt
Hozzajarulas kiadasa vizsgaztatashoz 3.000,- 3.690,-
Hozz4jarulas kiaddsa fuvarozashoz 3.000,- 3.690,-
Hozz4jarulas kiadasa 0jboli forgalomba 3.000,- 3.690,-
helyezéshez
Hozzajarulas kiadasa elveszett 3.000,- 3.690,-
forgalmi/rendszam potlasahoz (lopas
esetén, rendorségi jegyzokonyv
ellenében ingyenes)
Hozzajarulas kiadasa a gépjarmi EU-n 3.000,- 3.690,-
kiviili hasznalatdhoz
Engedély kiadéasa a gépjarmii taxiként 15.000,- 18.450,-
torténo iizemeltetéséhez
Engedély kiadésa tizembentartd 15.000,- 18.450,-
bejegyzéséhez
Engedély kiadasa a gépjarmii 3. személy 10.000,- 12.300,-
altali hasznalatahoz
Egyéb engedélyek, hozzajarulasok 3.000,- 3.690,-
kiadasa vagy egyéb — nem nevesitett —
rendkiviili igyintézés
Folyodszamla kivonat kiallitasa 2.000,- 2.460,-
Potlolagos készpénz-atutalasi megbizas 300,- 370,-
(csekk) kiildése, darabonként
Dokumentum masolat kiadasa 3.000,- 3.690,-
(szerz6dés, torzskonyv, egyéb
bizonylat)
Torlési engedély ismételt kiadasa 5.000,- 6.150,-
Gépjarmi finanszirozasi szerzodésrol 1.500,- 1.850,-
bankinformaci6 kiadasa

Retail Prod Zrt.

1134 Budapest, Léportar u. 24. | Telefon: +36 1 438 8799
E-mail: info@euroleasing.hu | Web: www.euroleasing.hu




Retail Prod Zrt.

Egyenlegk6zI6 forint alapt szerzodés
lezarasahoz (évente egy lekérdezés
ingyenes, azaz az egyenlegkdzlés akkor
dijmentes, ha a megel6z6 naptari év
azonos napjaig visszameno iddszakban
egyenlegkozlésre nem kertilt sor)

2.000,-

2.460,-

Szerzddés személyes lezarasa eldre nem
egyeztetett idOpontban

2.000,-

2.460,-

Egyenlegk6zI6 atvallalashoz

5.000,-

6.150,-

Atiitemezési ajanlat elkészitése (ha nem
keriil sor atlitemezésre)

2.000,-

2.460,-

Felszolito SMS

50,-/SMS

60,-/SMS

Telefonos beszedési intézkedés

500,-/alkalom

620,-/alkalom

Felszolito levél megkiildése

2.000,-

2.460,-

Felmondo levél megkiildése

5.000,-

6.150,-

Felmondas hatalytalanitasa (reaktivalas)

10.000,-

12.300,-

Gépjarmi forgalombol torténd
kivonatasa

10.000,-

12.300,-

Csoportos beszedési megbizas
meghitsulasa miatti kotbér

300,-

390,-

Kotbér (pénztartozas beszedésének
megbizott cég altali megkisérlése esetén
a megbizasi dijon feliil, alkalmanként)

10.000,-

12.300,-

Kotbér a lizingbevevo gépjarmii
visszaadasara vonatkozo
kotelezettségének elmulasztasa esetén (a
visszaszarmaztatassal megbizott

cég megbizasi dijon feliil,
alkalmanként)

20.000,-

24.600,-

Hitelfedezeti biztositas lizingbevevo
altali megsziintetése a szerz6dés
futamidejének lejartat megel6zden

3.000,-

3.690,-

Integralt CASCO biztositas
megsziintetése, amennyiben a
lizingbevevo ezzel egyidejiileg az
Eurorisk Biztositasi Alkusz Kft. részére
ad megbizast CASCO megkotésére

3.000,-

3.690,-

Integralt CASCO biztositas
megsziintetésével kapcsolatos
iigyintézés, amennyiben a lizingbevevo
ezzel egyidejlileg sajat maga kot
CASCO biztositast a gépjarmiire

13.000,-

15.990,-

Az Eurorisk Biztositasi Alkusz Kft.
megbizasaval megkotott biztositas
megsziintetésével kapcsolatos
ligyintézés, amennyiben a lizingbevevo
ezzel egyidejlileg sajat maga kot
biztositast a gépjarmiire

10.000,-

12.300,-

Kareseményhez kapcsolodo kifizetési
hozzajarulas kiadasa a lizingbevevo
részére

1.000,-

1.230,-
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Torlesztési esedékesség naptari
napjanak modositasa

5.000,-

6.150,-

A finanszirozasi 0sszeg hazipénztarban
valo felvétele

felvett 0sszeg 0,2 %-a

felvett 6sszeg 0,2 %-a

Elektronikus ligyfélszolgalat dija 500,-/h6 500,-/h6
regisztralt lizletfeleknek
A lizingtargy allapotfelmérésének dija 10.000,- 12.300,-

A gépjarmil igazsagiigyi szakértoi
véleményezésének dija, amennyiben a
szakvélemény elkészitését a lizingtargy
szerzodésellenes hasznalatabol fakado
tobblet-értékcsokkenés (pl. sériilés,
talfutas, miiszaki hiba, hianyossag,
tartozékhiany, stb.) indokolja

Az allapotfelmérés dijan feliil
az igazsagiigyi szakértd
koltsége

Az allapotfelmérés dijan feliil
az igazsagiigyi szakérto
koltsége

A lizingszerz6désben meghatarozott
maximalis futdsteljesitmény tallépése
esetén felszamitasra keriilé kotbér
0sszege

A lizingszerzédésben

0,001 szazaléka/km. (azaz
1.000.000 Ft maradvanyérték
esetén 10 Ft/km)

meghatarozott maradvanyérték

A lizingszerzédésben
meghatarozott
maradvanyérték 0,001
szazaléka/km. (azaz
1.000.000 Ft maradvanyérték
esetén 10 Ft/km)

A lizingszerzddés lizingbevevo
szerzodésellenes vagy jogellenes
magatartasa miatti futamido eldotti
megsziinése esetén fizetendd
meghiusulasi kotbér

A lizingszerzédésben
meghatarozott lezarasi dijon
felul 50 000,-

A lizingszerzédésben
meghatarozott lezarasi dijon
felil 50.000,-

A Lizingbevevo vételi szandékanak
vagy vevokijeldlési joganak gyakorlasa
ellenére az adasvételi szerzodés
megkdtésének Lizingbevevo vagy a
kijelolt személy altal valo
elmulasztasanak esetén a
Lizingbevevonek felszamitott kotbér

50.000,-

50.000,-

A lizingtargyra vonatkozoan 1étrejott
adasvételi szerzodésnek a lizingbevevo
vagy a vételre kijelolt személy
szerzodésellenes vagy jogellenes
magatartasa miatti meghitisuldsa esetén
fizetend6 meghitsulasi kotbér

50.000,-

50.000,-

A lizingtargy szallitotol/eladotol valo

A gépjarmii brutto vételaranak

A gépjarmi bruttd

atvételének meghiusulasa esetén 4%-a vételaranak 4%-a
fizetend6 kotbér
Casco kotbér 2 000,- 2 460,-

Hitelbiztositeki nyilvantartas dija

a jogszabalyban, vagy a
jogszabaly altal kijelolt
szolgaltato altal meghatarozott dij

(kizarélag az uj Ptk. hatalya
ala tartozo szerzodések
esetén)

A fent meghatarozott dijtételek magyar forintban értendék és alkalmanként és targyi AFA mentesen
keriilnek felszamitasra a tablazatban meghatarozott mértékben. A fenti dij- és koltségtételek nem a
hozzajarulasok illetve engedélyek ellenértékét, hanem az azokkal kapcsolatosan felmeriild ligyviteli
tobbletkoltségek ellentételezését képezik, és nem keriilnek figyelembe vételre a teljes hiteldij mutato

szamitasanal.
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